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2,5 3,25 2,75 2,25 2,6 1,8 4 2,95 1 2,73 1,55 2,67 2,05 1 ‐ 4 1 1 4 ‐ ‐ 4,2 3,3 4 3,6 3 2,44 2,5 4,5 2,72

3,83 2,5 3,92 3,25 4 2,89 4 4 4 4,27 3,09 3,6 3,48 3 ‐ 4 1 2 4 ‐ ‐ 4,2 3,5 4 4,2 4 3,58 4,5 4,5 3,59

2,42 2,5 3,42 2,5 2,4 2,55 3,5 3,05 1 3,36 2,18 3,04 2,81 2 ‐ 4 1 2 2,5 ‐ ‐ 4 2,9 4 3,6 3 2,61 4 4,25 2,87

2,5 3 3,18 2,6 3,3 2,68 1,5 2,82 1 2,73 2,36 2,82 2,19 1 ‐ 4 1,5 2 3,5 ‐ ‐ 4 3,3 3 3,5 3 2,65 2,5 4 2,72

2,25 2,5 3,42 1,75 2,4 2,59 3 2,25 1 2,44 2 2,11 2,1 1 ‐ 4 1,5 2 3 ‐ ‐ 4 2,4 3 2,8 3 2,36 2,5 3,75 2,50

2,17 3 2,5 2,5 2,6 2,44 2,5 2,88 4 2,44 1,64 2,95 2,6 2 ‐ 4 2 1 3 ‐ ‐ 3,6 2,7 4 3 2 2,90 4 3,25 2,76

2,17 2,25 3,42 3,17 2,9 3 3,5 2,61 2 2,91 2,2 3 2,43 2 ‐ 4 1,5 2 3 ‐ ‐ 3,8 3,1 4 3,2 3,5 2,62 4 3,75 2,92

1,25 2,75 2,5 2,33 2,2 2,1 1 2,11 1 2,09 1,4 2,6 1,71 1 ‐ 4 1 2 2,67 ‐ ‐ 3,4 2,9 3 2,8 1,5 2,20 3 3,5 2,23

1,92 3 3,33 1,92 2,5 2,05 2 2,37 1 2,91 1,8 2,64 2,71 2 ‐ 4 2 2 3,67 ‐ ‐ 3,8 2,9 5 3 2 2,50 3 3,75 2,68

1,5 3 2,67 2,25 1,7 2,15 2 2,26 3 2,27 1,7 2,93 1,71 3 ‐ 4 1 2 2,5 ‐ ‐ 3,4 3,1 4 2,4 1 2,21 3 3,5 2,47

1,92 2,25 3,08 2,58 2 2,33 1,5 2,32 1 2,45 2 2,68 1,9 1 ‐ 4 1 5 2,5 ‐ ‐ 4 3,4 3 2,8 4 2,20 4 3,5 2,63

2,22 2,73 3,11 2,46 2,60 2,42 2,59 2,69 1,82 2,78 1,99 2,82 2,34 1,73 #SAYI/0! 4,00 1,32 2,09 3,12 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,85 3,05 3,73 3,17 2,73 2,57 3,36 3,84 2,74
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3,33 3 3,6 3,75 3,3 2,9 4 3,17 4 3,67 3,1 3,54 3 2 ‐ 4 1,5 5 4 ‐ ‐ 4,6 4 5 4,2 4 2,92 3,5 4 3,58

3,82 3,75 4,5 4,08 3,9 3,53 5 3,88 4 4,33 3,63 4,04 3,58 4 ‐ 4 3,5 5 4,33 ‐ ‐ 4,4 3,8 5 4,5 4,5 4,23 3 4 4,09

2,42 3,75 3,17 2,58 3,3 1,4 2,5 2,18 1 2,33 1,1 2,5 2,3 4 ‐ 4 1 5 2,67 ‐ ‐ 3,8 2,8 1 3,8 4 2,85 2 3,75 2,74

1,83 3 3,33 1,92 1,8 3,21 3,5 2,47 1 2 1,78 2,63 2,21 1 ‐ 4 1 2 3 ‐ ‐ 3,4 2,13 3 3,2 1 2,49 3 3,75 2,45

2,33 2,5 3,17 2,58 2 2,35 2,5 2,72 1 2,7 1,9 2,75 3,05 2 ‐ 4 1 4 4 ‐ ‐ 3,8 2,7 5 3,75 2,5 2,65 2,5 3,75 2,82

2,55 2,25 3,5 3,08 2,5 2,94 2 2,93 3 2,6 2,2 3,16 3,21 3 ‐ 4 3 4 3,33 ‐ ‐ 4 3,4 5 4 3,5 2,69 3 4 3,19

2,91 3,5 3,45 2,6 1,8 2,78 2 3,06 3 3 2,6 3,18 3 1 ‐ 4 3 ‐ 3 ‐ ‐ 4 3,2 4 3,75 3 3,24 3 4 3,04

2,73 2,25 3,33 2,67 2,1 3,06 1,5 2,39 2 2,36 2,33 2,91 2,37 4 ‐ 4 4 ‐ 2,33 ‐ ‐ 3,8 2,9 4 3,75 2,5 3,08 3 4 2,93

2,74 3,00 3,51 2,91 2,59 2,77 2,88 2,85 2,38 2,87 2,33 3,09 2,84 2,63 #SAYI/0! 4,00 2,25 4,17 3,33 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,98 3,12 4,00 3,87 3,13 3,02 2,88 3,91 3,10

Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)

Yayın için gerekli teşvikler yeterlidir.

Ders içeriklerinin belirlenmesi sürecinde dersin 
öğretim üyesi yeterince söz hakkına sahiptir.

Derslerdeki ortalama öğrenci sayısı uygundur.

Derslere sağlanan araştırma görevlisi desteği 
yeterlidir.
Akademisyenlerin eğitim/öğretim becerilerini 
geliştirmeleri için yeterince olanak 
sağlanmaktadır.

EĞİTİM /ÖĞRETİM

Eğitim/Öğretim faaliyetlerine ayrılan zaman 
uygundur.

TOPLAM 

Ders görevlendirmelerinin dağılımı uygundur.

Komisyon ve/veya idari görevler için ayrılan 
zaman yeterlidir.
Komisyon ve/veya idari görevlerin öğretim 
elemanları arasındaki dağılımı uygundur.

TOPLAM 

Kurum içinde düzenlenen Kongre, Sempozyum, 
Çalıştay vb. etkinlikler yeterlidir.
Araştırma‐inceleme yapmak amacıyla sağlanan 
yurt içi/ yurtdışı hareketlilik olanakları yeterlidir.

Kongre, seminer, vb.  Toplantılara katılım desteği 
yeterlidir.

Araştırma için sağlanan eğitim/yönlendirme 
desteği yeterlidir.

Araştırma için sağlanan laboratuvar, teknoloji ve 
araç gereç desteği yeterlidir.

ARAŞTIRMA

Araştırma için ayrılabilen zaman yeterlidir.

Öğretim elemanlarına araştırma konularının 
seçim sürecinde sağlanan özerklik yeterlidir
Akademik tartışma/ortak çalışma yapabilmek için 
gerekli ortam yeterlidir.
Araştırma için kurumun sağladığı fon (BAP vb.) 
desteği yeterlidir.
Araştırma için sağlanan insan gücü (araştırma 
görevlisi, stajyer, öğrenci, vb.) desteği yeterlidir.
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Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)
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2,67 2,75 3,64 2,73 2,7 3,63 3 2,94 1 4 2,88 3,11 3 4 ‐ ‐ 2,5 2 4,33 ‐ ‐ 4 3 5 3,6 3 2,76 3 4 3,17

2,58 3 3,55 3,18 3,1 3,89 2 3,06 1 4,1 3 3,22 3 4 ‐ ‐ 2,5 4 4,33 ‐ ‐ 4 3,1 5 3,4 3 3,23 3,5 4 3,31

2,42 3,25 3,45 3,27 3,3 3,95 3 3,24 1 4,1 3,25 3,48 3 4 ‐ ‐ 2 4 4 ‐ ‐ 4,4 3,4 5 3,4 3,5 3,26 3,5 4 3,41

2,75 2,5 3,6 3,18 3,2 3,79 3 3,65 1 4 3 3,36 2,75 4 ‐ ‐ 2 4 4,33 ‐ ‐ 4,2 3,6 5 3,4 3 3,55 3,5 4 3,37

2,61 2,88 3,56 3,09 3,08 3,82 2,75 3,22 1,00 4,05 3,03 3,29 2,94 4,00 #SAYI/0! #SAYI/0! 2,25 3,50 4,25 #SAYI/0! #SAYI/0! 4,15 3,28 5,00 3,45 3,13 3,20 3,38 4,00 3,32
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3,18 3,75 3,4 3,58 2,5 2,61 3,5 2,94 2 3,27 2,1 3 3,05 1 ‐ 4 2 1 3,33 ‐ ‐ 3,2 3,1 5 4,25 3 2,81 3,5 4 3,04

3,08 3,75 3,5 3,08 3,2 2,33 3,5 3,11 2 3,5 2,9 3,09 3,05 4 ‐ 4 3,5 4 2,5 ‐ ‐ 3,6 3,1 4 4,25 2,5 2,75 3,5 4 3,30

3 3,25 3,4 3,36 2,4 3 3,5 3,17 2 3,36 2,4 3,11 2,95 3 ‐ 4 3,5 4 2,5 ‐ ‐ 3,8 3,2 4 4,25 1,5 2,79 3,5 4 3,19

2,17 3,75 2,4 3,27 2,5 2,67 3 2,89 1 3,09 1,6 2,63 2,65 1 ‐ 4 3,5 ‐ 1,67 ‐ ‐ 2,6 2,8 4 4 1 2,36 2,5 3,5 2,66

2,86 3,63 3,18 3,32 2,65 2,65 3,38 3,03 1,75 3,31 2,25 2,96 2,93 2,25 #SAYI/0! 4,00 3,13 3,00 2,50 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,30 3,05 4,25 4,19 2,00 2,67 3,25 3,88 3,05

2,67 2,75 3,17 3 2,6 2,7 3 3,17 1 3,27 1,8 2,84 2,9 4 ‐ 4 2 ‐ 3,33 ‐ ‐ 4 3 5 4,2 1 2,27 3,5 4,5 3,03

2,5 2,75 3,42 2,17 3,2 2,75 3,5 2,75 1 3,3 1,8 2,82 3,15 2 ‐ 4 2 ‐ 3,67 ‐ ‐ 3,6 3 5 3,8 1 2,32 3 4 2,90

2,58 3,25 3,67 3 2,6 3 3 3,26 1 3,64 2 2,96 3,14 5 ‐ 4 2 ‐ 3,67 ‐ ‐ 3,8 2,9 5 4,2 2 2,33 3 4,5 3,18

2,64 3 3 2,7 2,7 2,9 3 3 2 3 2 2,87 2,95 2 ‐ 4 3 ‐ 3,33 ‐ ‐ 3,8 3 5 3,8 2 2,56 3 4,5 3,03

3,08 2,75 3,58 3 3,2 2,6 4 3,37 1 3,64 2,4 3,11 2,9 4 ‐ 4 2,5 ‐ 3 ‐ ‐ 4 3,1 5 4 2 2,49 3 4,25 3,20

2,83 3 3,67 3,17 3,5 2,65 4,5 3,21 1 3,82 2 3,18 2,76 4 ‐ 4 2,5 ‐ 3 ‐ ‐ 4 3,2 5 3,8 1,5 2,71 2,5 4,25 3,19

2,83 2,75 4,08 3,25 3 3 4 3,11 1 3,64 2 3,31 2,9 5 ‐ 4 3 ‐ 3 ‐ ‐ 3,8 3,4 5 4 2 2,37 4 4,25 3,31

3 2,75 3,92 3,42 3,1 3,15 4 3,32 4 3,64 2,4 3,4 3 5 ‐ 4 3 ‐ 3 ‐ ‐ 4 3,1 5 3,8 2 2,56 4 4,25 3,47

2,77 2,88 3,56 2,96 2,99 2,84 3,63 3,15 1,50 3,49 2,05 3,06 2,96 3,88 #SAYI/0! 4,00 2,50 #SAYI/0! 3,25 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,88 3,09 5,00 3,95 1,69 2,45 3,25 4,31 3,16

TOPLAM 

Program geliştirme sürecinde öğretim üyelerinin 
katılımı yeterince sağlanmaktadır.

Program(lar)ın içeriği iyi yetişmiş bir mezun 
açısından yeterlidir.

Program(lar) ihtiyaca göre yeterli ölçüde 
güncellenmektedir.

Atama ve yükseltme sürecindeki kadro olanakları 
yeterlidir.
TOPLAM 

Atama ve yükseltme sürecinin işleyişi uygundur.

ATAMA VE YÜKSELTME 

Atama / yükseltme süreci, kriterleri vb. konularda 
yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.

Atama ve yükseltme kriterleri uygundur.

PROGRAM GELİŞTİRME ÇALIŞMALAR

Program(lar)ın değerlendirilmesi yeterli ölçüde 
yapılmaktadır.

Yönetimin, pozitif çalışma ortamını geliştirmeye 
ve korumaya yönelik çalışmaları yeterlidir.
Yönetim, akademik personele kendini ifade 
edebilmesi için yeterli ortamı sağlamaktadır.
Yönetim, akademik personele tarafsızlık ilkesine 
uygun davranmaktadır.

Yönetim, şeffaflık ilkesine uygun davranmaktadır.

YÖNETİM
Akademik personelin gereksinim ve önerileri 
yeterince dikkate alınmaktadır.
Eğiticilik faaliyetleri yeterli ölçüde takdir 
edilmektedir.
Akademik çalışmalar yeterli ölçüde takdir 
edilmektedir.
İdari destek ve komisyonçalışmaları yeterli ölçüde 
takdir edilmektedir.

TOPLAM 
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Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)
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3,17 3 3,42 3,25 2,8 3,35 4 2,95 2 3,64 3 3,25 3,05 2 ‐ 4 3 2 3 ‐ ‐ 3,8 3,3 5 3,6 3 2,93 3,5 4 3,23

3,17 2,25 3,42 2,92 2,5 2,74 2,5 2,78 2 3,45 3,1 2,98 2,57 2 ‐ 4 2,5 1 3 ‐ ‐ 3,6 3,3 5 3,6 3 2,74 3,5 4 2,99

3,17 3 4,17 3,58 3,4 3,3 4 3,74 2 4,18 3,1 3,46 3,33 5 ‐ 4 3 1 3,67 ‐ ‐ 3,8 3,5 4 4 3 2,94 3 4,5 3,46

3,17 2,5 3,58 3,42 3,3 3,1 4 3,53 4 3,18 2,5 3,25 2,95 4 ‐ 4 3,5 1 2,67 ‐ ‐ 3,6 3,4 4 4,4 4 2,74 3 3,75 3,33

3,5 2,25 3,5 3,17 2,8 3,65 2,5 3,53 4 3,91 3,1 3,39 3,33 4 ‐ 4 3 4 3,67 ‐ ‐ 4,2 4 5 3,4 3,5 2,87 4 4,5 3,57

3 2 2,92 2,67 2,6 3,65 3 3,47 1 3,18 2,1 3,07 2,86 1 ‐ 4 3,5 4 4 ‐ ‐ 4 3,6 5 3,6 3 2,90 3,5 4,5 3,16

2,55 2,25 2,67 2,55 2,1 3,05 2 2,93 1 3,1 2 2,73 2,48 1 ‐ 4 3,5 1 4 ‐ ‐ 3,6 2,4 3 2 3 2,39 2,5 3,75 2,60

2,92 3 3,25 3,25 2,8 3 4 3,47 4 3,64 1,8 3,09 2,71 4 ‐ 4 2,5 2 3 ‐ ‐ 4 3,2 5 3,8 1,5 2,77 3,5 4,25 3,25

2,92 2,75 3,5 3,58 3,1 3,55 3 3,26 2 3,73 3,3 3,07 3,24 4 ‐ 4 3,5 2 4 ‐ ‐ 3,8 3 5 3,8 3,5 3,01 3 4,5 3,39

3,06 2,56 3,38 3,15 2,82 3,27 3,22 3,30 2,44 3,56 2,67 3,14 2,95 3,00 #SAYI/0! 4,00 3,11 2,00 3,45 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,82 3,30 4,56 3,58 3,06 2,81 3,28 4,19 3,22

2,83 3,5 3,58 3,25 2,8 3,35 3 3,21 1 3,18 2,3 3,14 2,43 4 ‐ 4 2 2 3 ‐ ‐ 4,2 3,2 5 4 4 2,63 3 4,5 3,20

2,75 2,75 3,42 2,92 2,5 3,1 3,5 2,79 1 2,91 1,9 2,98 2,76 3 ‐ 4 2 2 3,33 ‐ ‐ 4,2 3,6 5 3,4 3,5 2,64 3 4,5 3,06

3,08 2,75 3,5 2,92 2,8 3,6 3 2,89 1 3 2 3,04 2,71 2 ‐ 4 1,5 2 2,33 ‐ ‐ 4,2 3,4 5 3,8 3,5 2,69 3 4,25 3,00

2,89 3,00 3,50 3,03 2,70 3,35 3,17 2,96 1,00 3,03 2,07 3,05 2,63 3,00 #SAYI/0! 4,00 1,83 2,00 2,89 #SAYI/0! #SAYI/0! 4,20 3,40 5,00 3,73 3,67 2,65 3,00 4,42 2,44

2,58 3 3,58 2,17 2,7 2,4 4 3,47 3 2,73 2,1 2,54 1,9 2 ‐ 4 1,5 1 3 ‐ ‐ 3 3,2 2 2,8 1,5 2,54 2 4,5 2,66

1,67 2,75 3,29 2,55 2,25 1,57 2 3,69 ‐ 2,25 1,5 2,66 2,29 2 ‐ 4 1 ‐ 3 ‐ ‐ 3 3,2 2 2 2 2,38 1,5 4,25 2,45

1,86 1,67 3,43 2,4 1,57 1,75 1,5 2,36 ‐ 1 1,8 2,4 1,81 1 ‐ 4 1,5 ‐ 2 ‐ ‐ 3,33 2,78 2 3 2 2,25 2 3,75 2,22

2,04 2,47 3,43 2,37 2,17 1,91 2,50 3,17 3,00 1,99 1,80 2,53 2,00 1,67 #SAYI/0! 4,00 1,33 1,00 2,67 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,11 3,06 2,00 2,60 1,83 2,39 1,83 4,17 2,44

Kurum, sosyal medya hizmetlerini (Facebook, 
Twitter vb.) bir iletişim aracı olarak yeterince 
kullanmaktadır.
Yönetim ile akademik personel arasındaki iletişim 
yeterince etkindir.
Çalışma arkadaşları arasındaki iletişim yeterince 
etkindir.

Stratejik öncelikler, planlar, sonuçları, politikalar 
hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.
Düzenlenen etkinlikler, başarılar, atama ve 
yükseltmeler vb. konularda yeterli bilgilendirme 
yapılmaktadır.
Kurum içi yazılı ve sözlü iletişim zamanlılık, 
doğruluk, vb. açılardan yeterince etkindir.
DEÜ Web Sayfası içerik ve görsellik açılarından 
yeterlidir.
Fakülte/Yüksekokul/Enstitü/Bölüm Web Sayfaları 
içerik ve görsellik açısından yeterlidir.

İÇ İLETİŞİM

Kurumun misyonu, vizyonu ve değerleri 
konusunda yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.

Döner sermaye gelirleri tatminkardır.

TOPLAM 

FİNANSAL OLANAKLAR
Yaptığım işin karşılığı olarak aldığım maaş 
tatminkardır.

Ek ders gelirleri tatminkardır.

TOPLAM 

KURUM KÜLTÜRÜ
Kurum kültürü ve sahip olunan değerler, bir 
yükseköğretim kurumunun sahip olduğu amaçlar 
açısından uygundur.
Kurum, günün gereklerine uygun olarak, kendini 
yeterli ölçüde yenileyebilmektedir.
Kurumun, kurumsal kimliği ve imajı yeterince 
güçlüdür.

TOPLAM 
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Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)
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3,25 3,5 3,17 3,75 3,2 2,9 3 3,16 4 3 2,6 3,53 3,33 4 ‐ 1 4 4 3 ‐ ‐ 4,8 3,2 5 4,2 3,5 3,27 3 4 3,44

3 3 3,25 3,33 3,2 3,7 2,5 3,05 4 3,09 2,5 3 3,57 4 ‐ 1 2,5 1 3,33 ‐ ‐ 4 3,1 5 4,2 3 3,68 4,5 4 3,25

2,83 2,5 2,55 2,5 2,8 3,65 4,5 2,42 1 2,73 2,2 2,88 3,19 4 ‐ 4 1,5 ‐ 3 ‐ ‐ 4 3,7 4 3 4 3,10 4,5 3,5 3,12

3,5 3,75 2,67 3,42 3,8 3,85 2,5 3,11 4 3,73 3,2 3,96 3,62 4 ‐ 4 4 4 4 ‐ ‐ 4 4,1 5 4 4 3,29 4,5 4 3,77

3,25 3 3,25 3,42 3 2,35 4 2,89 4 3,44 3,2 3,57 3,05 4 ‐ 1 1,5 1 3 ‐ ‐ 4,8 2,9 5 4,4 2 2,98 2 3,75 3,11

1,67 2,5 2,18 2,4 2,1 1,85 1 2,62 4 2 1,4 2,91 2,8 2 ‐ 1 1 1 3 ‐ ‐ 3,2 2,3 5 3,2 3 2,19 2 3,75 2,39

1,83 2,5 2 2,5 2,4 1,6 3 2,33 4 2,45 1,4 2,74 2,79 4 ‐ 1 1 1 2,67 ‐ ‐ 4,6 2,6 4 4 4 2,18 2,5 4 2,66

3 4 2,17 2,92 1,4 1,65 3 2 1 3,73 4 3,09 3,1 4 ‐ 1 4 2 3,33 ‐ ‐ 4 2,3 5 4,2 4 1,99 2,5 3,75 2,97

3,33 3,5 3,42 3,08 2,8 2,35 4,5 3,16 1 3,36 2,2 3,47 2,81 2 ‐ 1 4 2 3,67 ‐ ‐ 4,2 3,3 5 4 3 2,32 3 3,75 3,09

3,08 4 3,42 3,08 2,2 2,5 3 3,11 1 3,27 3 3,34 2,86 2 ‐ 3 3 2 3,33 ‐ ‐ 4,2 3,2 5 4,2 2,5 2,26 3 3,5 3,04

2,75 3,75 3,4 2,92 2,78 2,65 2,5 2,88 1 2,8 2,3 3,13 3,21 4 ‐ 1 2 4 3 ‐ ‐ 3,8 2,89 3 3,8 3 2,65 4 4 2,97

2,4 3,33 2,67 2,67 1,6 1,15 4,5 2,56 4 3,09 2,2 2,46 2,9 4 ‐ 4 1 1 2,67 ‐ ‐ 4,4 2,6 5 4,2 4 2,36 2,5 1,75 2,88

2,5 1,75 2,5 2,45 1,4 1,55 1,5 2,56 1 2,36 1,6 2,4 2,38 1 ‐ 4 1 1 3 ‐ ‐ 2,8 2,4 4 2,8 3 2,33 1,5 3,75 2,25

2,75 1,75 2,92 2,82 2,3 1,95 1,5 2,63 1 2,36 1,9 2,61 2,71 1 ‐ 4 1 1 3,5 ‐ ‐ 2,8 2,8 4 2,8 2,5 2,68 3 4 2,47

2,5 2,5 3,08 3 2,6 2,45 1,5 2,74 1 3,45 2,1 2,73 2,81 1 ‐ 3 1 1 3 ‐ ‐ 2,6 2,67 4 2,8 3,5 2,80 4 4 2,61

3 1,75 2 2 3 2,58 1,5 2,37 4 1,73 1,4 1,81 2,86 1 ‐ 4 2,5 4 3 ‐ ‐ 2,8 3,4 4 2,8 1,5 1,81 4 4 2,65

4 1,5 2,25 2,17 1,5 2,15 2,5 2,53 1 2,45 1,5 2,18 2,33 1 ‐ 4 1 1 2,67 ‐ ‐ 4 3,5 3 3 4 2,20 1,5 3,75 2,41

3,75 2,25 3,92 2,45 3 2,79 5 3,68 4 3,8 1,33 2,65 2,76 1 ‐ 1 1 1 3 ‐ ‐ 4,4 3,7 4 3,8 4,5 2,65 3 3,75 3,01

3,25 3 3,5 2,42 2,4 2,35 2,5 3,11 4 3,18 2,7 2,57 2,48 4 ‐ 1 2,5 2 3,33 ‐ ‐ 4 2,8 4 4,2 3,5 2,61 2,5 3,75 2,99

3,08 2,75 3,25 2,75 2,2 2,3 2,5 2,95 4 3 2,6 3,21 2,95 4 ‐ 4 1 2 3 ‐ ‐ 4 2,9 4 4 1,5 2,67 3,5 3,75 2,99

2,5 3 2 2,73 2 2,63 4,5 2,88 4 2,18 1,6 2,88 2,61 2 ‐ 3 1,5 2 3 ‐ ‐ 4 3 ‐ 3,2 2,5 2,65 3 4 2,77

2,92 2,84 2,84 2,80 2,46 2,43 2,90 2,80 2,71 2,91 2,23 2,91 2,91 2,76 #SAYI/0! 2,43 2,00 1,90 3,12 #SAYI/0! #SAYI/0! 3,88 3,02 4,35 3,66 3,17 2,60 3,05 3,74 2,90

4 5 4,5 4 4,1 3,65 4,5 4,05 5 4,18 3,2 4,04 3,43 4 ‐ 4 2,5 4 3,67 ‐ ‐ 4,8 4,4 5 4,6 4,5 3,21 4 4,5 4,11

3,42 4 4,42 4,08 4,1 3,6 4,5 4,11 5 4,64 2,7 3,89 3,52 4 ‐ 5 2,5 1 3,33 ‐ ‐ 4,8 3,8 5 4,6 2,5 2,70 3,5 4,5 3,82

3,33 5 4,42 4,08 4,2 3,8 5 4,16 5 4,73 3,7 3,81 3,67 4 ‐ 5 2,5 1 3,67 ‐ ‐ 4,6 3,1 5 4,6 2,5 2,94 4 3,75 3,91

3,58 4,67 4,45 4,05 4,13 3,68 4,67 4,11 5,00 4,52 3,20 3,91 3,54 4,00 #SAYI/0! 4,67 2,50 2,00 3,56 #SAYI/0! #SAYI/0! 4,73 3,77 5,00 4,60 3,17 2,95 3,83 4,25 3,94

*Yukarıdaki tablolarda yer alan değerler ortalama değerledir. Ölçüm 6 ‘li Likert tipi ölçekle gerçekleştirilmiş olup değer karşılıklıları şu şekildedir; 1:Kesinlikle Katılmıyorum   2:Katılmıyorum   3:Kararsızım   4:Katılıyorum   5:Kesinlikle Katılıyorum   6:İlgili Değil 

DİĞER ALTYAPI OLANAKLARI VE 
DESTEK HİZMETLERİ

Çalışma ortamındaki bilgisayar kullanım 
olanakları (yazılım donanım, vb) yeterlidir.

Sosyal yaşam alanları ile ilgili olanaklar yeterlidir.

Kültürel ve sanatsal etkinlikler yeterlidir.

İnternet erişim olanakları yeterlidir.

DEBIS ve Oracle tabanlı hizmetler yeterlidir.

Kütüphanenin sağladığı olanaklar (basılı ve 
elektronik) yeterlidir.

Çalışma odalarının fiziksel olanakları yeterlidir.

TOPLAM 

Öğrenci uygulama alanları (laboratuvar,atölye, 
stüdyo vb.) ve olanakları yeterlidir.

Sınıf, derslik, amfi olanakları yeterlidir.

Temizlik hizmetleri yeterlidir.

İdari destek hizmetleri yeterlidir.

Bakım/onarım/teknik destek hizmetleri yeterlidir.

Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Yemekhane olanakları yeterlidir.

Dokuz Eylül Üniversitesi'nde akademisyen 
olmaktan memnunum.
Bu fakülte/enstitü/yüksekokulda akademisyen 
olmaktan memnunum.

Bu bölümde akademisyen olmaktan memnunum.

İş güvenliği uygulamaları yeterlidir.

Engellilere sunulan olanaklar yeterlidir.

TOPLAM 

GENEL MEMNUNİYET

Spor olanakları yeterlidir.

Ulaşım olanakları yeterlidir.

Çevre düzenlemesi yeterlidir.

Otopark olanakları yeterlidir.

Güvenlik önlemleri yeterlidir.
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3,67 1,5 2,2 3 5 3,8 3,5 3,4 3 2 3,33 3,91 3,92 2,67 _ 3 5 4,29 _ 2 _ 4,5 2 3,5 4 _ 3,33 3,81 4 3,78 3,39

3,33 3 2,8 3,33 5 3,13 1,5 3 2,67 4 2,67 4,12 3,92 4 _ 2,2 4 4,57 _ 3 _ 5 1,33 3 4 _ 3,75 3,61 4,25 3,34 3,40

3,5 2,5 2 3,33 5 2,63 3,5 3,4 2,67 4 2,67 3,88 3,85 4 _ 2,4 4 4,57 _ 2 _ 5 1,67 3,25 3,5 _ 3,44 3,76 4,25 3,63 3,40

3,83 3 2,8 3 5 3,38 3,5 4 3,33 3 2,67 4,18 4,15 4,33 _ 3,8 5 4,57 _ 2 _ 5 2,33 3,75 4 _ 3,70 4,02 4,5 3,81 3,71

3,58 2,50 2,45 3,17 5,00 3,24 3,00 3,45 2,92 3,25 2,84 4,02 3,96 3,75 #SAYI/0! 2,85 4,50 4,50 #SAYI/0! 2,25 #SAYI/0! 4,88 1,83 3,38 3,88 #SAYI/0! 3,55 3,80 4,25 3,64 3,48
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2,83 2,5 2 3 5 2,75 1 2,6 4,33 4 2,67 3,44 3,69 3 _ 2 3 4,29 _ 2 _ 4,5 2,33 3,5 3,5 _ 3,33 3,3 2,75 3,08 3,09

2,83 2 2,6 3,33 5 2,88 1 2,6 3 4 2,33 3,59 3,23 3,67 _ 2,6 4 4,29 _ 2 _ 4 2,33 2,75 3,5 _ 3,75 3,11 3 3,1 3,10

3,33 2,5 2,2 2,33 5 2,63 1 2,2 2,5 4 1,67 3,5 3,23 3 _ 1,8 2 4,14 _ 2 _ 4 1,67 2,25 3,5 _ 3,44 3,13 2,5 2,81 2,78

3,83 2,5 3,5 3,67 5 2,88 1 2,8 4,67 4 2,67 3,44 3,08 3,33 _ 2,6 4 4,29 _ 3 _ 4 3,33 3,5 3,5 _ 3,70 3,02 2,75 3,1 3,35

4,67 2,5 3,6 3,33 5 3,75 2 4,2 4,33 4 3,33 4,09 4,08 3,67 _ 3,8 5 4,29 _ 4 _ 5 4 4,25 4 _ 4,26 4,08 3,75 3,89 3,96

4,5 2,5 3,2 3,67 5 4,13 4 4,4 4,67 4 4,67 4,24 4,31 4 _ 4,8 5 4,71 _ 4 _ 5 5 4,5 4 _ 4,48 4,49 4,75 4,4 4,32

3,67 2,42 2,85 3,22 5,00 3,17 1,67 3,13 3,92 4,00 2,89 3,72 3,60 3,45 #SAYI/0! 2,93 3,83 4,34 #SAYI/0! 2,83 #SAYI/0! 4,42 3,11 3,46 3,67 #SAYI/0! 3,83 3,52 3,25 3,40 3,43
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4 2,5 1,6 3 3 3,14 1 2,8 3 _ 3 2,94 2,83 2,33 _ 2,6 5 3,86 _ 1 _ 2,5 3 3,33 3 _ 2,93 2,25 3,5 2,84 2,84

3 2 1,2 1,5 _ 1,5 1 2,2 1,5 5 1 1,96 2,36 3 _ 1 _ 4,25 _ 1 _ 2 2,33 1,5 _ _ 2,89 1,87 3 1,98 2,13

2,75 2,5 1,2 1,5 _ 1,67 1 2 1 _ 1 2,04 2,45 _ _ 1,67 _ 4 _ 1 _ 2 3 2 _ _ 2,56 1,88 3 1,93 2,01

3,25 2,33 1,33 2,00 3,00 2,10 1,00 2,33 1,83 5,00 1,67 2,31 2,55 2,67 #SAYI/0! 1,76 5,00 4,04 #SAYI/0! 1,00 #SAYI/0! 2,17 2,78 2,28 3,00 #SAYI/0! 2,79 2,00 3,17 2,25 2,33

İşyerimin uyumlu bir çalışma
ortamı olduğunu düşünüyorum.

Çalışma arkadaşlarım aralarında yeterince 
yardımlaşmaktadırlar.
İş arkadaşlarımla birlikte
çalışmaktan memnunum.

Yaptığım işin karşılığı olan maaşım tatminkardır.

İŞİN NİTELİĞİ

Yapmam gereken işler yeterince açık ve net bir 
şekilde tanımlanmıştır.

TOPLAM 

İşimin önemli olduğunu düşünüyorum.

TOPLAM 

ÇALIŞMA ARKADAŞLARI                      
Çalışma arkadaşlarımın
yaptıkları işler konusunda yetkin olduklarını 
düşünüyorum.

İş akışına yönelik düzenlemeler, işimi zamanında 
ve hatasız tamamlamam için uygundur.

Yapılacak işler çalışanlar arasında uygun bir 
şekilde dağıtılmaktadır.

İş yüküm uygundur.

İşimi severek yapıyorum.

FİNANSAL OLANAKLAR/ÜCRET

TOPLAM 

Ücret dışında aldığım ek ödemelerden 
memnunum.

Ücret dışında aldığım fazla mesai, döner sermaye 
gibi ek
ödemeler adil olarak dağıtılmaktadır.

Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)
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Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)
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3,5 3 3,2 3,67 4 4,13 1 2,6 3,33 3 2,33 3,7 3,85 4,33 _ 3 4 4,57 _ 4 _ 5 1,33 3,5 4,5 _ 3,80 3,77 3 3,42 3,44

3,17 3 3 3,67 4 3,38 1 2,4 2,33 2 2,33 3,58 3,46 3,67 _ 3,4 4 4,57 _ 3 _ 5 1,33 3,75 4,5 _ 3,48 3,6 3,5 3,28 3,25

3,33 3 3,4 3,67 4 3,38 1 2,6 2,67 3 2,33 3,91 3,77 3,33 _ 3,6 4 4,57 _ 4 _ 5 1,33 4 4,5 _ 3,51 3,73 3,25 3,49 3,40

3,17 2,5 3,2 3,67 4 3,38 1 2,4 2,67 2 2,33 3,61 3,46 3,33 _ 2,8 4 4,57 _ 4 _ 5 1 3,25 4,5 _ 3,24 3,59 3,25 3,2 3,20

3 2,5 3 3,67 4 3,13 1 2,4 2,33 2 1,67 3,7 3,46 3,33 _ 2,8 4 4,57 _ 4 _ 5 1 3,25 4,5 _ 3,27 3,53 3,25 3,15 3,13

3,17 2,5 3,2 3,33 4 2,63 1 2,2 2,33 _ 1,67 3,82 4 3 _ 3 4 4,57 _ 3 _ 5 1,33 3 4 _ 3,48 3,67 3,25 3,03 3,13

2,5 2,5 2,8 3,33 4 2,75 1 2,6 2,67 3 1,33 3,58 3,38 3,33 _ 3,4 4 4,57 _ 4 _ 5 1 3 4 _ 3,27 3,23 3,25 2,9 3,09

2,83 2,5 3,4 3,33 4 2,75 2 2,6 2,33 3 1,67 3,73 3,69 3,33 _ 3,2 4 4,57 _ 4 _ 5 1 3,5 4 _ 3,30 3,38 3,25 3,11 3,21

2,5 2,5 2,8 3,33 4 2,88 1 2,4 2,33 3 1,67 3,28 3,23 3,33 _ 2,4 3 4,57 _ 3 _ 4,5 1 3,75 4 _ 3,07 3,06 3,25 2,88 2,95

3,02 2,67 3,11 3,52 4,00 3,16 1,11 2,47 2,55 2,63 1,93 3,66 3,59 3,44 #SAYI/0! 3,07 3,89 4,57 #SAYI/0! 3,67 #SAYI/0! 4,94 1,15 3,44 4,28 #SAYI/0! 3,38 3,51 3,25 3,16 3,20

2,33 1 2 1,33 4 2,57 2 2,2 3 3 1,67 2,42 3 1,33 _ 2,2 2 3,57 _ 3 _ 2,5 1,33 3 3,5 _ 3,05 2,87 3 2,68 2,48

2,33 1 1,4 1,33 4 2,29 1,5 2 2,33 2 1,67 2,41 2,77 2 _ 1,8 2 3,43 _ 3 _ 2,5 1 2,5 3,5 _ 2,46 2,58 2,75 2,51 2,27

1,83 1 1,2 1,33 _ 2 2 1,8 2,33 1 1,67 2,38 2,15 2,33 _ 1,2 2 3,57 _ 1 _ 3,5 1,33 2,25 3,5 _ 2,16 2,08 2,33 2,18 2,00

1,83 1 1,2 2,33 _ 2 1,5 1,8 2,67 3 2 2 1,92 2,33 _ 1,2 2 3,57 _ 1 _ 2 1,33 2,25 3,5 _ 2,10 2,05 2 2,05 2,03

2,17 1,5 1,2 2 4 2,14 1 1,8 1,67 1 1 2,25 2,15 3 _ 1,4 2 3,57 _ 1 _ 3,5 1 2,5 2,5 _ 2,09 2,04 3,5 2,18 2,08

2,10 1,10 1,40 1,66 4,00 2,20 1,60 1,92 2,40 2,00 1,60 2,29 2,40 2,20 #SAYI/0! 1,56 2,00 3,54 #SAYI/0! 1,80 #SAYI/0! 2,80 1,20 2,50 3,30 #SAYI/0! 2,37 2,32 2,72 2,32 2,17
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2,8 2,5 1,75 3,33 4 3,13 1 2,6 2,33 2 2,67 3,12 3,15 2,67 _ 2,6 4 4 _ 3 _ 4,5 2 2,5 3 _ 3,47 2,86 3 3 2,88

2,4 2,5 1,5 3 4 2,88 1 2,4 2,5 2 2,67 2,97 2,92 2,67 _ 2,4 4 4 _ 3 _ 4,5 1,67 2,5 3 _ 3,22 2,58 3 2,93 2,78

2,5 2,5 1,4 3,33 4 3 1 2,4 1,5 2 2,67 3,06 3,38 2,67 _ 2,8 4 4 _ 3 _ 4,5 2 2,5 3 _ 3,24 2,82 3 3,09 2,82

2,67 2,5 2 2,33 4 3,13 1 2,8 1,5 2 3,33 3,03 2,62 2,33 _ 2,6 2 4 _ 1 _ 4 1,33 2,75 4 _ 3,11 2,41 2,75 2,6 2,61

2,83 3 1,5 2 4 3 1 2,8 2,5 3 3 3,24 3,15 2 _ 2,2 4 4,29 _ 5 _ 4 1,67 3 3,5 _ 3,52 2,89 3 2,94 2,96

3 4,5 3 4,67 3 3,13 2,5 3,6 4 3 4,33 3,62 3,92 3 _ 3,4 5 4,14 _ 4 _ 5 4,67 3,5 3,5 _ 3,62 3,41 3,25 3,57 3,71

3,5 3,5 3,25 3,67 4 3,25 3,5 3,8 3,33 3 4 3,47 3,08 2,67 _ 3,4 5 4,29 _ 4 _ 4 4 3 3,5 _ 3,56 3,18 3,25 3,45 3,56

3 3 2,75 3 _ 2,71 2 3 3 3 4 2,96 3,5 2 _ 3,2 5 4 _ 4 _ 4 3,67 2,75 4 _ 3,52 2,8 3,5 3,18 3,26

2,83 2,5 2,4 3 _ 2,88 1 2,2 2,67 3 2 3,18 2,77 2,67 _ 2,6 4 4,43 _ 4 _ 4,5 1 3 4 _ 3,10 2,48 3 2,76 2,88

2,84 2,94 2,17 3,15 3,86 3,01 1,56 2,84 2,59 2,56 3,19 3,18 3,17 2,52 #SAYI/0! 2,80 4,11 4,13 #SAYI/0! 3,44 #SAYI/0! 4,33 2,45 2,83 3,50 #SAYI/0! 3,37 2,83 3,08 3,06 3,05TOPLAM 

Düzenlenen etkinlikler, başarılar, atama ve 
yükseltmeler vb. konularda yeterli bilgilendirme 
yapılmaktadır.

Yazılı ve sözlü iletişim zamanlılık, doğruluk, vb. 
açılardan yeterince etkindir.

DEÜ web sayfası, içerik ve görsellik açısından 
yeterlidir.

TOPLAM 

İÇ İLETİŞİM

Kurumun misyonu, vizyonu ve değerleri 
konusunda yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.

Birimin amaç ve hedefleri konusunda yeterli  
bilgilendirme yapılmaktadır.

İşini iyi yapan herkesin yükselme şansı vardır.

GELİŞİM VE YÜKSELME OLANAKLARI
Yaptığım işe yönelik verilen hizmet içi eğitimler 
yeterlidir.

Kişisel gelişime yönelik sağlanan olanaklar 
(kurum içi ve kurum dışı eğitimler ve 
görevlendirmeler) yeterlidir.

Yükselme süreci adil bir şekilde yürütülür.

Yükseltme sürecindeki kadro olanakları yeterlidir.

Çalıştığım birimde, yapılan çalışmalar yeterince 
takdir edilir.
TOPLAM 

Çalıştığım birimde, çalışanlara kendini ifade 
edebilmesi için yeterli ortam sağlanır.

BAĞLI OLDUĞUNUZ İDARİ BİRİM 
YÖNETİMİ

Birim yöneticisi işinde yeterli yetkinliğe sahiptir.

Birim yöneticisi çalışanlara adil davranmaktadır.

Birim web sayfası, içerik ve görsellik açısından 
yeterlidir.

Sosyal medya hizmetleri (Facebook, Twitter vb.) 
etkin bir iletişim aracı olarak kullanılmaktadır.

Yönetim ile idari personel arasında iletişim 
yeterince etkindir.

Stratejik öncelikler, planlar, sonuçları, politikalar 
hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır.

Birim yöneticisi çalışanlara yeterince anlayışlı 
davranır.

Birim yöneticisi, çalışanlara şeffaflık ilkesine 
uygun davranır.
Birim yöneticisi, çalışanlara tarafsızlık ilkesine 
uygun
davranır
Çalıştığım birimde, pozitif bir çalışma ortamı 
vardır.

Çalıştığım birimde, çalışanların gereksinim ve 
önerileri yeterince dikkate alınır.
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Kurumumuz için fırsat oluşturabilecek alanlar ((Ortalama değer 3,50‐ 4,49)

Kurumumuzun güçlü yönleri ((Ortalama değer 4,50‐5,00)

DOKUZ EYLÜL ÜNİVERSİTESİ 2017 YILI İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ ÇALIŞMASI SONUÇLARI (TÜM BİRİMLER) 

Aşağıdaki tablolarda yer alan değer grupları için kullanılan renklerin anlamları: İyileştirme çalışmalarında birincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1‐1,49)

İyileştirme çalışmalarında ikincil öncelikli alanlar (Ortalama değer 1,50‐2,49)

İyileştirmeye açık alanlar (Ortalama değer 2,50‐3,49)

2,33 2,5 2,8 2,67 3 3,63 2 2,6 3 3 3,67 3,56 3,31 4 _ 3 5 3,86 _ 2 _ 5 1,33 4 4 _ 3,80 3,01 3 3,22 3,20

2 2,5 2,6 2,67 2 3,38 2 2,4 3 3 3 3,32 3,15 4,5 _ 3,4 4 4 _ 2 _ 4,5 1,33 3,25 4 _ 3,26 2,85 3,5 3,15 3,03

2,67 2,5 2,6 3,67 3 3,13 3 3 2,67 3 4 3,58 3,38 4,33 _ 3,8 5 3,86 _ 4 _ 4,5 2 4,25 4 _ 3,46 2,9 3,75 3,38 3,44

2,33 2,50 2,67 3,00 2,67 3,38 2,33 2,67 2,89 3,00 3,56 3,49 3,28 4,28 #SAYI/0! 3,40 4,67 3,91 #SAYI/0! 2,67 #SAYI/0! 4,67 1,55 3,83 4,00 #SAYI/0! 3,51 2,92 3,42 3,25 3,22
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3,5 4 3,4 4,33 3 3,38 4 4 4 3 3 4 3,77 2,33 _ 2 5 4,43 _ 5 _ 5 3,67 4,75 4 _ 4,09 3,23 4,25 3,82 3,81

3,4 3,5 4,2 4 2 3,5 2 4,4 3,67 3 3,33 3,74 3,85 3,33 _ 2 5 4,29 _ 5 _ 5 4,33 4,75 4 _ 3,26 3,35 4,25 381 18,24

2,8 3,5 3,2 4 3 3,57 2,5 4,2 3,33 3 2,67 3,53 3,92 1,67 _ 2,8 5 4,14 _ 4 _ 4,5 2,33 3,75 3 _ 3,34 3,25 3,25 3,62 3,38

2,5 1,5 2,8 2,33 4 3,38 3,5 3,6 3,67 4 3 3,82 3,23 3,33 _ 1,6 5 3,29 _ 5 _ 5 4,67 4 4 _ 3,09 2,67 3 3,13 3,43

2 1,5 3,4 3,67 2 3,5 1 3,6 3,33 4 4 3,47 3,31 3 _ 2,2 5 4 _ 1 _ 5 4 4,25 3,5 _ 2,75 2,91 3,25 3,43 3,19

2,5 1,5 3,2 4 5 3,38 2,5 3,6 3,67 4 3,67 3,47 3,38 1,67 _ 2,6 5 3,71 _ 1 _ 3,5 4 2,75 3,5 _ 3,04 2,97 3,75 3,55 3,27

1,83 2,5 2,6 3,33 2 3,63 2 2,8 3,5 4 2,67 3,06 3,31 1,67 _ 3 _ 4,14 _ 2 _ 3,5 3,67 3 4 _ 2,89 2,77 3,5 2,74 2,96

1,67 2,5 2,2 3 2 2,63 1 3,6 4 3 1 2,39 3,08 3,33 _ 2,6 4 3,14 _ 2 _ 5 3 3 4 _ 2,78 2,88 2 2,86 2,79

1,83 1,5 2,6 3,67 3 2,38 2 3 3,67 3 1,33 2,45 2,77 1,33 _ 1,8 2 4 _ 3 _ 3 3,67 3 3 _ 2,75 2,3 2,25 2,69 2,62

2,5 1,5 2,8 4,33 4 2,63 2 3,2 3,5 4 1,67 2,45 3,31 1,33 _ 2,8 4 3,86 _ 4 _ 3 3 4,67 3 _ 2,33 2,47 2,75 3 3,00

2,5 4 3 4,33 3 2,88 2 3,4 2,67 3 2 2,63 3,15 1,33 _ 2,8 4 4,14 _ 4 _ 2,5 3,67 3,67 3 _ 2,77 2,67 2,5 3,09 3,03

2,67 2,5 1,8 3,33 2 2,75 2 3,4 4,33 1 1,67 1,88 3,31 1,33 _ 2,2 4 4,14 _ 1 _ 2,5 3,33 3,67 4 _ 2,94 2,48 3,75 2,56 2,71

2,67 1 1,6 3,33 2 2,63 1 2,8 3,67 1 2 2,68 3,08 2,33 _ 3,6 3 4 _ 2 _ 4 4,33 2,75 4 _ 2,77 2,76 3 2,94 2,73

3,33 3 2,8 2,67 3 3,14 4 3,8 3,67 4 2 3,03 3,23 2,5 _ 3,25 3 4 _ 4 _ 4 4 3,25 4 _ 3,28 2,24 2,25 2,68 3,24

2,83 3 2,2 3,33 4 3 3 3,4 3,33 2 3 2,65 2,92 3 _ 2 3 3,86 _ 4 _ 3,5 3,67 3,25 3,5 _ 2,89 2,2 2,5 3,27 3,05

2,17 3 2,6 4,33 4 3 2 2,4 3,67 2 3,5 2,65 3,46 2 _ 2 3 4 _ 1 _ 4,5 4 4 3,5 _ 3,26 2,4 3 3,01 3,02

2,6 3 1,6 3,33 2 3,29 2,5 3,4 3,33 2 1,33 2,88 3,25 2,67 _ 1,8 4 4 _ 2 _ 5 3,33 3,5 3,5 _ 3,00 2,74 3 2,86 2,92

2,55 2,53 2,71 3,61 2,94 3,10 2,29 3,45 3,59 2,94 2,46 2,99 3,31 2,24 #SAYI/0! 2,41 4,00 3,95 #SAYI/0! 2,94 #SAYI/0! 4,03 3,69 3,65 3,62 #SAYI/0! 3,01 2,72 3,07 25,31 3,96

4,17 3 3,8 4 5 3,88 2 3,8 2,67 3 4,33 3,82 4,15 4,33 _ 4,4 5 4,43 _ 1 _ 5 4,33 4,5 4 _ 4,28 3,53 3,5 3,91 3,84

4,17 3 3,6 3,33 5 2,88 2 3,8 2,67 3 2,67 3,74 3,92 4 _ 3 5 4,57 _ 5 _ 5 3,33 4 4 _ 4,04 4,13 3,5 3,45 3,72

4,17 3,00 3,70 3,67 5,00 3,38 2,00 3,80 2,67 3,00 3,50 3,78 4,04 4,17 #SAYI/0! 3,70 5,00 4,50 #SAYI/0! 3,00 #SAYI/0! 5,00 3,83 4,25 4,00 #SAYI/0! 4,16 3,83 3,50 3,68 3,78TOPLAM 

Bakım/onarım/teknik destek hizmetleri 
yeterlidir.

Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Yemekhane olanakları yeterlidir.

Sosyal yaşam alanları ile ilgili olanaklar yeterlidir.

Kültürel ve sanatsal etkinlikler yeterlidir.

Spor olanakları yeterlidir.

Ulaşım olanakları yeterlidir.

Dokuz Eylül Üniversitesi'nde çalışmaktan 
memnunum.

Birimimde çalışmaktan memnunum.

TOPLAM 

GENEL MEMNUNİYET

Güvenlik önlemleri yeterlidir.

İş güvenliği uygulamaları yeterlidir.

Engellilere sunulan olanaklar yeterlidir.

DEBIS ve Oracle tabanlı hizmetler yeterlidir.

Çevre düzenlemesi yeterlidir.

Otopark olanakları yeterlidir.

Çalışma odalarının fizikselkoşul ve olanakları 
yeterlidir.

Temizlik hizmetleri yeterlidir.

İnternet erişim olanakları yeterlidir.

TOPLAM 

DİĞER ALTYAPI OLANAKLARI VE 
DESTEK HİZMETLERİ

Çalışma ortamındaki bilgisayar kullanım 
olanakları (yazılım donanım, vb) yeterlidir.

KURUM KÜLTÜRÜ
Kurum kültürü ve sahip olunan değerler, bir 
yükseköğretim kurumunun sahip olduğu amaçlar 
açısından uygundur.
Kurum, çağın gereklerine uygun olarak, kendini 
yeterli ölçüde yenileyebilmektedir.

Kurumun, kurumsal kimliği ve imajı yeterince 
güçlüdür.

*Yukarıdaki tablolarda yer alan değerler ortalama değerledir. Ölçüm 6 ‘li Likert tipi ölçekle gerçekleştirilmiş olup değer karşılıklıları şu şekildedir; 1:Kesinlikle Katılmıyorum   2:Katılmıyorum   3:Kararsızım   4:Katılıyorum   5:Kesinlikle Katılıyorum   6:İlgili Değil 
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