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Kurumumuzun 2016 yili i¢ degerlendirme raporu iiniversitemizde baslatilan yeni bir kalite
anlayis ile tasarlanmistir. Bu kapsamda 2017 yili Ocak ay1 itibariyla iiniversitemiz Oz degerlendirme
Modelini uygulamaya karar vermis ve bu kapsamda yapilan ¢alismalar sonucunda Oz degerlendirme
ekipleri biitiin kurumda saha ziyaretleri gergeklestirmis ve neticesinde {iniversitemizin kuvvetli yonleri
tespit edilerek kurum i¢ degerlendirme raporumuzun, “kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, yonetim sistemi” basliklar1 altinda detayli olarak ortaya konulmustur. Iyilestirmeye agik
yonleri ise agagida belirtilmistir.

Kalite Glvence Sistemi

» Kalite komisyon ¢aligmalarmin birimler bazmda yayiliminin yeterli olmadigi ve iyilestirmeler
acisindan giincelleme ihtiyaci oldugu gortilmiistiir.

* Bir¢ok birimde kalite giivence sistemi ile ilgili caligmalara baglanmis olmakla birlikte siirdiiriilebilirligi
saglanamamugtir. 2017 yili basinda ise EFQM miikemmellik modeli ¢aligmalar1 baglamigtir.

Egitim Ogretim

 Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere akademik kadronun YOK tarafindan
belirlenmesi nedeniyle bazi birimlerde akademik personelin, 6zellikle arastirma gorevlilerinin nicelik
ve nitelik agisindan ihtiyaglari karsilayacak seviyede olmadigr gorilmektedir.

» Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani secimi ve davet edilme usulleri, Ogretim elemani
temini konusunda uzman kisiler her birimin kendi 6l¢eginde degerlendirilerek 2547 Sayili Kanunu 31,
40 A ve 40 B maddeleri kapsaminda goérevlendirilmektedir. Ancak kurum genelinde 31’inci madde
kapsaminda yapilan gorevlendirmelere yonelik belirlenmis kriterler mevcut degildir.

» Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin
ortlismesi hakkinda, egitim-6gretim kadrosu, 6gretim planlamasi ve akademisyenin uzmanlik alanina
gore karar verildigi, akademik personelin is ylikii sadece egitim-6gretim ve ders programina gore ve
yazilim sistemi tizerinde takip edilebildigi, ancak takip sisteminin verimli ¢aligmadig1 gozlenmistir.

» Gerek akademik gerekse idari personelin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi ve kariyer planlarmni
gerceklestirebilmeleri igin yeterli destek verilmedigi, ancak destek verilmesi yoniinde de caligmalarin
baslatildig: tespit edilmistir.

» Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarmin ddiillendirilmesine yonelik bir mekanizma
mevcut degildir.

* Egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulagsmayi saglayacak egitim 6gretim kadrosunun, nicelik ve
nitelik olarak siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in birimler bazinda kadro dagiliminin ihtiyaglar
karsilayacak seviyede yapilamadigi anlagilmaktadir.

 Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari, teknoloji
donanimli ¢caligma alanlari vs.) ile kampiis i¢i servis araglarmin ihtiyaclar1 yeterince karsilamadigi, bazi
birimlerde de 6zel ¢aligma alanlarimin yetersiz oldugu gozlenmistir.

« Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler igin sportif ve sosyal tesislerin ana
yerleske disinda kalan birimlere yayilimi kisitlidir.

e Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri, lisansiistii egitim programlarinda bire bir
danigmanlik sistemi uygulanmakta olmasina karsm, 6grenci yogunlugu nedeniyle bazi birimlerde lisans
ogrencilerine danigmanlik hizmeti etkili bir sekilde verilememektedir.
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* Degerlendirme sonuglarina gore programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin stratejik
planlarin olusumuna yonelik ¢aligmalar planlanmaktadir.

* Programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve miifredatin tasariminda bazi birimlerde
mezunlarin algis1 izlenememektedir.

* Doktora programlarindan mezun olup yurti¢i ve yurtdisi {iniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise
baslayanlarin sistemsel bir bicimde izlenmedigi gortilmiistiir.

Arastirma ve Gelistirme

* UYGAR merkezlerinin faaliyetlerinin stratejik amaglara uygunlugunu izleme ve degerlendirme
amaciyla sistemsel bir yaklagimin mevcut olmadigi goriilmiistiir.

* Arastirmada Oncelikli alanlar ile ilgili, i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri dogrultusunda, bilimsel ve/veya
sektdrel toplantilar diizenlenmesi gerektigi tespit edilmistir.

* Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri arasindaki etkilesime bakildiginda;
topluma yonelik faaliyetler ile akademik galismalarin etkilesiminin yapisal bigimde saglanmasi
amacityla iiniversite genelinde bir mekanizmanin olusturulamadigi goriilmektedir.

e Arastirma bileseni ile ilgili insan kaynagina yonelik olarak; atama izinlerinin YOK’ten ¢ikmasi
nedeniyle strdurilebilirlik ve nicelik agisindan personel temininde giiclik ¢ekilmekte oldugu tespit
edilmigtir.

eArastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin akademik personelin
performansini 6lgmeye yonelik atama ve yiikseltme esaslar1 kapsaminda belirlenmis kriterler olmakla
beraber, akademik ve idari kadronun performans 6l¢limiine yonelik degerlendirme kriterleri ¢caligmast
yapilmis olup uygulamaya heniiz gecilememistir.

e Kurumun arastrma performansinin degerlendirilmesinin periyodik olarak takip edilmedigi
gOriilmiistiir.

* Aragtirmalarm kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik yapisal bir uygulama gelistirme
caligmasmin basladigi, ancak stirekliliginin saglanamadig1 goriilmistiir.

* Arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliliginin gézden gegirilmesi ve
iyilestirilmesi ¢aligmalarinin etkili olmadigi goriilmiistiir.

Yonetim Sistemi

* Gergeklere dayali giivenilir bilgilerin esas alinmasi, ilgili slireclerin gerceklesen ve Ongoriilen
performansinit yorumlamak amaciyla; web tabanl 6l¢lim sistemlerinin kullanilmasi gerektigi ayrica
“kaynak ihtiyaglar1 planlamasina yonelik bir sisteme de ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir.

Universitemizin Stratejik Planinda, Bilimsel Aragtirmalar ile Egitim — Ogretim Sistemlerinin kalitesini
gelistirmeyi, i¢ ve dis paydaglara yonelik hizmet kalitesini arttirmayi ve bu sayede toplumsal katki
saglamay1 amaclayan hedefler benimsenmistir. Bu amagla Dokuz Eyliil Universitesi, Ulusal ve
uluslararasi oncelik stratejileri ile ilintili olarak “Stratejik Arastirma”, diger deyisle arastirmalarin
topluma dogrudan katkida bulunmalar1 beklentisini géz oniine alarak, birlestirici stratejik arastirma alan
basliklarini (saglik, deniz, ¢evre, enerji / malzeme teknolojileri, ulastirma, isletme - bilim ve toplum vb.)
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belirlemistir. Belirlenen stratejik alanlarda Dokuz Eyliil Universitesi, boliimleri arasinda giiglii bir
esgiidiimiin saglanmasi ve sinerji olusturma; ulusal ve uluslararas: paydaslar nezdinde Universitemizin
goriiniirliigiinii arttirma; Dokuz Eyliil Universitesi disindaki kurumlarla tamamlayici stratejik isbirligi
aglarmi kurma ve konuya 6zgii konsorsiyumlar olusturma; bolgesel ortakliklar ile bu arastirmalara
liderlik etme ve Avrupa Arastirma Alani’nin bir parcasi olma yolundaki ¢aligmalara éncelik vermeyi
hedeflemistir.

Kurumumuz, arastirma oncelikleri kapsamimdaki faaliyetleri igin gerekli fiziki / teknik altyapinin ve
mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullammina yonelik olarak, BAP Koordinatdrliigii,
DETTO Koordinatérliigii, Teknopark, Ileri Arastirma Merkezleri, Merkez Laboratuvari ve Iinovasyon
Koordinatérliigii ile akademisyenlerine destek olmaktadir. Dokuz Eyliil Universitesi bu amag ve
hedeflerine ulasabilmek i¢in akademik ve idari personeliyle faaliyetlerini etkin ve verimli kilmak tizere
azimli bir ¢aligma gostermektedir.

Tiirkiye’nin en koklii akademik kurumlarindan biri olan Dokuz Eyliil Universitesi, kurumsal kimligini
glclendirecek; kalite ve mitkemmellik anlayisina da yeni bir bakis agis1 kazandiracak yeni bir yol
haritasma sahip olmay1 hedefleyen {iniversitemiz EFQM Miikemmellik Modeli’ni hayata gegirecek
caligmalarini stirdiirmektedir.

Temel amacimiz, liniversitemizin kendisini bilimsel yontemler kullanarak degerlendirmesi, kalitede
miikemmellige ulastiracak yeni bir rehbere sahip olmasidir.



