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Ulkemizin en koklii {iniversitelerinden biri olan Dokuz Eyliil Universitesi, tarihsel gelisimine gore 35 yillik ancak alt birimleri baglaminda diisiiniildiigiinde gok
daha derin bir ge¢mise sahiptir. Cok cesitli derecelerde (6n lisans, lisans, yiiksek lisans, doktora) ve alanlarda genis yelpazede egitim veren bir kurumdur. Yaygin

bir iiniversite olarak Alsancak, Balgova, Buca, Karabaglar, Narlidere, Torbali, Inciralti, Urla, Seferihisar, Foca, Bergama ve Selguk olmak iizere [zmir’in 12
degisik yerlesim biriminde; 15 Fakiilte, 4 Yiiksekokul, 6 Meslek Yiiksekokulu, 1 Konservatuvar, 10 Enstitii ve 59 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile bilimsel
aragtirma ve yiiksekdgretim gorevini, kaliteli toplumsal hizmet anlayisi ile yiirtitmekte, ¢cevresinin aydinlatici yiizii olarak bilgi 15181 yansitmaktadir. Bu baglamda
yer aldig1 gevrelerin gelisimine fiziksel, sosyal, kiiltiirel agidan ivme kazandirmaktadir. Egitim, Arastirma, Y onetim Sistemleri ve Topluma Hizmet alanlarinda da
hizmet kalitesini arttirmak tizere ¢alismalarini stirdiirmektedir.
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iletisim Bilgileri

Egitim kurumlaryla sagliktan ekonomiye, sanattan mithendislige genis bir yelpazede yetistirdigi ve yetistirecegi beyin giiciinii tilkemize kazandirarak toplumsal
kalkinmaya katkida bulunmay1 amag edinen Dokuz Eyliil Universitesi (DEU), 20 Temmuz 1982de "Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Hakkinda 41 Sayil
Kanun Hiikmiindeki Kararname" ile kurulmustur. Kurulusunda; Ege Universitesi'nden, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Enstitiisii, Adalet Yiiksekokulu, Aydin Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu, Milli Egitim Genglik ve Spor Bakanligi'ndan; Buca Egitim Fakiiltesi, Denizli Miihendislik Fakiiltesi, [lahiyat Fakiiltesi, Demirci
Egitim Yiiksekokulu, Denizli Egitim Yiiksekokulu, izmir Meslek Yiiksekokulu, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1'ndan; Izmir Devlet Konservatuari, Ankara ktisadi
ve Ticari Bilimler Akademisi'nden, Mugla Isletmecilik Yiiksekokulu Dokuz Eyliil Universitesi'ne gegmistir.

Dokuz Eylill Universitesi kurulusunda agilan Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Deniz Isletmeciligi ve Y 6netimi
Yiiksekokulu, Egitim Yiiksekokulu, Sanat Egitimi Yiiksekokulu ile birlikte, toplam 24 birimle egitim-6gretim ¢alismalarina baslamistir. 1983 yilinda Atatiirk
Ilkeleri ve inkilap Tarihi Enstitiisii kurularak faaliyete gegerken Sanat Egitimi Yiiksekokulu kaldirilmustir. 1987 yilinda Manisa Maliye Muhasebe
Yiiksekokulu’nun Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ne déniistiiriilmesi ile birlikte, Denizli Meslek Yiiksekokulu, Bolgesel Kalkinma ve isletme Bilimleri
Aragtirma ve Uygulama Merkezi (BIMER), Ege Bélgesi Arastirma ve Uygulama Merkezi (EBAMER) kurulmustur. 1988'de Deniz Isletmeciligi ve Yonetimi
Yiiksekokulu, 1989'da Mugla Meslek Yiiksekokulu, Avrupa Toplulugu Uluslararas: iligkiler Aragtirma ve Uygulama Merkezi (ATMER), 1990°da Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile flahiyat Meslek Yiiksekokulu, 1991°de Fen Edebiyat Fakiiltesi ile Cevre Arastirma ve Uygulama Merkezi (CEVMER)
faaliyete gegmistir. 1992 yilinda Ege Bolgesi'nde dort yeni iiniversitenin kurulmasina destek veren Universitemizden, Aydin'daki Veteriner ve Ziraat
Fakiilteleri ile Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Adnan Menderes Universitesi’ne, Mugla'daki Isletmecilik ve Meslek Yiiksekokullar1 Mugla
Universitesi‘ne, Manisa'daki Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Demirci Egitim Yiiksekokulu ile Beden Egitimi ve Spor Bsliimii Celal Bayar Universitesi’ne,
Denizli‘deki Tip, Mithendislik Fakiilteleri ile Egitim ve Meslek Yiiksekokullar1 Pamukkale Universitesi’ne baglanmistir.

1992 yilinda, Torbali Meslek Yiiksekokulu, Isletme Fakiiltesi, Hemsirelik Yiiksekokulu, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu, Onkoloji Enstitiisii,
Hemodiyaliz ve Transplantasyon Enstitiisti, Giizel Sanatlar Enstitiisii, Egitim Bilimleri Enstitiisti, Din Bilimleri Arastirma Enstitiisti, Mithendislik-Mimarlik
Fakiiltesi’nden ayrilan Mimarlik Fakiiltesi kurulmustur.

1995°de Tekstil, Hazir Giyim ve Boya Arastirma Uygulama Merkezi (TEKBOYAM), 1997°de Yabanci Diller Yiiksekokulu, 1998°de Kafkasya-Orta Asya
Arkeoloji Arastirma Merkezi (KOMER), Jeotermal Enerji Arastirma ve Uygulama Merkezi (JENARUM), Siirekli Egitim Merkezi (DESEM) kurulmustur.
2001°de Deprem Aragtirma ve Uygulama Merkezi (DAUM), Istatistik ve Risk Analizleri Arastirma ve Uygulama Merkezi (IRAMER), Su Kaynaklar1 Y &netimi
ve Su Kaynakli Dogal Afetlerin Kontrolii Arastirma ve Uygulama Merkezi (SUMER), 2002°de ise Beyin Dinamigi Multidisipliner Arastirma ve Uygulama
Merkezi faaliyete gegmistir. 2004 yilinda Hukuk Aragtirmalari Merkezi, Tekne Uretim Teknolojileri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Sig Jeofizik ve
Arkeolojik Prospeksiyon Arastirma ve Uygulama Merkezi, Fauna ve Flora Arastirma ve Uygulama Merkezi, Anlasmazlik Coziimii Arastirma ve Uygulama
Merkezleri kurulmustur. 2005 yilinda Yiizey Teknolojileri ve Hasar Analizi Aragtirma ve Uygulama Merkezi, izmir [li Stratejik Planlama, Y 6netigim Arastirma
ve Uygulama Merkezleri faaliyete gegmistir. 2006 yilinda, Dil Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi, Akademik Acil Tip ve Afet Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Bilisim Teknolojileri Arastirma ve Uygulama Merkezi, Kalite ve Mitkemmellik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Aile Arastirmalari ve Uygulama
Merkezi, Giig Elektronigi ve Isaret Isleme Teknolojileri Aragtirma ve Uygulama Merkezi, Koy Enstitiileri ve Ismail Hakki Tongug Arastirma ve Uygulama
Merkezi, 2007°de Universite Sanayi Uygulama ve Arastirma Merkezi, 2008°de Is Sagligi Arastirma ve Uygulama Merkezi kurulmustur. 2009 yilinda Bati
Anadolu Seramigi Arastirma ve Uygulama Merkezi, Ses Kayit Stiidyosu, Akustik ve Biligsel Miizikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Senfonik Miizik
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Elektronik Malzemeler Uretimi ve Uygulama Merkezi, Kadin Haklar1 ve Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi
acilmistir. Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu, Foga Reha Midilli Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Seferihisar Fevziye Hepkon Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu kurulmustur. Deniz Isletmeciligi ve Yonetimi Yiiksekokulu ise Denizcilik Fakiiltesi’ne doniistiiriilmiistiir.

2010 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi’nin adi, Fen Fakiiltesi olarak degistirilmis, Edebiyat Fakiiltesi ile Kalp Damar Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (DEUZEM) kurulmustur. 2011 yilinda, Kemik Kikirdak Doku Biyoteknoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Evde Bakim Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Balkan Aragtirmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ileri Biyomedikal AR-GE Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur. Giig Elektronigi ve Isaret isleme Teknolojileri
Arastirma ve Uygulama Merkezi kapatilmis ve Hemygirelik Yiiksekokulu, Hemsirelik Fakiiltesi’ne doniistiiriilmistiir

2012 yilinda, Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Saglik Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi, Palyatif Bakim Uygulama ve Arastirma



Merkezi, Uyku ve Biling Durumlar1 Teknolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Biyomedikal Metroloji ve Kalibrasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Ulusal Klinik Arastirma Altyapt Ag1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (TUCRIN), Ulastirma Emniyeti ve Kaza inceleme Uygulama ve Arasgtirma Merkezi
acilmis ve Bergama Meslek Yiiksekokulu kurulmustur. 2013 yilinda, Girisimcilik, isletme ve Ekonomi Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus, lahiyat

Fakiiltesi’ne bagli olarak kurulan ilahiyat Meslek Yiiksekokulu kapatilmistir. 2014 yilinda, Efes Meslek Yiiksekokulu, Ege Bolgesi Kiiltiir Varliklari

Uygulama ve Arastirma Merkezi, Arkeometri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Karin Zar1 Kanserleri Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Reha Midilli Foga
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu kapatilarak Reha Midilli Foga Turizm Fakiiltesi kurulmustur. leri Biyomedikal AR-GE Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin ad1 izmir Biyotip ve Genom Uygulama ve Aragtirma Merkezi olarak degistirilmistir.

2015 yilinda Bireye Ozgii Tip ve Farmakogenomik / Genetik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Mevlana Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus,
Hemodiyaliz Transplantasyon Enstitiisii'niin adi izmir Uluslararasi Biyotip ve Genom Enstitiisii olarak degistirilmistir. 13/06/2016 tarih ve 2016/8969 sayili

kararnamenin eki kararinin 03/08/2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmasi ile Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin kurulumu gergeklestirilmistir. 2016 yilinda

Tekstil, Hazir Giyim ve Boya Arastirma Uygulama Merkezi (TEKBOYAM) ve Ses Kayit Stiidyosu, Akustik ve Biligsel Miizikoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi (DABMER) kapatilmis, Ceviri Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Ceza Hukuku ve Kriminoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur. 2017
yilinda Akademik ve Kisisel Gelisimi Destekleme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Y oriik — Tiirkmen Kiiltiirti Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulumlart

gerceklestirilmistir.

Dokuz Eyliil Universitesi bugiin; Alsancak, Balgova, Konak, Buca, Karabaglar, Narlidere, Hatay, Torbali, Inciralti, Urla, Seferihisar, Foca, Bergama, Selguk
olmak tizere Izmir’in 14 degisik yerlesim biriminde; 15 Fakiilte, 4 Yiiksekokul, 6 Meslek Yiiksekokulu, 1 Konservatuar, 10 Enstiti ve 59 Uygulama ve
Arastirma Merkezi ile bilimsel aragtirma ve yiiksekogretim gérevini, kaliteli toplumsal hizmet anlayisi ile siirdiirmektedir.

Dokuz Eyliil Universitesi’nin tarihsel gelisimine http:/www.deu.edu.tr/tarihce/ web adresinden de ulasilabilir.

Tarihsel Gelisim

DEU’nin Misyonu; “Gergeklestirdigi  egitim ve bilimsel arastirmalar yoluyla insanligin ekonomik, kiiltirel ve sosyal zenginligini
artirmaktir.” http:/www.deu.edu.tr/misyonumuz/. Misyon “insan” odakli olup, nasil bir “Egitim”, nasil bir “Insan”, nasil bir “Toplum”, nasil bir “Diinya
Goriisti” sorularinin yanitlarini hedeflemektedir.

Dokuz Eylil Universitesinin Vizyonu;  “Diinyamin en iyi girisimci, yenilikgi (inovatif) egitim ve bilim merkezlerinden biri olmaktir.”
http://www.deu.edu.tr/vizyonumuz/

Temel Degerlerimiz
-Akileilik
‘Bilimsellik
-Yaraticilik
-Sevgi
Isbirligi
-Cesaret
‘Hosgorii
-Adalet
-Girisimcilik
Yenilikgilik

http://www.deu.edu.tr/temel-degerlerimiz/

Hedeflerimiz;
Stratejik Amac 1: Bilimsel ve Yenilikgi (inovatif) Kapasitenin Gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 1.1 Insan kaynaginin akademik beceri, nitelikli ve etkin aragtirma yapabilme kapasitesinin arttirilmast.

STRATEJIK HEDEF 1.2 Arastirma ve yenilikgilik ile ilgili fiziksel ve operasyonel altyapinin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 1.3 Katma deger yaratan bilimsel ve yenilikgi (inovatif) ¢iktilarin artirilmast

STRATEJIK HEDEF 1.4 Girisimciligi destekleyecek altyapimin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 1.5 Ulusal ve uluslararasi bilimsel ve yenilik¢i politikalarin belirlenmesinde proaktif roliin ve goriiniirliigiin gelistirilmesi

Stratejik Amac 2: Egitim ve Ogretim Kalitesinin Gelistiribmesi

STRATEJIK HEDEF 2.1 Dokuz Eyliil Universitesi’ni daha nitelikli 6grencilerin tercih etmesinin saglanmasi
STRATEJIK HEDEF 2.2 Egitim Ogretim programlarinin niteliginin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 2.3 Ogretim iiyelerinin egitici niteliklerinin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 2.4 Egitim Ogretim altyapisinin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 2.5 Ogrencilerin 6grenme istek ve kapasitelerinin gelistirilmesi

Stratejik Amac 3: i¢ ve Dis Paydaslarla Etkilesimin ve Toplumsal Hizmet Kalitesinin Gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.1 Dokuz Eyliil Universitesi’nin itibarimin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.2 Kurum igi iletisim ve isbirliginin ve i¢ paydaslarin aidiyet duygusunun gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.3 Ogrencilere yonelik hizmet kalitesinin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.4 Akademik ve idari personele yonelik ¢alisma kosullarimin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.5 Mezunlarla etkilesimin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEF 3.6 I¢ ve dis paydaslarin yasam kalitesine katki vermek iizere siirdiiriilebilirlik odakli aksiyonlarin ve toplum merkezli hizmetlerin
etkinliginin gelistirilmesi

http://strateji.deu.edu.tr/pdf/stratejik-plan-hedef.pdf

Universite’nin AR-GE, Egitim-Ogretim alanlarindaki gii¢lii yanlariin disinda, karakteristik ve diger iiniversitelerden ayiran bazi giiglii yanlari ise;
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-Universite nin stratejik hedeflerinde kentin stratejik hedeflerinin dikkate alinmast,

-1zmir-Tarih ve Izmir-K1y1 Projeleri ile de vurgulandig iizere, kent kimliginde &zellikli yer tutan tarih ve kiyrolgusunu destekleyen birimlerin varlig1 ve
bu baglamda 6nemli ¢aligmalarin yapilmasi,

-Izmir’in giiniimiiziin bilgilerine gre 8500 yillik koklii gegmisinin giin yiiziine ¢ikarilmasinda Universitemizin paydas olarak yer almasi,

-Kiy1 ve liman kenti olarak nem tastyan izmir’de bulunan Denizcilik Fakiiltesi’nin bu alanda Izmir’deki tek, Tiirkiye’deki sayil1 6rneklerden biri olmast,
- Arastirma, gelistirme ve inovasyona yonelik saglik alanindaki ilk arastirma kurulusu olan IBG-Izmir’in varligs,

-Tiirkiye’de bir devlet tiniversitesinde kurulan ilk senfoni orkestras1 olma vasfini tagtyan ve basarili ¢alismalar gergeklestiren DESO’nin varligi,

-Cok farkli alanlarda kuruma ve topluma hizmet veren 59 adet merkezi biinyesinde barindirmas,

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Dokuz Eyliil Universitesi, 15 Fakiilte, 10 Enstitii, 1 Devlet Konservatuvari, 4 Yiiksekokul ve 6 Meslek Yiiksekokulunda on lisans, lisans ve lisansiistii egitim
ve bilimsel arastirma hizmeti verilmektedir. S6z konusu Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiilerdeki egitimler; orgiin, ikinci 6gretim ve tezsiz yiiksek lisans egitimi

seklindedir. Bunun diginda Universitemiz 6grencilerinin daha kisa siirede mezun olabilmeleri ve kisa siirede insan giicii yetistirmeyi temin amaciyla yaz okulu

programlart da agilmaktadir.

Universite’de, 2017 — 2018 Akademik Y1ilinda, 15 Fakiiltede (Saglhik Bilimleri Fakiiltesi heniiz 6grenci almadi) 47,394 6grenci, 10 Enstitiide 13,038 6grenci,
4 Yiiksekokulda 1,340 6grenci, 6 Meslek Yiiksekokulunda 15,712 6grenci ve Devlet Konservatuvari’nda 198 6grenci olmak tizere toplam 77,682 6grenci
egitim hizmeti almaktadir. Toplam 6grenci sayisimin 57,767’si orgiin egitim, 17,619’u ikinci gretim ve 2,296’°s1 ise uzaktan egitim kategorilerinden
olusmaktadir.

2016 — 2017 Egitim-Ogretim Doneminde 42’si Cift Anadal ve 14’ Yandal olmak iizere toplam 56 yeni &grenci kayd: gerceklesmistir. Aym donemde mevcut
ogrenci sayisi ise, 130’u Cift Anadal ve 54’ti Yandal olmak tizere toplamda 184’e ulagmustir. Ogrencilerin birimlere gore dagilimi, 2017 Faaliyet Raporu’nda
verilmistir

2017 — 2018 Egitim-Ogretim doneminde, bir 6nceki déneme gore egitim hizmetinden yararlanan 6grenci sayisinin toplamda 2,114 kisi arttigi goriilmektedir.
Genel toplamda bir 6nceki doneme kiyasla yaklasik % 2.80 oraninda 6grenci sayist artis1 gergeklesmistir. Lisansiistil egitim alan 6grenci sayilar1 bir onceki
egitim donemine kiyasla yaklasik % 6.08, Yiiksekokullardaki toplam 6grenci sayist % 11.50, Meslek Yiiksekokullarindaki toplam 6grenci sayisi yaklasik %
5.83, Devlet Konservatuvarinda egitim goren 6grenci sayist yaklasik % 1.51 ve Fakiiltelerde egitim goren 6grenci sayisi yaklasik % 0.51 diizeyinde artis
gostermistir

2016 — 2017 Egitim-Ogretim Doneminde 188 Fakiiltelere, 33’ Meslek Yiiksckokullarina, 8’i Yiiksckokullara, 5’i Enstitiilere ve 3’t Devlet
Konservatuvarina olmak tizere toplam 237 6grenci yatay gegis ile Universitemize gelmistir. Yine ayn1 donemde 751’1 Fakiiltelere ve 8’1 Yiiksekokullara olmak
tizere toplam 759 6grenci de dikey gegis ile Universitemize gelmistir.

Programlar, kontenjanlar ve doluluk oranlar1 2017 Idare Faaliyet Raporu sayfa 112’°de verilmistir. Fakiiltelerde %100’e yakin doluluk orani goriilmektedir.
Meslek Yiiksek okullarinda ise Torbali Meslek Yiiksek Okulu %47 oraninda iken, digerlerinde doluluk orant %76- %99 araligindadir.

2017-2018 Egitim déneminde Dokuz Eyliil Universitesi ve program tercihlerine gore degerlendirme 2017 Idare Faaliyet Raporu sayfa 113’de goriilmektedir.
Buca Egitim, Edebiyat ve ilahiyat Fakiiltesi ilk 1000’den 6grenci alan Fakiiltelerdir. 2015-2016 donemi ile 2017- 2018 egitim donemi karsilagtirildiginda
Universite Yerlestirme sinav ve tercihlerine gore ilk 1000°e giren 6grenci sayimizin 2°den 28’¢ yiikseldigi goriilmektedir. (Bkz idare Faaliyet Raporu, sayfa
114). (http:/strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU .pdf)

Universite akademik ve idari teskilatlanmasini tanimlamistir. Akademik teskilat yapisina http://www.deu.edu.tr/akademik-teskilat-semasi/, ve idari teskilat
yapisina http://www.deu.edu.tr/idari-teskilat-semasi/ web adreslerinden ulasilabilir.

Egitim-Ogretim hizmeti sunan birimleri ve 6grenciye sunulan hizmetler ile ilgili ayrintili bilgilere 2017 Idare Faaliyet Raporu’ndan ulagilabilir (Bkz sayfa 87-
148) (http://strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU .pdf).

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Universitede aragtirma faaliyetleri lisans programlarinda, lisans {istii tez ¢alismalarimin yiiriitiildiigii Enstitiilerde ve Ana Bilim Dallarinda, 59 Arastirma
Merkezinde, DETTO ve DEPARK’ta yiriitiilmektedir. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, i¢ ve dis finansal kaynakli projelerin
yiiriitiilmesinden sorumludur.

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

2002 yilinda Aragtirma Fon Saymanlig1 ve Akreditif Sube Mudiirligii'niin birlestirilmesi ile Bilimsel Arastirma Projeleri Sube Miuidiirlugii ad: altinda hizmet
yapan birim, 2009 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi adini almistir. Birim, Yiiksekogretim Kanunu’nun Ek 28’inci maddesi hiikmiine
dayali olarak Yiiksekogretim Kurulu, Kalkinma Bakanligi ve Maliye Bakanligi’nin hazirladigr “Yiiksekogretim Kurumlari Biit¢elerinde Bilimsel Arastirma
Projeleri Igin Tefrik Edilen Odeneklerin Ozel Hesaba Aktarilarak Kullanimi, Muhasebelestirilmesi Ile Ozel Hesabin Isleyisine” iliskin Esas ve Usuller ile
tamimlanmigtir. Yukarida yer alan esas ve usuller kapsaminda birimin asil gérev alanini;

a) Ozgelirler destekli “Rektorliik Bilimsel Arastirma Projeleri”,

b) Kalkinma Bakanlhigi destekli yatirim projeleri olusturmaktadir. Ozgelirler destekli ve Kalkinma Bakanlhigi destekli projelerin bagvuru hazirlik, sekretarya
stiregleri ile tim biitge, 6zel hesap, satin alma siiregleri ve muhasebe islemleri gerceklestirilmektedir. Universitemiz ozgelirleri ile destekli projeler,

“Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Y 6netmelik” kapsaminda ve “Dokuz Eyliil Universitesi Bilimsel Aragtirma Projelerinin
Secimi, Kabulii, Degerlendirilmesi, Desteklenmesi ve Izlenmesine Iliskin Yonerge” uyarinca yiiriitiilmekte, islemler BAP Otomasyonu {izerinden
ilerlemektedir.

Bu projeler diginda;

-Izmir Kalkinma Ajansi destekli projelerin tiim 6zel hesap ve satin alma siiregleri,

-Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi,

-TUBITAK, SAN-TEZ, UDAP ve TAGEM,

-Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi,

-Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Y6netim Baskanlig1 destekli diger projelerin de muhasebe kayitlarinin tutulmasi saglanmaktadir.
BAP hakkinda daha ayrintili bilgiye, misyon ve vizyonuna http://bap.deu.edu.tr/tr/ adresinden ulagilabilir.

Arastirma Merkezleri

Universitemiz biinyesinde 59 Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Organizasyon semasinda faaliyet gosteren Arastirma ve uygulama merkezlerinin
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isimleri goriilmektedir (http://www.deu.edu.tr/akademik-teskilat-semasi/)_

DEPARK Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Inovasyon ve girisimcilik alanlarinda Dokuz Eyliil Universitesi'nin 6ncelikli alanlar1 olan gevre ve enerji, saglik, isletme, bilisim, ulagim alanlarinin yan sira bu
alanlarin kesisiminde yiikselen ileri malzeme teknolojileri, teknik tekstiller ve diger alanlarda girisimci adaylarina yonelik bir ekosistem olugturmaktadir.

2017 yil1 igerisinde ilk odak sektdriinii otomotiv olarak belirleyen DEPARK, tasarimdan, yakit teknolojilerine, yenilenebilir enerji, robotik ve sensor teknoloji,
nano-teknoloji gibi alanlarda tiim girisimci adaylarini kurulmakta olan 6n kulugka ve kulugka merkezinde yer almaya hazirlamaktadir.

DEPARK bir altyapr hizmet saglayicisi olarak ev sahipligi yaptig1 sirketlere, ofis ve kanunlar ile saglanan muafiyet ve avantajlar1 sunarken, sirketler ve diger
ekosistem paydaslarinin AR-GE ve inovasyon tabanli ¢aligmalarinin gelistirilmesine dayali hizmet ihtiya¢larina da DETTO Koordinatérliigii biinyesinde gorev
yapan uzman grubunun destegi ile katkida bulunmaktadir.

DEPARK Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan sirasiyla 2014 ve 2015 yillarinda gergeklestirilen Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Performans
Endeks ¢alismalarinda Erken Donem (1-5 yil) Teknoparklar arasinda 2014 yilinda BIRINCI, 2015 yilinda IKINCI, Tiirkiye Genel siralamasinda 2014 yilinda
yedinci, 2015 wyilinda sekizinci sirada ve 2016 yilinda ise onyedinci sirada yer almigti. DEPARK’in faaliyetleri hakkinda ayrintili
bilgilere https://www.depark.com adresinden ulagilabilir.

DETTO: Dokuz Eyliil Teknoloji Transfer Ofisi

DETTO, TUBITAK 1513 Projesi kapsamindaki hizmetlerini bes ana baslik altinda sunmaktadir. Projede "Modiil" olarak ifade edilen bu birimler birbirleri ile
etkilesim igerisinde DETTO ekosisteminde bilginin ¢ogaltilarak teknolojiye/iiriine doniismesi i¢in hizmet sunmaktadirlar. DETTO hakkindaki diger
bilgilere https://detto.depark.com/ adresinden ulasilabilir.

DETTO’da Farkindahk, Tamtim, Bilgilendirme ve Egitim Birimi, Proje Gelistirme ve Universite - Sanayi Isbirligi gibi birimler birgok faaliyet
yiiriitmektedir. Fikri-Sinai Miilkiyet Haklar / Sirketlesme ve Girisimcilik Biriminin faaliyetleri: Arastirmacilara, akademisyenlere ve 6grencilere fikri miilkiyet
haklar1 konusunda farkindalik olusturmaya yonelik egitim ve seminerler diizenlenmektedir. AR-GE proje ¢iktilarina Patent ve Faydali Model kriterleri
cercevesinde degerlendirme yapilmasi ve tescil edilmesi konusunda; dosya hazirlama, bagvuru takibi, fikrin korunma kapsami simrimin ¢izilmesi, tescillenen

¢iktinin ticarilesme yol haritasinin belirlenmesi ve gerektiginde uzman ¢oziim ortagi destegi alinmasini saglamakta ve lisanslama, ticarilesme destegi

hizmetlerini gergeklestirmektedir.

Baslangi¢ Faaliyetleri: Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri sonras: sekillenen girisimci adaylarimin is fikirleri, yapilan DEGA Dokuz Eyliil Girisimcilik
Akademisi egitimleri ile gelistirilerek 6n kulugka evresine ge¢gmektedir. Bunlardan ozellikle gesitli proje yarigmalarinda fikir ve is plani jiiri tarafindan deger

goriilen girisimci adaylart DEPARK- Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme AS ye ait kulugka ofislerine kabul edilerek sirketlesme siireglerine baglamaktadir. Bu
adaylara ilgili programlar kapsaminda bir ig plam1 hazirlama mentorlugu da saglanmaktadir. DETTOnin vizyonunahttps://detto.depark.com/vizyon.php,

misyonuna https://detto.depark.com/misyon.php ve birimlerinin faaliyetlerine, https://detto.depark.com/detto-birimleri.php adreslerinden ulasilabilir.

DEGA

Dokuz Eyliil Girisimcilik Akademisi (DEGA), tiniversitemizin girisimcilik ekosistemi i¢inde bulunan Dokuz Eyliil Teknoloji Transfer Ofisi (DETTO) ve
Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme A.S. (DEPARK) kurumlar ile birlikte pek ¢ok girisimcilik faaliyetini yiiriiten ve basarisim gesitli ulusal programlarda
kanitlamis olan girisimceilik platformudur. Girisimeilik faaliyetlerinin merkezi olan DEGA, girisimci adaylar sadece girisimcilik konusunda egitmeyi veya

yalnizca bir is fikrini hayata gecirmeyi degil, ayn1 zamanda is fikirlerinde siirekli yenilikler yapmayi, girisimcilik aglarina katilmayi, yatirimeilar ile baglantilar

kurmay: da igeren islevleri yerine getirmektedir. Ayrintili bilgilere http://girisim.deu.edu.tr/ adresinden ulasilabilir.

TUBITAK 1601 Programi Kapsaminda yiiriitiilen proje donemi 2014-2017’yi kapsamaktadir. KIDR ‘in 1 Ocak 2016-31 Aralik 2016 yil déngiisiinii igermesi
sebebiyle , 2017 KIDR raporunda tamamlanan faaliyet bulunmamaktadur.

BIGG DEGA

BIGG DEGA,DEPARK AS, TUBITAK BiGG programi 1.Asama Uygulama Kurulusu olarak girisimcilerin fikirlerini hayata gegirebilecegi bir programdir.
Programa kabul edilen girisimci adaylari, yaz dsneminde yogun bir Girisimcilik Programina alinmaktadir. Programda girisimcilik egitimi, is plan1 hazirlama
egitimi, is plan1 degerlendirme hizmetleri, is gelistirme mentorlugu ve teknik mentorluk hizmetleri ticretsiz olarak verilmektedir. Programin ilk asamasinda
temel amag, is fikirlerini saglam girisimcilik projelerine doniistiirmek ve 150.000 TL hibe destegini saglamaktir. Sirketlesme asamasinda, DEPARK AS$’nin
ticarilesme ve cesitli destek mekanizmalariyla is fikirlerinin gergeklesme olanaklari sunulmaktadir. Programin ilk yilinda BIGG DEGA, bolgesinde en gok hibe
destegi kazananlar1 agirlayarak onemli bir basariya imza atmistir. Toplamda 2,200,000 TL’lik hibe destegi ile kurulan sirketler DEPARK biinyesinde
faaliyetlerine baglamislardir (https://biggdega.com/).

BIGG-DEGA Programi Kapsaminda Sunulan Hizmetler:

-Girisimcilik ve Is Plan1 Hazirlama Egitimleri
-Mentorluk Is Plam Degerlendirme

“Teknik Dogrulama I Rehberligi

-Sanayi Dogrulama s Rehberligi

-On prototip gelistirme destegi

-On kulugka ofis alam

-Temel laboratuar olanaklari

-Yatirimei bulusmalart

-Uluslararasi yatirimei etkinliklerine katilim
-Uluslararasi kulucka merkezlerinde ofis agma olanag:

DEU- Izmir Biyotip ve Genom Enstitiisii (IBG — Izmir)

Dokuz Eyliil Universitesi Izmir Uluslararasi Biyotip ve Genom Enstitiisii Universite Senatosu tarafindan onaylanarak, 09/03/2015 tarihinde Bakanlar Kurulu
Karar ile kurulmustur. Enstitiiniin Genom Bilimleri ve Molekiiler Biyoteknoloji ve Biyotip ve Saglik Teknolojileri isimli iki Anabilim Dali mevcuttur.
Genom Bilimleri ve Molekiiler Biyoteknoloji A.D.’da “Molekiiler Biyoloji ve Genetik” Yiiksek Lisans, Doktora ve Biitiinlesik Doktora programlari
bulunmaktadir. Programlar disiplinler arasi ve uluslararast 6zellik tasimaktadir. Enstitiide 6grencilere temel ve uygulamali arastirmalarin 6n planda oldugu
aragtirmalar yapma olanag sunulmaktadir. Programlarin tamaminda &gretim dili Ingilizce’dir. IBG hakkinda ayrintili bilgi, misyon ve vizyonu, bilimsel
etkinlikler http://biyotip.deu.edu.tr/tr web sayfasindan ulasilabilir.

Biolzmir
Dokuz Eyliil Universitesi Biolzmir Uluslararasi Saglhk Teknolojileri Gelistirici ve Hizlandirict Uygulama ve Arastirma Merkezi, saglikta “laboratuvardan hasta
yatagina” diye adlandirilan zincirde yer alan &nemli unsurlar1 Izmir’de bir araya getirerek “tek durak” kavrami ile yasama gegirilmesini saglamaktadir. Biolzmir,

» TS

saglik alaninda fikirden iiriine ve pazara kadar ilerleyen tiim agamalarda hem sanayiciye, hem de akademisyene “kolaylastiric1”, “hizlandiric1”, “gelistirici”, “es

5/31


https://www.depark.com/
https://detto.depark.com/
https://detto.depark.com/vizyon.php
https://detto.depark.com/detto-birimleri.php
http://girisim.deu.edu.tr/
https://biggdega.com/
http://biyotip.deu.edu.tr/tr/

6/31

uyum saglayici”, “bir araya getirici” olarak destek saglamaktadir.

Izmir’in saghk girigimleri ve inovasyon kavsagi haline gelmesini amag edinen ve Izmir Kalkinma Ajansinin destegi ile tamamlanan DEU-Biolzmir Uluslararast

Saglik Teknolojileri Gelistirici ve Hizlandirict Uygulama ve Arastirma Merkezi, saglik teknolojileri gelistirmeye yonelik entegre bir ekosistem kurgusuna sahip
olma ozelligi ile yurt i¢i ve yurt digindaki pek ¢ok yapidan farklilik gostermektedir.

Akredite edilmis laboratuvarlar ile akredite edilmis testlerin Tiirkiye’de uygulanabilir hale getirilmesi ile Izmir’in sektorde etkili bir merkez konumuna
gelmesine destek verilirken, bir yandan da akreditasyon, sertifikasyon, ilag pilot {iretimi gibi genis bir yelpazede sunulan hizmetlerle ulusal firmalarin
uluslararasi goriiniirliiklerinin artmasina destek verilmektedir.

Biolzmir, Tiirkiye ve komsu iilkeler i¢in Izmir’i saglik sektériinde global bir hizmet ve “soft- landing” noktasi haline getirecektir. ABD’den Japonya’ya kadar
The Massachusetts Biotechnology Council (MassBio), The Illinois Medical District Commission, BioCon Valley gibi biyoteknoloji alaninda etkin pek ¢ok
kurum ile uluslararasi isbirligi aglar1 olusturulmus olup bu girisimler devam etmektedir.

Biolzmir binasi, igerisinde tam donanimli iiniversite hastanesinin, hastaneye tam entegre saglik temali bir teknoparkin, arastirma merkezlerinin,
laboratuvarlarin, akademik egitim alanlarinin bulundugu bir saglik kampiisii biinyesinde yer almaktadir. Egitim, Damsmanlik, Uretim Destek ve Laboratuvar
hizmetleri vermektedir (http://bioizmir.deu.edu.tr/).

Arastrma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
lyilestirmeye Yonelik Calismalar

Universite kalite siiregleri konusunda birgok caligma yiiriitmiistiir. Ancak sistematik olarak yapilan kalite ve i¢ degerlendirme 2015 ve 2016 yillarinda YOK
tarafindan belirlenen I¢ Degerlendirme Raporu ile gerceklesmistir. Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda gorevlendirilen Dis
Degerlendirme Takimi, 6 Ekim 2017 tarihinde On Ziyaret ve 22-25 Ekim 2017 tarihlerinde Dokuz Eyliil Universitesi’ne gelerek kapsamli saha ziyareti
gergeklestirmistir. Her iki ziyaret de Degerlendirme Takimi: Prof. Dr. Mehmet Durman (Baskan), Prof. Dr. Yesim Senol (Uye), Dr. Ahmet Tungay (Uye), Dog.
Dr. Ayse Nilay Evcil (Uye), Prof. Dr. Nedime Lerzan Ozkale (Uye), Prof. Dr. Z. Gokay Kaynak (Uye) ve Prof. Dr. Engin Karadag (Gozlemci)’in katilimlari ile
gerceklestirilmistir.

25 Aralik 2017 tarihinde, Baskan Prof. Dr. Mehmet Durman tarafindan tamamlananKurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)
, Dokuz Eyliil Universitesi’ne iletilmistir. Kurumun dis degerlendirme raporuna iliskin goriisleri Bagkan Prof. Dr. Mehmet Durman’a sunulmustur ve nihai

rapor 22 Subat 2018 tarihinde Dokuz Eyliil Universitesi’ne Baskan Prof. Dr Mehmet Durman tarafindan iletilmistir. Dis Degerlendirme Raporu’nda sonug,
oneriler, giiclii yonler ile gelistirmeye/iyilestirmeye agik yonler belirtilmistir. Bu kapsamda yapilan faaliyetler;

-Universitenin Kalite calismalarinin daha etkin olarak yiiriitiilmesi amaciyla Egitim Ogretim, Arastirma, Olgme Degerlendirme, Bilgi Yonetim Sistemi,
Yonetim Sistemi olmak iizere alt ¢aligma komisyonlari olusturulmustur.

-Universitenin Kalite Komisyonu ve Alt komisyonlarinda iyilestirmeye agik alanlar hakkinda faaliyetler diizenlemek iizere galigmalar yapilmistir. Bazi
alanlarda gelistirilen iyilestirme Onerilerinin senatoya sunulmasina karar verilmistir.

-Kalite Koordinatorliigii tarafindan akademik birimlere bilgilendirme, farkindalik ve egitim toplantilar1 diizenlenmistir.

-I¢ degerlendirme amaciyla KIDR igerigi ile paralel bilgi formu diizenlenmis, akademik ve arastirma birimlerinden alinan geri bildirimlerle durum tespiti
yapilmuigtir.

Dis Degerlendirme Raporu’nda belirtilen Gelismeye/lyilesmeye agik alanlar agagida listelenmistir.
KALITE GUVENCE SISTEMI

Gelistirmeye/ fyilestirmeye Acik Yonler

1. Kurumun ilan edilmis bir kalite politikasi, stratejik planlama deneyimi olmasina karsin,
stratejik plan ¢ergevesinde belirlenmis olan hedeflerin izlenmesi ve kurumsal biitiinliik igerisinde ilgili konularda iyilestirmelere yonelik kullanilmast,

2. Kalite yonetim sistemi ve kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere yayginlastirilmasi, ¢esitlendirilmesi, arastirma ve topluma hizmet
3. Kurumsal ve kapsayici bir uluslararasilagma stratejisinin gelistirilmesi ve yonetilmesi,

4. Kalite ¢aligmalarina dgrenci, akademik ve idari personel ile mezunlarin daha fazla katilimlarinin saglanmast,

5. Kalite yonetimi ve giivencesine iliskin ¢aligmalarin ve uygulamalarin kurumun tiim hizmetlerini (egitim ve 6gretim, arastirma, topluma hizmet, idari ve destek

6. Kurum digindan temin edilen hizmetler ile ilgili KYS uygulamalarimin, mevcut yasal mevzuat dogrultusundaki uygulamalar ve
kurum tarafindan yapilan anketlerin 6tesinde gii¢lendirilmesi.

YONETIM SISTEMI VE KURUMSAL KARAR ALMA
Gelistirmeye/ iyilestirmeye Acik Yonler
1. Ig ve dis paydaslarin daha fazla katilimlar ile stratejik plana dayali yonetim sistemi ve kiiltiiriiniin olusturulmasi, yetki, gorev ve sorumluluklarin bu gergevede
2. Akademik ve idari birimlerin yonetimlerinde siirdiiriilebilir kurumsal yonetim kiiltiiriiniin gelistirilmesi,
3. Iki yilda bir yapilan calisan memnuniyet anketlerinin her yil yapilmast, katilimin arttirilmasi, iyilestirme sonuglarinin i¢ paydaslar ile paylasilmas,
4. Calisanlar i¢in tesvik, takdir ve ddiillendirme siire¢lerinin genisletilmesi, islevsel hale getirilmesi,
5. Liderlik etkinliginin 6l¢iilmesi, her diizeyde liderlik etkinligini arttiracak tesvik ve destek mekanizmalarinin gelistirilmesi,

6. Sunulan tiim hizmetlerde, bilgi yonetimi ve otomasyon sisteminin {iniversitenin tiim siireglerini ve isleyisini kapsayacak bir butiinsellik i¢erisinde gézden
gecirilmesi ve giincellenmesi.

EGITIM OGRETIM


http://bioizmir.deu.edu.tr/

Gelistirmeye/ iﬂ]e@tirmeye Acik Yonler

1. Program gozden gecirme ¢aligmalarinin yayginlastirilmast, i¢ ve dis paydaslarin bu siireglere sistematik olarak katilimlari,

2. Baz egitim programlarinda iyi uygulama 6rnegi gériilen (Ornegin, Tip, Egitim Fakiilteleri) 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme yaklasimlaru
yayginlastirilmasi,

3. Iki yilda bir yapilan 6grenci memnuniyet anketlerinin her yil yapilmasi, katilimin arttirilmas, iyilestirme sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmasi,
4. Ogrenci merkezli grenme, degerlendirme, 6grenme giktilarina ve is yiikiine dayal kredilendirme hakkinda 6grencilerin farkindalig,

5. Cesitli birimlerde fiziksel ve insan kaynag yetersizliklerine yol agan dgrenci sayisi artigt (Ornegin, [IBF, Izmir MYO, Saglik Hizmetleri MYO),
6. Ogrenme kaynaklarina ve bunlara erisilebilirlik agisindan kampiisler aras1 farkliliklarin iyilestirilmesi,

7. Ogretim elemanlarinin atanmasi ve yiikseltilmesinin kurum misyon ve hedefleri ile iliskilendirilmesi (Ornegin, Ig beslemenin dengelenmesi),

8. Ogrencilerin baska iiniversitelerden de ders alabilmeleri (Ornegin; yaz okulu ve biitiinleme hakki olmayan 6grencilerin diger iiniversitelerin yaz okullarindan d
alabilmeleri) ve alinan derslerin taninmasina yonelik siiregler,

9. Ogrencilere sunulan kariyer planlama, kisisel gelisim ve staj desteginin giiglendirilmesi,

10. Formal ve Informal yollarla kazanilmus yeterlilik veya yeterlilik bilesenlerinin taninmasi konusunda uygulamalarin zenginlestirilmesi.

ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

Gelistirmeye/ yilestirmeye Acik Yonler

1. Stratejik Planda arastirma ve gelistirme ile ilgili amag ve hedeflerinin daha olgiilebilir,
izlenebilir ve iyilestirilebilir performans gostergelerine dayali hale getirilmesi ve bunlarin daha etkin olarak kullanilmas,

2. Kurumun tematik arastirma alanlarinin var olan diger arastirma alt yapisi gii¢lii alanlar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi,
3. Arastirma sonuglarinin ticarilestirilmesi, fon yaratmaya iligkin izlenen gostergelerin de stratejik plan ile iliskilendirilmesi,

4. Arastirma faaliyetleri ile egitim ve §gretim siireglerinin iligkilendirilmesine yonelik
siirecler (Ornegin; 6grencilerin egitim ve 6gretim programlarinin bir pargasi olarak arastirma siireglerine katilimi),

5. Universitedeki arastirmalara katki saglayan uluslararast arastirmacilarin sayisinin
arttirilmasi ve bu arastirmacilara verilen idari ve destek hizmetlerinin iyilestirilmesi,

6. Arastirma sonuglarinin etkinliginin ve verimliliginin gézden gegirilmesi, siirekliliginin ve kalite glivencesinin saglanmasi,
7. Ulusal ve uluslararasi projelere katilimin tesvik edilmesi ve mevcut arastirma kaynaklarina ilave olarak daha fazla dis kaynak yaratilmas,
8. Geng akademisyenlerin ve dgrencilerin daha fazla arastirma ve gelistirme projelerine katilimlarinin tesvik edilmesi,

9. Bagarili akademisyenlere saglanan olanaklarin zenginlestirilmesi ve tesvik edilmesi.

Tyilestirmeye Yonelik Calismalar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikasi

Universitenin dncelikleri yenilikgi aragtirma ve egitim, uluslararas1 tammirlik, topluma hizmet ve ekonomik katkidir. Stratejik hedefler de bu oncelikler ile
paraleldir. KGBR’nda “Dokuz Eyliil Universitesi’nin misyonu ve vizyonu agik, kurumsal durusunu ve onceliklerini yansitmakta, stratejik plan dahilinde
olusturulmus olan hedefleri ile uyumlu” oldugu ifade edilmistir.

Dokuz Eyliil Universitesi’nin misyonu, “insan” odakli hedeflerle agiklanabilir. Nasil bir “Egitim”, nasil bir “insan”, nasil bir “Toplum”, nasil bir “Diinya
Goriisit” sorularinin yanitlar: Universitemizin misyonunu tanimlamaktadir.

Dokuz Eyliil Universitesi’nin Misyonu; “Gergeklestirdigi egitim ve bilimsel aragtirmalar yoluyla insanligin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal zenginligini
artirmaktir.” http://www.deu.edu.tr/misyonumuz/

Dokuz Eyliil Universitesinin Vizyonu; “Diinyamin en iyi girisimci, yenilik¢i (inovatif) egitim ve bilim merkezlerinden biri olmaktir.”
http://www.deu.edu.tr/vizyonumuz/

Stratejik amaglar, vizyon ve misyonla uyumlu olarak egitim, aragtirma ve topluma hizmeti kapsamaktadir. Bu vizyon ve misyona ulasildigini gostermek iizere
yillik faaliyet raporlart hazirlanmaktadir. Dolayisiyla, planlama ve izleme galigmalari yiiriitiilmektedir. Tyilestirme galigmalari ise siirekli gergeklestirilen bir
siire¢ olmasina karsilik, iyilestirmelerin etkinliginin belirlenmesine yonelik yapilanmis bir sitsem mevcut degildir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, 6nceligini ve tercihlerini nasil yansitmaktadir?
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Universite’nin, stratejik plan ve performans programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite giivencesi siiregleri arasindaki iliskiyi onemli 6lgiide olus

Universitenin misyonu, egitim ve aragtirma esasl olup, topluma hizmet ve toplumun refahini vurgulamaktadir. Stratejik planda da hedefler egitim ve
arastirmaya yonelik olup, ¢iktilar topluma hizmet ve ekonomik katki niteligi tasimaktadir.

Universitenin vizyonunun temeli ise diinya iiniversiteleri iginde egitim, arastirma ve girisimcilik agisindan onemli bir yere sahip olmaktir. Stratejik
hedeflerde de belirtildigi tizere egitim, 6gretim ve arastirma konularinda belirlenen hedefler vizyon ile uyumludur.

Stratejik Hedeflerimiz; http://strateji.deu.edu.tr/pdf/stratejik-plan-hedef.pdf> de verilmistir.
Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkili midir?

KGBR’nda “Kurumun misyon farklilagmas: konusunda daha agik ve tanimli bir yaklagim belirlemesi, hedeflerini bu dogrultuda 6nceliklendirmesi, kaynaklarini
yine bu dogrultuda dnceliklendirerek kullanmasi gerektigi degerlendirilmistir”. Bu geri bildirim konusunda Universite Ust Y 6netiminin, Kalite Komisyonu ve
diger yonetim birimlerinin ortak ¢aligmasi ile misyon farklilasmasi konusunda galigmalarin yiiriitiilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Kurumda misyon farkhlagsmasi odakh yaklasim benimsenmis midir?

Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler arasindaki dengeyi kurmak adina bazi kriterler g6z dniinde bulundurulmaktadir. Mevcut birimdeki 6grenci sayist,
akademik ve idari personel sayisi fiziki mekan yeterliligi, derslik ve laboratuvar imkanlari, birimin merkeze uzakligi, sosyal ve kiiltiirel yapisi vb. gibi. Bu
kriterlerin yani sira, her yil biitge kanunu ile kurumumuza tahsis edilen 6deneklerin, birimlerin ge¢mis yillar harcamalar1 ve takip eden yilda yapmayi
planladiklart cari gider talepleri dogrultusunda harcama birimlerine dagitilmasi ile gergeklestirilir.

Kurumsal kaynaklann paylasiminda birimler arasi denge nasil kurulmaktadir?

Dokuz Eyliil Universitesi’nin egitim, 6gretim ve topluma hizmet siireglerini kapsayan bir kalite politikas1 mevcuttur.

Kurumsal Kalite politikamiz (http://kalite.deu.edu.tr/kurumsal/kalite-politikamiz/)

o Atatiirk ilke ve devrimleri ¢ergevesinde ezbercilikten uzak, yalmzca aklin ve bilimin gegerli oldugu, dogrulara sorgulayarak, aragtirarak, tartigsarak ulagsmayi
Ogreten uluslararasi kalitede ¢agdas egitim vermek.

Her tiirlii diisiinceye agik, aklin egemen oldugu 6zgiir bir ortamda bilgiye ulasilan, bilginin kullanildigi, bilginin tretildigi, yaratict ve katilimer bir
tiniversite ortami yaratmak.

Siirekli 6grenmeyi 6grenen, soran, sorgulayan, arastiran, problem degil ¢oziim iireten, sosyal becerileri gelismis, kendine giivenen, dogru kararlar verebilen,
akilci, yaratici, iretken, insan haklarina saygili, evrensel degerlere agik, topluma ve toplumsal sorunlara duyarli, demokrat, aydinlanmact gengler
yetigtirmek.

Universite-sanayi isbirligi ile bilgi ve teknoloji iireterek, toplumsal kalkinmaya katkida bulunmak.

Ulusal ve evrensel kiiltiir degerlerine sahip ¢ikarak toplumla biitiinlesmek.

Egitim, 6gretim, aragtirma ve uygulamada siirekli iyilesme ve gelismeyi saglamak.

“Once Insan” odakl1 bir anlayisla mutlu bireylerden olusan mutlu bir topluma ulagmak.

Kurumun tiim siire¢lerini kapsayacak sekilde tammh ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi bulunmakta mudir?
Kalite Politikas1 tiniversitenin web sayfasinda http:/kalite.deu.edu.tr/kurumsal/kalite-politikamiz/ ilan edilmistir.
Kurum Kalite Politikasim tiim paydaslanna nasil duyurmaktadir? Kurum ici ve disinda yayihmini nasil saglamaktadir?

Vizyon- Misyon ve Stratejik Plan, Kurum Kalite Politikasi’na paraleldir. Birim Akademik Kurullarinda ve Y6énetim Kurullarinda, Universite Senatosu ve
Y 6netim Kurulunda Kalite Politikasinda belirtildigi gibi egitim/ §gretim, arastirma ve topluma hizmet gibi konularda kararlar alinarak ¢agdas egitim, yenilikgi

bilim ve insan odakli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Arastirma Merkezleri, Endiistri 4.0 calismalar1 ve Kalite Koordinatorliigiiniin kurulmasi, Dokuz Eyliil

Bilimsel Arastirma Koordinatorliigii’nce desteklenen projeler, DETTO, DEPARK, IBG vb. aragtirmaya yonelik yapilanmalar, Bologna siirecinin tamamlanmig
olmasi, memnuniyet anketleri vb faaliyetler bu politikalara paralel olarak yiiriitiilmis olan ¢aligmalardir.

Kurumda Kalite Politikasmn benimsendigini gosteren uygulamalar nelerdir?
Kalite politikasinda herhangi bir standarda uygunluk beyant yoktur.
Kalite Politikasi kurumun tercihini yansitmakta mdir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte..vb)

Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi Bologna Siireci ile tanimlidir ve siirdiiriilmektedir. Universite’de, AKTS galigmalar1 6n lisans, lisans ve lisansiistii
egitimi kapsayacak sekilde tamamlanmistir (http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/index.html). AKTS‘de tamimlanan faaliyetlerin 6grenci gegme
notunun Slgmeye dogrudan aktarilmasi igin bilgi islem altyapisi yine biitin programlar igin yapilandirilmistir. Ogrenme kazammlarimin 6lgiimii ve
degerlendirmesi amaciyla yaygin kullanilan yontem Ogrenci Ders Degerlendirme Anketleri’dir. MUDEK akreditasyonuna sahip Cevre Miihendisligi, Tekstil
Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi gibi bazi programlarda sinav sorularindaki basari ile §grenme kazammi oraninin degerlendirmesi yapilarak alternatif
Slgme degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. DEU-Olgme Degerlendirme Alt Komisyonu’nda yaygin uygulanabilecek yontemlerin gelistirilmesi
konusunda galigmalar baglatilmigtir.

KGBR’nda belirtildigi gibi birime 6zgii (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/ Arastirma Merkezi/ Laboratuvar) akreditasyon veya kalite siiregleri de mevcuttur
(http://kalite.deu.edu.tr/akreditasyon/). Program akreditasyonunda MUDEK program akreditasyonu ve Ulusal Tip Egitimi Akreditasyonu vb. Miihendislik ve
Tip Fakiiltelerinde uygulamrken, 2017 I¢ degerlendirme giktilarina gore ise Fen Fakiiltesi FEDEK ve Isletme Fakiiltesi AACSB basvurusu igin hazirhik
asamasindadir. Hemsirelik Fakiltesi Ocak 2018’de program akreditasyonuna 6n bagvurularim yapmis, Temmuz 2018’de bagvuru yapabilmek i¢in
6zdegerlendirme ¢aligmalarina halen devam etmektedir.

Dokuz Eyliil Universitesi sistematik ve siirdiiriilebilir bir kalite giivence ve yonetim sistemi {izerine galigmalar yiiriitmektedir. Kurumsal kalite ve
mitkemmellik anlayisim gelistirmek amaciyla EFQM Miikemmellik Modeli’ni 6rnek alacak bir ¢alisma baslatilmistir. Bu konuda akademik ve idari
personelden 75 kisi egitim almis ve i¢ degerlendirme siirecine katilmustir. Tiirkiye Kalite Dernegi - KalDer'in baslatigi "Ulusal Kalite Hareketi Iyi Niyet
Bildirgesi"’ni 2017 yilinda izmir'de ilk imzalayan Kamu iiniversitesi olmustur. 2016 yili I degerlendirmesi EFQM’e gére sahada gergeklestirilmistir. EFQM
odiil stirecinin kamu kurumlarinda uygulanmasinda yol haritasinin ¢izilmeye ¢alisildig1 29 Mart 2018 tarihinde Ankara’da KALDER tarafindan Organize edilen
Kamu Kalite Sempozyumu’na DEU-Kalite Koordinatérliigii katilmistir. Yine, 9-11 Mayis 2018 tarihleri arasinda IZZMIR KALDER tarafindan organize edilen
Miikemmelligi Arayls Sempozyumu’na katilarak bu konuda bilgi ve tecriibe saglanacaktir. Modelin uygulanabilirligi ve stirdiiriilebilirligi konusunda Kalite
Komisyonu’nunda yeterli bilgi ve kanaatin olugmasi ihtiyaci vardir. EFQM’e yonelik ¢aligmalarla ilgili baglantilar;

http://basin.deu.edu.tr/tr/dokuz-eylul-kalitede-ilk-olacak/
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Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalan nasil entegre edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina
alinmistir?

KGBR’nda ifade edildigi gibi Universite, stratejik plan ve performans programinda yer alan performans gostergeleri ile kalite giivencesi siirecleri arasindaki
iligkiyi 6nemli 6l¢iide olusturmus ve bunlari periyodik olarak izlemekte ve raporlamakta, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemini, i¢ kalite giivence sisteminin tesisi
igin bir arag olarak kullanmaktadir.

Universitemiz, 2016-2020 Stratejik Plani kapsaminda benimsenen stratejik amag ve hedeflere ulasma yolunda, ilgili faaliyetlerin ve onlari destekleyen anahtar
performans gostergelerinin, alt1 aylik donemlerdeki gerceklesen performans verilerinin izlenerek, yillik diizeyde gelinen nokta ve performans programinin
sonuglarinin faaliyet raporuna yansitildigi, devaminda da yasal siireler dahilinde ilgili Gist kurumlar ve kamuoyu bilgisine sunuldugu bir yapiyr benimsemistir.

Biitce Cagrist ve Biitge Uygulama Rehberinin Resmi Gazete’de yaymlanmasinin ardindan, bir 6nceki mali yilin sonunda, harcama birimleri tarafindan
gergeklestirilen kesin harcama tutarlar1 dikkate alinarak, yeni biitce donemine dair sabit ve degisken tahmini harcama diizeylerinin, birimler tarafindan teklif
edilen biit¢e 6denekleri ve gerekgelerinin degerlendirilmesi sonucu kurumsal diizeyde olusturulan biitge tertip ve ddenekleri, ilgili harcama birimlerine yasal
stiregler dahilinde aktarilmakta, mali y1l igindeki harcama yogunluk ve tutarlar1 Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan periyodik olarak izlenmektedir.
Ongoriilen siireglerin gerisinde kalan ya da tanimli miktarlar diginda ek talepte bulunan harcama birimlerine, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan
gerekli 6n ¢aligmalarin tamamlanmasinin ardindan, bildirim ve iyilestirme destekleri saglanarak, hizmetlerin aksamamasi temin edilmektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu’nun 60 nc1 maddesi ve Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslarina iliskin Y netmelik
¢ergevesinde; Strateji Gelistirme Daire Baskanlig, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda galigmalar yapmak
ve 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitmekten sorumlu kilinmis, bu amagla Universitemizin ig kontrol sisteminin, kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunun

saglanmasi amaciyla, ¢aligmalar 2008 yil1 Ocak ayinda baslatilmistir.

Bu kapsamda Dokuz Eyliil Universitesi I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari, alt1 ayda bir giincellenmekte, izleme ve Y 6nlendirme Kurulu tarafindan
degerlendirilmektedir. Stratejik Plan igeriginde tanimlanan hedefler ve performans gostergeleri ile paralel olarak yillik biitge imkanlartyla ger¢eklesme oranlari
izlenmekte, tamamlanan her mali yil sonrasi, yasal siireler dahilinde Y1llik idare Faaliyet Raporu ve Nihai Performans Programi vasitast ile ilan edilmektedir.
Ayrica Kurumumuz I¢ Denetim Birim Bagkanliginca her yil diizenlenen denetimler neticesinde birimlerde, i¢ kontrol kapsaminda yapilmasi gereken siireglerin
denetimi de yapilmaktadir.

Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar nasil entegre edilmistir?

Universitemiz 2016- 2020 Stratejik Plani’nda ii¢ ana stratejik amag, 16 stratejik hedef, 108 strateji ve 149 stratejik (temel) gosterge belirlenmistir. Her bir
stratejik amag altinda, ayn1 amaca odakli farkli birimler ve hedeflenen performans gostergeleri, bes yillik faaliyet donemine yayilmis, varilmasi hedeflenen
diizeyler ile beraber 2016-2020 Stratejik Plani’nda agik¢a tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir.

Her yil alt1 ayda bir yapilan “Performans Hedefleri ve Hedeflere Ulasma Diizey Performanslari Raporlar1” ¢alismalar1 kapsaminda, sorumlu birimlerden temin
edilen donemsel gerceklesmeler, ilgili faaliyetleri destekleyen Anahtar Performans Gostergeleri ile beraber alinmakta ve anlamlandirilmaktadir. Gostergelerden

sorumlu birimler Stratejik planda ayrintili olarak belirlenmis olup Akademik, Idari, egitim-6gretim, AR-GE ve topluma katki kapsaminda bulunan tiim ig ve dis
paydaslarimizi kapsamaktadir.

Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tammlamis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler
hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-6gretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?

KGBR’nda da ifade edildigi gibi Universitenin, kuruma 6zgii anahtar performans gostergeleri (toplam 104 adet) yiiriitiilen biitiin hizmetleri (egitim-6gretim,
aragtirma, idari ve topluma hizmet) yeterli 6l¢iide kapsamaktadir.

Universitemizin 2016-2020 Stratejik Plan1 kapsaminda benimsenen iig ana stratejik amag, 16 stratejik hedef, 108 strateji ve 149 stratejik (temel) gostergeyi
destekleyen alt faaliyet ¢iktilarinin tanimlandigi 234 adet anahtar performans gostergesi ile izlenmektedir. Her y1l alt1 ayda bir yapilan “Performans Hedefleri ve
Hedeflere Ulagsma Diizey Performanslar1 Raporlar1” ¢alismalart kapsaminda, sorumlu birimlerden temin edilen donemsel gergeklesmeler, ilgili faaliyetleri
destekleyen Anahtar Performans Gostergeleri ile beraber alinmakta ve anlamlandirilmaktadir. http://kalite.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/08/DEU_stratejik plan_ile uyumlu anahtar performans gostergeleri.pdf

Kurum, izledigi performans gostergeleri icerisinde anahtar performans gostergelerini belilemekte midir?
Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarinin Dokuz Eyliil Universitesi’ndeki yayilimi ve gelisimi siiregleri

http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/DEU_kalite sureclerinin_tarihcesi-1.pdf sayfasinda tanitilmaktadir.

Kurumun tarihsel ge¢misi ve ahskanhklan kalite giivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

KGBR’nda Universite uluslararasilasma alaninda cografi konum ve kaynaklari itibari ile nemli avantajlara sahip olan iiniversitenin bu firsat alaninda sahip
oldugu avantajlar1 degerlendirebilecek tanimli bir stratejisinin heniiz kapsamli ve yeterli diizeyde tanimlanmadigi, sahip oldugu olanaklar ile orantili olarak
uluslararas1 6grenci, akademisyen ve arastirmaci sayisina sahip olmadigi, uluslararasilagmaya tiniversitenin arastirma ve egitim stratejileri igerisinde bitiinciil
olarak yer verilmedigi, bu konunun yalmzca stratejik planda egitim-6gretim alanina yonelik olarak “Uluslararasi degisim programlarimn etkinligini artirmak”,
“Uluslararasi ortak/¢ift diploma programlari gelistirmek” vb. alt hedefler ile sinirli kaldig: seklinde degerlendirilmistir.

Dis iliskiler Koordinatorligi Universitemiz biinyesinde uluslararasilagma politikalarim Erasmus+ Ogrenim ve Personel hareketliligi, Mevlana Degisim
Programlar1 uluslararas: akademik igbirlikleri protokolleri ile biitiin i¢ ve dis paydaslara agik olarak yiiriitmektedir. 2016-2020 Stratejik Plam kapsaminda yer
alan kapsaml1 bir uluslararasilagma stratejisi bulunmamaktadir. Bu durum Erasmus + KA107 projelerinin alinmasinda da bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmig
olup, birim gerek goriilen ihtiyag dogrultusunda kapsamli bir Uluslararasilasma Stratejisini olusturmus, 2017 yili Ocak aymda Dis Iliskiler
Koordinatorliigiinden sorumlu Rektér Yardimcisinin onayim alarak http://international.deu.edu.tr/?page id=3479 adresinde “Uluslararasilasma Stratejisi”
olarak yaymnlamistir. Universitemiz YOK Uluslararasilagma Stratejisi Belgesi kapsaminda 2017 yilinda 20 pilot tiniversiteden biri segilmistir. Bu baglamda
Rektér V. Prof.Dr. Erdal Celik tarafindan tiim fakiiltelerin temsilcilerinden olusan bir komisyon olusturulmus ve YOK’iin belirlemis oldugu hedefler
kapsaminda 19.03.2018 tarihinden itibaren ¢alismalara baslanmugtir.

Uluslararas1 dgrenci kabulii DEYOS (Dokuz Eyliil Universitesi Yabanci Uyruklu OgrenciSinavi) ile her sene Mayis ay1 sonunda Tiirke ve Ingilizce dillerinde

yapilmaktadir. Bu smava basvuru online olarak gerceklestirilmekte, sinav ise izmir’de olmaktadir. Sinava bagvuran &grencilerin basari oranlart % 20
civarindadir. Uluslararas1 6grenci kabulii tilkemizin dis politikasindan oldukga etkilenmektedir. Bu nedenle yasanan herhangi bir kriz dogrudan gelen 6grenci
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sayilarimizi etkilemektedir. Bu duruma herhangi bir miidahale miimkiin olamamaktadir. Yabanci akademisyen sayisi ise 78 sayili kanun hiikkmiinde kararname
dogrultusunda var olan dolu kadro sayisinin % 2’sini asamaz. Bu dogrultuda alinabilecek maksimum yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisi iiniversitemiz i¢in
69 kisiyi gegemez hali hazirda 38 yabanci uyruklu akademisyen ¢alismakta olup taninan kontenjanin % 55°i kullanilmaktadir. Uluslararasi akademisyen
istihdam1 YOK’iin onaymna tabidir. YOK sozlesmeli olarak caligan yabanci uyruklu personelin iinvam ile yaym iiretkenligi konusunda yapmis oldugu
incelemede bu durumun istismar edildigini belirlemistir. Bu dogrultuda Yabanci Uyruklu Ogretim Eleman: Istihdam Planlamasi kapsaminda iiniversitelerden
bir sene oncesinde talep toplamaktadir. Personel Daire Bagkanligi ile yapilan goriisme sonrasinda yeni yapilan taleplerle birlikte taninan kontenjanin
%100 tniin doldurulacag: 6ngoriilmektedir.

Stratejik planda egitim-6gretim alaninda yer alan “uluslararasi degisim programlarimin etkinligini artirmak” Dis iliskiler Koordinatérliigii gorev alanma dahil
iken, “Uluslararas1 ortak/¢ift diploma programlar1 gelistirmek” akademik bir alan olup akademik birimlerin alanindadir. Birim olarak bu konuda akademik
birimlerimize gerektiginde destek saglanmaktadir.

Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

2016-2020 Stratejik Plam kapsaminda, uluslararasi etkilesim ve paylasim hedeflerine yonelik faaliyetler agik¢a tamimlanarak benimsenmis ve sonuglari
periyodik izleme kapsamina dahil edilmistir. Bu amagla; Yurt digindaki egitim kurumlart ile imzalanan ikili anlasma protokolleri, Erasmus protokolleri,
Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim programlari kapsaminda gelen ve giden 6grenci ve personel sayilari ile yurt disi staj hareketliligi kapsaminda giden ve
gelen 6grenci sayilari, Dis iliskiler Koordinatérliigiiniin sorumlulugunda, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan, donemsel hedef diizeyleri ile
iliskilendirilerek, periyodik araliklarla izlenmekte ve raporlanmaktadir. Ayrica degisim programlarinin hareketlilik veri istatistikleri ve diger tiim siiregleri, Dig
iliskiler Koordinatorliigiiniin web sitesinde ilan edilmektedir. Katilim gosterilen uluslararast egitim fuarlarinda hem {iniversitemiz tamitilmakta, hem de
anlagsmamiz olmayan iniversitelerle isbirligi gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Yeni {iniversitelerin iletisim bilgileri ilgili boliim koordinatorleri ile
paylagilmaktadir. Var olan gretim elemam kadrolarimizin kisisel iliskilerinden faydalanmak ve yabanci dilde agilabilecek dersler konusunda bilgi toplamak
adina Bilgi islem Daire Bagkanlig ile ortak bir galigma gerceklestirilmis ve ekteki linkten
(http://anket.deu.edu.tr/UluslararasilasmaAnketi/faces/Personel Anket.jsf;jsessionid=uPjeQLog_0OOekQpZ9TWHY XBYY8Ng4ciT9gkS1-1yggvWwoQO0J-O!-
506206320) ulagilabilecek bir anket ve raporlama ekram olusturulmustur. Bu anket genel duyuru ile tiim personelimizin e-posta adreslerine gonderilmis ve
koordinatorliik web sitesinde yaymlanmustir.

Kurum bu stratejisini basarmak iizere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir?
Sonuclarna gore neler yapimaktadir?

Uluslararas1 protokoller ve isbirlikleri belirtildigi tizere akademik birimler tarafindan olusturulmaktadir. Bunlarin sonuglarinin takibi de yine ilgili birimler
tarafindan yapilmaktadir. Dis Iliskiler Koordinatorliigii calismalarini ve isbirliklerini periyodik siirelerde yapmakta ve i¢ paydaslari da dahil ederek siireci
desteklemektedir.

Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonug¢lan nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

10/31

Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi Bologna Sireci ile tammlidir ve siirdiiriilmektedir. Universite’de AKTS ¢alismalar1 6n lisans, lisans ve lisansiistii
egitimi kapsayacak sekilde tamamlanmistir (http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/index.html). AKTS‘de tamimlanan faaliyetlerin 6grenci ge¢me
notunun dlgmeye dogrudan aktarilmasi i¢in bilgi islem altyapisi yine biitiin programlar i¢in yapilandirilmistir. Ogrenme kazanimlarmin 6lgimii ve
degerlendirmesi amaciyla yaygin kullanilan yontem Ogrenci Ders Degerlendirme Anketleri’dir. MUDEK akreditasyonuna sahip Cevre Miihendisligi, Tekstil
Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi gibi bazi programlarda sinav sorularindaki basari ile §grenme kazammi oraninin degerlendirmesi yapilarak alternatif
Slgme degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. DEU-Olgme Degerlendirme Alt Komisyonu’nda yaygin uygulanabilecek yontemlerin gelistirilmesi
konusunda galigmalar baglatilmigtir.

KGBR’nda belirtildigi gibi birime 6zgii (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/ Arastirma Merkezi/ Laboratuvar) akreditasyon veya kalite siireleri de mevcuttur
(http://kalite.deu.edu.tr/akreditasyon/). Program akreditasyonunda MUDEK program akreditasyonu ve Ulusal Tip Egitimi Akreditasyonu vb. Miihendislik ve
Tip Fakiiltelerinde uygulamirken, 2017 I¢ degerlendirme giktilarina gére ise Fen Fakiiltesi FEDEK ve Isletme Fakiiltesi AACSB basvurusu igin hazirhk
asamasindadir.

Hemsirelik Fakiiltesi Ocak 2018’de program akreditasyonuna 6n bagvurularimi yapmis, Temmuz 2018’de bagvuru yapabilmek ic¢in 6zdegerlendirme
caligmalarina halen devam etmektedir.

Universitenin tamarmim kapsayan Kalite Yonetim sistemi se¢imi konusunda EFQM 6n plana ¢ikmaktadir.

Kurumda tammbh, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis acisiyla yiiriitillen Kalite Yonetim siirecleri (sistemi, yaklasmm,
mekanizmasi vb.) bulunmakta mdir?

Universite Kalite Komisyonu: (http://kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyon-uyeleri/)

Kalite Alt Komisyonlart: http://kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/alt-komisyonlar/
Kalite Koordinatorlugii: http://kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/kalite-koordinatorlugu/

Birim Kalite Komisyonlari: (http:/kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/birim-kalite-komisyonlari/)

Universite D1s Damsma Kurulu : Universitemizde Dis Paydas goriisleri gesitli Komisyon, Koordinatrliik (Endiistri 4.0 Koordinatérliigii), Kariyer Giinleri vb.
faaliyetleri sirasinda alinmaktadir. Ancak sistematik ve paydas katkisinin dogrudan alindigi mekanizma Dis Damsma Kurulu toplantilaridir. Dig Danisma
Kurulu toplantisimn ilki 29.09.2017 tarihinde yapilmistir (http:/kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/). 2017 Dis Paydas Toplantisinda Universite hakkinda

bilgilendirme yapilmistir. http:/kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/sunum_dis paydas toplantisi 20170929.pdf. Danigma Kurulu Yonergesine
gére Damsma Kurulu yilda en az iki defa olmak tizere Baskanin ¢agrisi ile toplanir.

Bazi birimlerde Birim Dis Danisma Kurulu mevcuttur. MUDEK akreditasyonu sebebiyle Miihendislik Fakiiltesi’ndeki programlarda dis danisma kurullart
vardir. (http://cevre.deu.edu.tr/tr/hakkimizda/danisma-kurulu/), (http://insmuh.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/09/Dis-Danisman-Raporu-8-haz-2017.pd:

Birime 6zgii akreditasyon komisyonlari; Miihendislik Fakiiltesi (MUDEK), Fen Fakiiltesi (FEDEK), isletme Fakiiltesi (AACSB), Tip Fakiiltesi, Tip Egitimi
Anabilim Dali ve Akreditasyon komisyonlaridir.

Kalite komisyonunun yansira, kuruma 6zgii kalite odakh komisyon/damsma gruplar bulunmakta mdir?
Kalite Koordinatorliigi’niin gérev ve sorumluklart “Kalite Koordinat6rligii ve Kalite Komisyonu Yonergesi’nde” tanimlidir. Bu yonergedeki gérev ve

sorumluluklardan biri; “Bu yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonu’nun kararlart dogrultusunda gerekli ¢alismalarin yiiriitiilmesinde Kalite
Komisyonu’na ve Birim Kalite Komisyonlarina destek olmaktir”. Kalite Koordinatorii Kalite Komisyonu’nun iiyesidir. Birim Kalite Komisyonlar1 Kalite
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Koordinatorliigtine baglidir. Alinan kararlarin  birimlerde uygulanmasinda Birim Kalite Komisyonlar: goérev almaktadir. http:/kalite.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/08/DEU_Kkalite koordinatorlugu komisyon yonergesi.pdf

Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil iligkilendirilmektedir?

Kalite Komisyonu’nda gérev alan birimlerin listesi http://kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyon-uyeleri/ adresinde verilmektedir. Komisyonda Fakiilte/
Yiiksekokul/Enstitii’yii temsil edecek iiyeler tercih edilmistir. Universitenin akademik personeli olan ve YOK Kalite Dis degerlendiricisi veya Bas
Degerlendiricileri de komisyonda yer almaktadir. Strateji Dairesi Baskam ve Genel Sekreter dogal iiyedir. Ogrenci temsilcisi de komisyonda gorev almaktadr.
Kalite Alt Komisyonlarinda ise Kalite Uyesi olmayan ancak bilgi birikimi, tecriibesi ve egitimi ile énemli katkilar saglayabilecek tiyeler yer almaktadir.
Komisyon ¢alismalarinin yayginlastirilmasi, Kalite Koordinatorligi’niin Birim Kalite Komisyonlarina iletimiyle saglanmaktadir. Bilgilendirme toplantilar1 ve
egitim calismalart yiiriitiilmektedir (http:/kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/). Ayrica kalite ile ilgili dokiiman ve raporlar http:/kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-
raporlar/ web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Kurumda Kalite Yonetimi ¢cahsmalanna tiim birimlerin katihmy/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Kalite Giivence Sistemi Calismalarinin Kurumdaki Yayilimi ve Gelisimi Siiregleri ilgili web sayfasinda tamitilmaktadir.http:/kalite.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/08/DEU_Kkalite sureclerinin_tarihcesi-1.pdf

Kurumun ge¢misten bugiine kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlar, sistem
standartlan konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazammlan nelerdir?

KGBR’nda ifade edildigi gibi Universite’de kurum igi kalite kiiltiiriiniin baz1 birimlerde (6rnegin; Tip fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi, izmir MY O) yiiksek
diizeyde oldugu ve genel olarak kurum diizeyinde mevcut oldugu belirtilmektedir. Kalite kiiltiiriiniin Universite’de siirekli yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi
Kalite Koordinatorliigii’niin ve Kalite Komisyonu’nun giindemindedir.

Tescilli program akreditasyonu siireglerini tamamlayan egitim programlarinda (MUDEK gibi) kalite kiiltiirii yaygin ve benimsenmistir. Bologna siirecinin
tamamlanmasi ile birlikte on lisans, lisans ve lisansiistii egitim programlarinda da kalite kiiltiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi onemli 6lgiide
saglanmistir.

KGBR’nda belirtildigi gibi birime 6zgii (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/ Arastirma Merkezi/ Laboratuvar) akreditasyon veya kalite siiregleri mevcuttur
(http://kalite.deu.edu.tr/akreditasyon/). Program akreditasyonunda MUDEK program akreditasyonu ve Ulusal Tip Egitimi Akreditasyonu vb. Miihendislik ve
Tip Fakiiltelerinde uygulanirken, 2017 I¢ degerlendirme ¢iktilara gore ise Fen Fakiiltesi FEDEK ve Isletme Fakiiltesi AACSB bagvurusu i¢in hazirhik
asamasindadir. Hemsirelik Fakiiltesi Ocak 2018’de program akreditasyonuna on bagvurularim yapmis, Temmuz 2018’de bagvuru yapabilmek igin
6zdegerlendirme ¢aligmalarina halen devam etmektedir.

Laboratuvar akreditasyonu (TURKAK ISO EN 17025), Tip Fakiiltesi Merkez Laboratuvari, Cevre Miihendisligi Bolimii Olgiim Laboratuvari’nda devam
etmektedir. Tekstil Miihendisligi Boliimii Olgiim Laboratuvarlari ise 2017°de TURKAK Akreditasyonunu almistir.

Universitemiz, Tiirkiye Kalite Dernegi - KalDer'in baglattig1 "Ulusal Kalite Hareketi Tyi Niyet Bildirgesi"ni 2017 yilinda imzalamistir. Bu konuda akademik ve
idari personelden 75 kisi egitim almis ve i¢ degerlendirme siirecine katilmistir. EFQM 6diil siirecinin kamu kurumlarinda uygulanmasinda yol haritasinin
cizilmeye calisildigi 29 Mart 2018 tarihinde Ankara’da KALDER tarafindan Organize edilen Kamu Kalite Sempozyumu’na DEU-Kalite Koordinatérliigii
katilmistir. Yine, 9-11 Mayis 2018 tarihleri arasinda IZMIR KALDER tarafindan organize edilen Miikemmelligi Arayis Sempozyumu’na katilarak bu konuda
bilgi ve tecriibe saglanacaktir. Modelin uygulanabilirligi ve siirdiiriilebilirligi konusunda Kalite Komisyonu’nda yeterli bilgi ve kanaatin olusmas: ihtiyaci
vardir.

Universite Birim Kalite Koordinatérliiklerinde gorev yapan akademik ve idari personelin Kalite Siiregleri ile ilgili egitimleri DEU-Kalite Koordinatorliigii
tarafindan 6l¢iilmils ve degerlendirilmistir. Stratejik plan, kalite kiiltiirii ve farkindalik konularinda Kalite Koordinatorliigii tarafindan toplanti ve egitim

diizenlenmistir. 23 Mart 2018’de Birim Kalite Koordinatorliiklerine yonelik bilgilendirme toplantisi yapilmistir. Bu toplantida, Universitedeki kalite

caligmalari, yonergeler, dis degerlendirme siireci, ¢iktilar vb. konularda bilgi aktarilmig ve Birim Kalite Koordinatorliiklerinden beklenen ¢alismalar, gérevler

ve sorumluluklar agiklanmistir. 9 Nisan 2018 tarihinde ise Birim Kalite Koordinatérliiklerinin katilimi ile “Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Universite Endeksi”,

“Universite Siralamasinda Kullanilan Uluslararasi Endeksler” hakkinda egitim verilerek Universitenin bu endekslerdeki yeri hakkinda bilgilendirme yapilmustir.

Yapilan bu c¢aligmalar kalite birimlerinin farkindaliklarimi arttirmaya yonelik ¢aligmalardir. Kalite Koordinatorligi'nin ve Kalite Komisyonu’nun

bilgilendirme toplantilar1 ve egitim ¢aligmalari ile ilgili etkinlikler http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/ web sayfasindan ve kalite ile ilgili dokiiman ve raporlara

http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/ web sayfasindan ulasilabilir.

Kurum i¢inde Kkalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in neler yapilmaktadir?
KGBR’nda ifade edildigi gibi Universite’de yoneticilerin kalite uygulamalari ve gevrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyi yiiksektir.

Hedef birligini ve yayginlasmay saglamak tizere Kalite Koordinatorligii, Universite Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonlar1 kurularak organizasyon
stireci tamamlanmistir. Stratejik plan ve hedefler konusunda farkindalik yaratmak tizere Birim Kalite Komisyonu iiyeleri ile bilgilendirme toplantilart

yaptlmaktadir (http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/).

Kurumdaki liderler ¢cahsanlarn kurumun amaclan ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil saglamaktadirlar?

KIDR’na gore; “Kurumun, tim stireglerinde PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al)
dongiistinii sistematik olarak uygulamas: gerektigi, kurumda 6zellikle 6l¢iim sonuglarinin 6nlem alma ve iyilestirme yoniindeki adimlara doniistiirmede zayif

kaldig1 gortilmiistiir”.

Egitimin planlanmasi; biitiin programlarda Bologna siireci tamamlanmistir. Giincellenmesi ise yine Bologna siirecinin esaslarma gore yapilmaktadir.
Tyilestirmeler ise Birimler/Boliimler de Akademik Kurullarda, Egitim Komisyonlarinda tartiilarak gergeklestirilmektedir.

Akademik personel goriisleri ve karar alma siireclerine katilimi Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde benzer bir yapilanma ile Y6netim Kurulu ve birim (Fakiilte/
Yiiksekokul/Enstitiilerde) kurullar1 yoluyla alinmaktadur.

Universite; Yonetim Kurulu ve Senato Toplantilari, Ust yonetim ve Ust Kurul Toplantilariyla (haftalik) egitimde PUKO déngiisiinii saglamaktadir. Ayrica,
Koordinatorliikler ve ¢aligma komisyonlar1 (Egitim Komisyonu) da ¢esitli faaliyetleri ile karar alma siirecine katkida bulunmaktadirlar.

Ayrica memnuniyet anketleri ve  OGEB (Olumlu, olumsuz Geri Bildirim) diger araglardur. Ogrenci goriisleri ise 6grenci memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, 6grenci temsilcilikleri ile alinmaktadir. Idari personel igin ise memnuniyet anketi ve OGEB bulunmaktadir.

Egitim-63retim siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Aragtirma gelistirme faaliyetlerinde PUKO déngiisii, Universitede Y 6netim Kurulu ve Senato Toplantilari, Ust yonetim ve Ust Kurul Toplantilariyla (haftalik)

11/31


http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/DEU_kalite_koordinatorlugu_komisyon_yonergesi.pdf
http://kalite.deu.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyon-uyeleri/
http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/
http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/
http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/DEU_kalite_sureclerinin_tarihcesi-1.pdf
http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/
http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/
http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/

saglanmaktadir. Ayrica, Endiistri 4.0, Bilimsel Arastirma Koordinatorliigii gibi koordinatorliikler ve ¢alisma komisyonlari da gesitli faaliyetleri ile karar alma
stirecine katkida bulunmaktadirlar. Aragtirma Merkezleri, DETTO, DEPARK vb. yapilanmalar bu siire¢lerde yer almaktadir.

Akademik personel goriisleri ve karar alma siireclerine katilimi Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde benzer bir yapilanma ile Y6netim Kurulu ve birim (Fakiilte/
Yiiksekokul/Enstitiilerde) kurullart yoluyla alinmaktadir. Birimler/Béliimlerde Akademik Kurullarda goriis ve neriler alinarak gergeklestirilmektedir.

Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglantyor?

Topluma katk: siireglerinde PUKO dongiisii, Universite Y6netim Kurulu ve Senato Toplantilar;, Ust yonetim ve Ust Kurul Toplantilariyla (haftalik) kararlar
alinmaktadir. Ayrica, Koordinatorliikler ve ¢aligma komisyonlari da gesitli faaliyetleri ile karar alma siirecine katkida bulunmaktadirlar.

Birimler/Boliimlerde Akademik Kurullarda tartisilarak gergeklestirilmektedir. Universite’nin Dig Damigma Kurulu, DETTO, DEPARK yapilanmalar1 bu
siireglerde yer almaktadir.

Toplumsal katka siireclerinde PUKO déngiisii nasil saglaniyor?

Yonetsel ve Idari siireglerde PUKO dongiisii Universitede Yonetim Kurulu ve Senato Toplantilari, Ust yonetim ve Ust Kurul Toplantilariyla (haftalik)
saglanmaktadir. Akademik personel goriisleri ve karar alma siirelerine katilimi Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde benzer bir yapilanma ile Y 6netim Kurulu ve

birim (Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde) kurullari yoluyla alinmaktadir. Birimler/Boliimlerde Akademik Kurullarda goriis ve Oneriler alinarak
gergeklestirilmektedir. Birimler/B6liimler de Akademik Kurullarda tartigilarak gergeklestirilmektedir.

Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nasil saglanmaktadir?

3. Paydas Katihm
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Universiteye ait paydas analizi Dis Damsma Kurulu ile yapilmaktadir. Damsma Kurulu yonergesinde belirtildigi iizere kurul iiyeleri Rektor, Rektor
Yardimeilari, Senatoyu temsilen iki iiye, Dokuz Eyliil Teknoloji Transfer Ofisi (DETTO), Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme A.S. (DEPARK), izmir Valiligi,
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, izmir Ticaret Odasi, Ege Bolgesi Sanayi Odasi (EBSO), Ege Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (ESIAD), KOSGEB idaresi
Baskanlig1 Izmir Giiney Hizmet Merkezi Miidiirligii, izmir Kalkinma Ajansi (iZKA), Izmir Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi (IESOB), Tiirkiye Calisma ve Is
Kurumu (ISKUR) Izmir il Mudiirligi, D.E.U. Mezunlar Dernegi (DEUDER), Ege Ihracatg1 Birlikleri (EIB), TMMOB Izmir il Koordinasyon Kurulu, Izmi
Barosu temsilcilerinden olugmaktadir.

Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslan arasmdaki énceliklendirmeyi nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslan kimlerdir?

Universitede, akademik/idari personel ve 6grencileri i¢ paydas olarak kabul etmektedir. Akademik personelin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimu,

YOK “Universitelerde Akademik Teskilat Y 6netmeligi"’ne gore yapilmaktadir. Universite; Y 6netim Kurulu ve Senato Toplantilari, Ust yonetim ve Ust Kurul
Toplantilariyla (haftalik) kararlar alinmaktadir. Ayrica, Koordinatérlitkler ve ¢alisma komisyonlar1 da gesitli faaliyetleri ile karar alma siirecine katkida

bulunmaktadirlar. Toplantilar giindemli olarak yapilir ve kararlar ilan edilir.

Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi:

http://www.yok.gov.tr/web/guest/icerik/-/journal content/56 INSTANCE rEHF8BIsfYRx/10279/17654

Universitemiz Teskilat Yapisim tamamlamstir ve Universitenin Organizasyon semasi (http:/strateji.deu.edu.tr/pdf/Organizasyon-Semalari.pdf), akademik
teskilat semasi (http:/www.deu.edu.tr/akademik-teskilat-semasi/), idari teskilat Semasi (http://www.deu.edu.tr/idari-teskilat-semasi/) mevcuttur. Ayrica imza

Yetkilileri ve Yetki Devri Yonergesi vardir. http:/strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2015/07/imza_Yetkilileri_ve Yetki Devri_Y&nergesi.pdf

Akademik personelin goriislerinin alinmasi ve karar alma siireclerine katilimi Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde benzer bir yapilanma ile Yonetim Kurulu ve
birim (Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitillerde) kurullari yoluyla olmaktadir. Memnuniyet anketleri, OGEB difer araglardir. Ogrenci gorisleri ise, dZrenci
memnuniyet anketleri, ders degerlendirme anketleri, 6grenci temsilcilikleri ile alinmaktadir. Idari personel i¢in ise memnuniyet anketi ve OGEB bulunmaktadir.

Kurum i¢ paydaslannin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Dokuz Eyliil Universitesi’nde kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslarin bilgilendirmesi temel olarakhttp://www.deu.edu.tr/ web sayfasi aracilig ile
yapilmaktadir. Genel Sekreterlik (http://gensek.deu.edu.tr/) Universite Senatosu ile Universite Yonetim Kurulunun kararlarim Universiteye baglt birimlere
iletmekle sorumludur. Genel Sekreterlik Sube Miidiirliigii (http:/gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/) Universite Senatosu’nca alian gesitli
kararlarin kamuoyuna duyurularinin yapilmasi, seminer, sempozyum, kongre, konferans, yarisma, ddiil vb. ¢esitli duyurularin yapilmasindan sorumludur.
Universite Senatosu Kararlari (http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/) sayfasindan 2000 yilindan itibaren duyurulmaktadir.

Akademik personel igin yapilan diger duyurular ise e-posta ile iletilmektedir. Universitede yapilan etkinliklerin duyurulmasi igin Dokuzgen DEU
(http://dokuzgen.deu.edu.tr/tr/) arag¢ olarak kullamlmaktadir. Bazi programlarda 6grenci igin telefon uygulamalari, ya da bsliimde bulunan elektronik ilan
panolart ile yapilmaktadir.

Dokuz Eyliil Universitesi’nde kullanilan iletisim araglari:

DEU Web Sayfasi: http:/www.deu.edu.tr/

Birim (Fakiilte, Enstitii, Arastirma ve Uygulama Merkezleri, Meslek Yiiksek Okullar1) Web sayfalari: http:/www.deu.edu.tr/,
Akademik Haber portali: http://haber.deu.edu.tr/

fmbat: http://idedergi.deu.edu.tr/

Basin ve Halkla iliskiler Koordinatoliigii: http:/basin.deu.edu.tr/tr/

Twitter: https://twitter.com/universitemdeu

Facebook: https://www.facebook.com/dokuzeylul/

DEU Kalite Koordinatorliigii: https:/www.facebook.com/DeuKalite/
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http://www.deu.edu.tr/
http://gensek.deu.edu.tr/
http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/
http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/
http://dokuzgen.deu.edu.tr/tr/
http://www.deu.edu.tr/
http://www.deu.edu.tr/
http://haber.deu.edu.tr/
http://idedergi.deu.edu.tr/
http://basin.deu.edu.tr/tr/
https://twitter.com/universitemdeu
https://www.facebook.com/dokuzeylul/
https://www.facebook.com/DeuKalite/

(Kalite Koordinatorliigi raporlari/ yillik anket sonuglar/ Nihai performans raporlari vb.) http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/
DEU-TV: http://haber.deu.edu.tr/category/tv/
Mezunlarla iletisim ve is ilanlart: http://www.deu.edu.tr/mezun/

Sayilarla DEU: http://sayilarla.deu.edu.tr/

Yillik idare Faaliyet Raporlari: http:/strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/

Senato Kararlar1: http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/

Universite yonetim kurulu kararlari: http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/
Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
Dokuz Eyliil Universitesi’nde Olumlu-Olumsuz Geri Bildirim birimi mevcuttur. http:/debis.deu.edu.tr/DEUWeb//Icerik/Icerik.php? KOD=14757

Akademik personel Memnuniyet Anketi, Idari personel Memnuniyet Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi diger araglardir http://kalite.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/08/anketsonuclari_akademik ve idari.pdf)

Kurumda i¢ paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullamlan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?

Universitemizde Dis Paydas goriisleri ¢esitli Komisyon, Koordinatorliik ( Endiistri 4.0 Koordinatorliigii), Kariyer Giinleri vb. faaliyetleri sirasinda
alinmaktadir. Ancak sistematik ve paydas katkisinin dogrudan alindigi mekanizma Dig Damisma Kurulu toplantilaridir. D1 Danigma Kurulu toplantisimn ilki
29.09.2017 tarihinde yapilmustir  (http:/kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/). 2017 Digs Paydas toplantisinda  Universite hakkinda  bilgilendirme
yapilmustir. http:/kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/sunum dis paydas toplantisi 20170929.pdf. Danisma Kurulu Yo6nergesine gére Danisma
Kurulu yilda en az iki defa olmak iizere Bagkanin ¢agrisi ile toplanir.

Kurum dis paydaslarnnin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katihmim nasil, hangi ortamlarda ve hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Bilgilendirmeler http://www.deu.edu.tr/ web sayfast aracilif1 ile yapilmaktadir. Genel Sekreterlik (http://gensek.deu.edu.tr/) Universite Senatosu ile Universite
Y 6netim Kurulu’nun kararlarini Universiteye bagl birimlere iletmekle sorumludur.

Genel Sekreterlik Sube Miidiirliigii (ittp://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/) Universite Senatosu’nca alinan gesitli kararlarin kamuoyuna

duyurularimin yapilmasi, seminer, sempozyum, kongre, konferans, yarisma, 6diil vb. gesitli duyurularm yapilmasindan sorumludur. Universite Senatosu
Kararlari (http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/) sayfasindan 2000 yilindan itibaren duyurulmaktadir.

Di1s Paydas toplantilari:
29.09.2017 tarihinde D1s Paydas Toplantisi’nda Universite hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/sunum_dis paydas toplantisi 20170929.pdf

Ayrica Universite hakkindaki duyurularinin dis paydaglar tarafindan ulasilabilirligini arttirmak i¢in Universite web sayfasinda dis paydas linki bulunmaktadir.
http://www.deu.edu.tr/dis-paydas-duyurulari

Diger araglar;

DEU Web Sayfasi: http:/www.deu.edu.tr/

Birim (Fakiilte, Enstitii, Aragtirma ve Uygulama Merkezleri, Meslek Yiiksek Okullart) Web sayfalart: http://www.deu.edu.tr/,
Akademik Haber portali: http://haber.deu.edu.tr/

imbat: http://idedergi.deu.edu.tr/

Basin ve Halkla iliskiler Koordinatoltigii: http:/basin.deu.edu.tr/tt/

Twitter: https://twitter.com/universitemdeu

Facebook: https://tr-tr.facebook.com/dokuzeylul/
DEU Kalite Koordinatérliigii: https:/www.facebook.com/DeuKalite/

DEU-TV: http://haber.deu.edu.tr/category/akademik/

Mezunlarla iletisim ve is ilanlart: http://www.deu.edu.tr/mezun/
Sayilarla DEU: http://sayilarla.deu.edu.tr/
Kalite Koordinatorliigii raporlari/ yillik anket sonuglar/ Nihai performans raporlari vb. http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/

Yillik Idare Faaliyet Raporlari: http://strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/

Senato Kararlar1: http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/

Universite yonetim kurulu kararlari: http:/gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?
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Universitemizde Dis Paydas goriisleri gesitli Komisyon, Koordinatorliik ( Endistri 4.0 Koordinatorliigii), Kariyer Giinleri vb faaliyetleri sirasinda
alinmaktadir. Ancak sistematik ve paydas katkisinin dogrudan alindigi mekanizma Dig Damisma Kurulu toplantilaridir. D1 Danigma Kurulu toplantisimn ilki

29.09.2017  tarihinde  yapilmus  (http:/kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/), 2017 Dis  Paydas  Toplantisi'nda  Universite  hakkinda  bilgi

sunulmustur. http:/kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/sunum_dis paydas_toplantisi 20170929.pdf. D1s paydaslarla yapilan toplantilara 6rnekler

http://haber.deu.edu.tr/tag/dokuz-eylul-universitesi-deu-dis-paydaslar-danisma-kurulu/ web sayfasindan ulagilabilir.

Danigma Kurulu Yonergesi'ne goére Damsma Kurulu yilda en az iki defa olmak iizere Baskanin ¢agrisi ile toplanir. Dig Paydas YOnergesine
http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=23456 web adresinden ulagilabilir.

Kurumda dis paydaslann goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim mekanizmalan nelerdir?
D1s Paydas Yonergesi ile dis paydaslarin katilimi saglanmaktadir. http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=23456
Kalite komisyonu ¢ahsmalarna dis paydaslann katihm nasil saglanmaktadir?

Kariyer Planlama ve Mezunlarla iliskiler Koordinatérliigii’niin hedef kitlesi igerisinde Dokuz Eyliil Universitesi’nin tiim mezunlar1 da yer almaktadir. 2011
yilinda Kariyer Planlama Koordinatorliigii adiyla kurulan birimin adi bu hedef kitlenin de faaliyetlerini yiiriitmesi nedeniyle 2015 yilinda Kariyer Planlama ve
Mezunlarla iliskiler Koordinatérliigii olarak degistirilmistir.

Koordinatorliigiin mezunlar ile ilgili temel hedefi, mezunlara istihdam siire¢lerinde destek saglanmasi ve tiniversite ile ilgili kurumsal aidiyetlerinin
pekistirilmesi kapsamindadir. Bu dogrultuda, her y1l mezuniyet asamasinda olan dgrencilerden mezun bilgi formu araciligi ile detayl bilgiler alinmaktadir.
Ozellikle is arayisinda olan bu hedef kitleye koordinatorliigiin faaliyet alanlari igerisinde olan is ilanlarinin ve kariyer fuarlari vb. organizasyonlarin duyurularak
is firsatlarindan haberdar olmalari saglanmaktadir. Bu konulardan haberdar olmak isteyen mezunlara koordinatorliik tarafindan e-posta gonderileri
yaptlmaktadir

Talep eden mezunlara koordinatérliikte; 6zellikle kariyer se¢imleri, CV hazirlama ve miilakat teknikleri, is arama becerileri, lisansiistii egitim, yurt dis1 kariyer
ve egitim olanaklar1 gibi konularda bireysel kariyer danmismanlig1 verilmektedir

Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gecerli olan yaklasimm, siire¢ ve sistemler nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim
siireclerde nasil kullanlmaktadir?

Universite Ogrenci Temsilcisi, Kalite Komisyonu iiyesidir ve toplantilara davet edilmektedir. D1s degerlendirme siirecinde &grenci temsilcisi olarak yer
almistir. Engelli 6grencilerimizin karar alma siireglerinde katilimim saglayabilmek adina tiim akademik birimlerimizde engelli 6grenci temsilciligi sistemi

olugturulmustur. Engelli 6grenci temsilcilerimiz se¢im yoluyla “iiniversite engelli 6grenci temsilcisi’”ni segerler. Ogrenci konseyi ile engelli 6grenci temsilcisi
koordinasyon saglamaktadir. http://seferihisaruby.deu.edu.tr/engelli-ogrenci-koordinatorlugu/

Bunun yam sira Engelsiz DEU-Koordinatorliigii periyodik toplantilarinda tiniversite engelli 6grenci temsilcisi de yer almaya baslamistir.Ogrenci memnuniyet
anketiyle 6grenciler goriiglerini bildirebilmektedirler ve dolayli yoldan karar alma siirecine entegre olmaktadirlar.

Opgrenci temsilcisine ait bilgiler asagidaki linkten ulagilabilir. http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=2285

Ogrenci Konseyi Yonergesi (http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=129&Itemid=214&lang=tr) ve Engelsiz Ogrenci

Yonergesi (http://engelsiz.deu.edu.tr/duyurular/yonerge/) bulunmaktadir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katihimi hangi ortamlarda, hangi araclarla ve mekanizmalarla saglanmaktadir?

Damsma Kurulu iiyeleri arasinda Izmir Ticaret Odasi, Ege Bolgesi Sanayi Odasi (EBSO), Ege Sanayicileri ve Isadamlari Dernegi (ESIAD), KOSGEB Idaresi
Bagskanlig1 izmir Giiney Hizmet Merkezi Miidiirliigii, Izmir Kalkinma Ajansi (IZKA), izmir Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi (IESOBDjirkiye Caligma ve

Is Kurumu (ISKUR) Izmir il Miidiirliigii, D.E.U. Mezunlar Dernegi (DEUDER), Ege ihracatg1 Birlikleri (EIB), TMMOB izmir il Koordinasyon Kurulu v
[zmir Barosu gibi kurum, kuruluslar ve meslek organizasyonlari bulunmaktadir. Danisma Kurulu toplantilartyla goriis ve nerileri alinmaktadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum érgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil katkida bulunmaktadir?

3. EGITIM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay:
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“Diinyanin en iyi girisimci, yenilik¢i (inovatif) egitim ve bilim merkezlerinden biri” olmak vizyonumuzdan hareketle egitimde yenilik¢i yontemlerin yogun
sekilde kullanimi, evrenselin yerel kosullar dikkate alinarak sekillenmesi, kurumun hem uluslararas: baglamda etkin, hem de yerel kimlik agisindan kendine 6zgii
niteligini yansitmaktadir.

Giigli ve deneyimli akademik ve idari insan kaynaklari; “AKTS” ve “Diploma Eki” Etiketlerine sahip olmasi; dis paydaslarla olan yakin ve giigli ikili iliskileri;
ders katalogu igeriginin zenginligi ve kolay erisilebilirligi; baz1 birimlerde 6grenci merkezli 6grenme, §gretme ve degerlendirme yaklagimlarinin benimsenmesi ve
kullanilmasi Universitemizin giiglii yonlerindendir.

I¢ Degerlendirme Raporu’nun egitim-6gretime yonelik bsliimii,

Universitemiz stratejik plan hedefleri,

Dis degerlendirme raporu

Idari faaliyet raporu,

Kalite ¢aligmalar1 baglaminda iyilesmeye agik alanlara iliskin

yapilan toplant1 degerlendirmeleri 15181nda olusturulmustur.

Universitemizde egitim Ggretim programlari giincel egitim araglari ve &grencilerden alinan geri doniisler ile Bologna siiregleri dikkate alinarak ilgili
boliim/program baskanliklari tarafindan tasarlanmaktadir. Egitim planlarina iligkin teklifler ilgili boliim kurulu, fakiilte/yiiksekokul/enstitti kurulu karari ile
Universite Senatosunda gériisiilmek {izere gonderilmektedir. Rektorliige iletilen teklifler oncelikle Egitim Komisyonu tarafindan incelenmekte ve sonrasinda
Senatonun onayi ile uygulamaya koyulmaktadir. Siirekliligin saglanmasi amaciyla her yil ilgili birimlere egitim planlarinin gézden gegirilerek varsa degisiklik
tekliflerinin ilgili kurul kararlar1 ile gonderilmesi istenmektedir. Ayrica yine tiim birimlere Bologna Bilgi Paketinin gézden gegilerek giincel tutulmas: igin yazi
ile bilgilendirme yapilmaktadir.


http://kalite.deu.edu.tr/etkinlikler/
http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/sunum_dis_paydas_toplantisi_20170929.pdf
http://haber.deu.edu.tr/tag/dokuz-eylul-universitesi-deu-dis-paydaslar-danisma-kurulu/
http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php?KOD=23456
http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php?KOD=23456
http://seferihisaruby.deu.edu.tr/engelli-ogrenci-koordinatorlugu/
http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php?KOD=2285
http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=129&Itemid=214&lang=tr
http://engelsiz.deu.edu.tr/duyurular/yonerge/

Kurumda egitim-6gretim programlan nasil tasarlanmaktadir? Bu siirecin siirekliligi nasil giivence altina almmustir?

Programlarin tasariminda paydas goriislerinin alinmasi ve katilimi program tarafindan yiiriitiilmektedir. i¢ paydaslar; grenciler ve akademik personel, dis
paydaslar ise mezunlar ve is verenler olarak tanimlanmaktadir.

I¢ paydas / akademik personel goriisleri ve katilimi egitim birimine gore farklilik ve gesitlilik gostermektedir. 2017 I¢ degerlendirme galigmast giktilarma gore,
bu tiir goriisler programin komisyon yapilanmasina gore egitim-6gretim komisyonu, akreditasyon komisyonu, Bologna komisyonu gibi komisyonlarda yapilan
gortismelerde alinmaktadir. Anabilimdaly/Béliim/Fakiilte vb. akademik kurullarinda alinan kararlar yaygin olarak kullanilan yontemdir. Tip Fakiiltesi’nde ise
sistematik olarak program degerlendirme toplantilari yapilmaktadir.

I¢ paydas / ogrenci goriisleri programlarda yaygin olarak Ogrenci memnuniyet anketlerinden, her dénem sonunda yapilan Ogrenci Ders Degerlendirme
Anketlerinden alinmaktadir. Programlarin 6grenci temsilcileri meveuttur ve yonetime her tiirlii konuda geri bildirim sunabilmektedir. Bunlarin disinda, Isletme
Fakiiltesi’nde 6grenci temsilcisi akademik kurullara katilarak geri bildirimde bulunmaktadir. Hemsirelik Fakiiltesi’nde 6grencilerden donem ortasi ve sonunda
geri bildirim alinmakta ve miifredat toplantilar1 sonucunda program giincellemesi yapilmaktadir. Tip Fakiiltesi’nde blok sonlarinda geribildirim alinmaktadir.
Denizcilik Fakiiltesi’nde ise odak grup ¢aligmalar1 organize edilmektedir.

Dis Paydaslarin goriislerinin alinmasinda ise, D1s Paydas toplantisi, her y1l sonunda dis paydas odak grup ¢alismasinin yapilmasi, periyodik olarak yapilan odak
grup calismalart ve alan arastirmalari yoluyla siirece katilmalari saglanmaktadir. Paydaslarla iliskiler komisyon toplantilariyla gergeklestirilmektedir.

Hemgirelik Fakiiltesi’nde ise 6zgiin bir ¢alisma olarak 6grencilerin klinik uygulama oncesi ve sonrasinda sorumlu hemsireler ve Hemsirelik Hizmetleri
Miidiirliigii ile toplant1 yapilarak hedefler, beklentiler agiklanmakta, uygulama sonrasinda geri bildirimleri alinmaktadir. MUDEK akreditasyonunu siirdiiren
Miihendislik Fakiiltesi’nde ise isveren ve mezun anketleri yapilmakta, sonuglar1 degerlendirilmekte ve MUDEK program iyilestirmeye geri bildirim olarak
entegre edilmektedir.

Universite’nin Egitimde Olgme Degerlendirme Alt Komisyonu, igveren ve mezunlardan geri bildirim almay: biitiin birimlerde sistematik hale getirmek ve
merkezi olarak yiiriitmek amaciyla, Kariyer Merkezi’nin Mezun Bilgi Sistemi kullanilarak, Isveren ve Mezun Anketlerini hazirlaylp uygulamay
hedeflemektedir.

Programlarn tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bunlar program tasanmlarmna nasil yansitilmaktadir?

Akademik personel bilgilendirmesi birim akademik kurullarinda, dis paydas bilgilendirmeleri dis paydas toplantilarinda ya da odak grup caligmalarinda
yapilmaktadir. Ogrenci ve dis paydaslarin bilgilendirilmesinde kullamlan en yaygin yontem ise Bilgi Paketi ve programlarin web sayfalaridir.

Tasarlanan programlar konusunda paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Programlar arasinda farklilik goriilmekle birlikte aragtirma yetkinligi kazandirmak iizere proje esasli dersler ya da mezuniyet projeleri mevcuttur. Ayrica, AKTS
is yiikiine gore 6dev, proje, sunum vb calismalarla grencilerin arastirma yetkinligi konusunda kazanim elde etmeleri saglanmaktadir. Bilgi Paketi Ders

Katalogu programlarda uygulanan ¢aligsmalari 6zetlemektedir http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/index.html.
Egitim-6@retimin her seviyesinde 6grencilere arastirma yetkinligini kazandirmak iizere projelerle desteklenen faaliyetler bulunmakta midir?

Lisans, On Lisans ve Lisansiistii egitimler igin Ders bilgi formlari biitiin bilesenleri gosterecek sekilde 2012 yilindan itibaren Ders Bilgi Paketinde
(http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/tr-¢3 html), i¢ ve dis paydaslara sunulmaktadir (Ornek Cevre Miihendisligi Bolimii ders bilgi
paketi http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum 1195 tr.html).

Her seviyede 6gretim programm icin hazilanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile programlann egitim amaclan ve kazanmimlannin kurum
icinde/disinda hangi ortamlarda/araclarla paylasiimaktadir?

Bologna ders formlarinin hazirlanmasinda program 6grenme ¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlikler Cercevesi (TYYC) ile iliskilendirilmesi yapilmis

ve ilgili matrisler yaymlanmistir (Ornek Cevre Miihendisligi Bliimii http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum_1195_tr.html).

KGBR’nda ifade edildigi gibi Universite’de egitim ve ogretim program ciktilarimn Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile
iligkilendirilmesi, TYYC’ nin seviye ve alan tamimlayicilarim kapsayacak sekilde gdzden gegirilmesi ve program g¢iktilarina yansitilmasi ¢alismalari, 2011
yilindan itibaren tiim programlar i¢in gergeklestirilmekte ve tiniversitenin AKTS Bilgi Paketi-Ders Katalogunda matrisler halinde yayinlanmaktadir. Dokuz
Eyliil Universitesi’nde, TYYC hakkinda farkindahgm arttirilmasi, program 6grenme ciktilarimin TYYC ile iliskilendirilmesi, sonuglarmin 6lgiilmesi ve
degerlendirilmesi, TY'YC’nin kalite glivencesinin saglanmasi gibi konularin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi yoniinde ¢alismalarin yapilmasi gereklidir.

Programlann yeterliliklerinin TYYC ile uyumu nasil saglanmstir?
KGBR’nda da belirtildigi tizere tiim birimlerde 6grencilerin yurt igi ve/veya yurt disindaki uygulama ve stajlarmm is yuklerl AKTS ile iligkilendirilmistir. Bu
? &vi le&i

konu Egltlm-OgTetlm Yonerge31 htt; //0 enci.deu.edu.tr/index.php? =tr) ve Staj Yonergesi ile
: i =tr) giivence altina almmustir. Programlarda stajlarin

(
AKTS degerlerlne Ders Katalogundan ulasllablhr (http://debis. deu edu.tr/ders-katalog/index.html)

Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlannda gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢ahsmasi ve stajlanmn is yiikleri
programlara nasil yansitilmaktadir?

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizin 2016-2020 Stratejik Plami’nda yer alan ii¢ ana strateji icerisindeki ‘Stratejik Amag 2: Egitim ve Ogretim Kalitesinin Gelistirilmesi’ ile
iligkili bes stratejik hedef belirlenmistir. Bunlar:

1.Dokuz Eyliil Universitesi’ni daha nitelikli 6grencilerin tercih etmesinin saglanmasi,

2.Egitim dgretim programlarinin niteliginin gelistirilmesi,

3.0gretim iiyelerinin egitici niteliklerinin gelistirilmesi,

4.Egitim Ogretim altyapisinin gelistirilmesi,

5.0grencilerin 6grenme istek ve kapasitelerinin gelistirilmesidir.

Bunlarla iligkili olarak pek ¢ok calisma yapilmistir. S6z konusu calismalar ve performans hedefleri yilda iki kez izlenip raporlanmaktadir.

(http://strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/)

KGBR’nda belirtildigi gibi Universitede programlarin tasarimi ve onaylanma siireci yiiksekogretim mevzuati, iniversitenin  Egitim
Ogretim Yonetmelikleri ve kurum igi tammlanmis prosediir ve siireglere uygun bir akis icerisinde ilgili kurullarin kararlari ile siirdiiriilmektedir. Ders
programlarinin tasariminda ve birimlerde egitim-
ogretim  programlarinin  agilmasinda  tim  fakiiltelerde i¢  paydaslarin  ve akademik  kurullarin, program  akreditasyonuna  sahip
fakiiltelerde (Ornegin; Miihendislik ve Tip Fakiilteleri) i¢ paydaslar ile birlikte dis paydaslarm siirece katihmlari  saglanmakta
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ve goriislerinden yararlanilmaktadir. Program agma ve dgretim plam degisiklikleri igin siiregler tanimlidir ve yayinlanmaktadir

KGBR’nda programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi kapsaminda tiniversitenin egitim ve dgretim programlarinda 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin,
derslerin hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasildigini 6lgebilmesi yoniinde yeterli bilgi ve birikimi oldugu, 6zellikle, program akreditasyonu siirecini basari ile
tamamlayan Miithendislik ve Tip Fakiilteleri’'nde bu siireglerin akreditasyon siirecinin bir geregi olarak basarili bir sekilde uygulandigi, tiniversitenin diger
akademik birimlerinde de 6lgme ve degerlendirme yontem ve &lgiitleri, tiniversitenin “Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi” ve ilgili yonergeler kapsaminda
belirlendigi ve uygulandigi vurgulanmigtir. Mevcut durumda, kurum genelinde program &grenme ¢iktilarina ulagma derecesi her yariyil sonunda WEB
iizerinden gergeklestirilen “Ogrenci Ders Degerlendirme Formlar1” araciligi ile dolayl olarak 6lgiilmekte sadece bazi programlarda 6lgme ve degerlendirme
yontemleri ile dogrudan O6lg¢iim yapilabilmektedir. Bu 6l¢im sonuglarimin degerlendirilmesi programlarin gézden gegirilmesinde kullanilabilecek
araglardandir.

Bologna ¢aligmalari kapsaminda tiim birimlerde tiim 6grenme diizeylerinde ders programlar1 gozden gegirilmis, i¢ ve dis paydas toplantilart yapilarak goriisler
alinmis ve diizenlemeler kapsaminda degerlendirilmistir. Her derse yonelik ¢ok ayrintili, AKTS Bilgi Paketi igin dngoriilen unsurlari kapsayacak sekilde
(program egitim amaglari, program ¢iktilari, haftalik ders programi, program ¢iktilari ile ders programu iligkisi, ders is yiikii ve kredileri, vb.) Bologna ders
tanitim  formu hazirlanmis  olup, s6z konusu belgelere Universitemiz web sayfasindan Tiirkge ve Ingilizce olarak ulasilabilmektedir.
(http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/index.html). Siire¢ igerisinde her meslek alam ile ilgili giincel gelismeler dikkate alinarak se¢me dersler onerilmekte ve
programlar  ¢agin  gereklerine yanit verir duruma  getirilmektedir. Bu  baglamdaki tim siirecler tammlidir ve yaymlanmaktadir.
(http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=178&Itemid=226&lan;

Sonug olarak, dis paydas goriisleri ve analizleri, egitim akreditasyon basvuru siirecleri ya da dis degerlendirme raporlari, Bologna siireci gibi egitim ve
Sgretimin kalitesini artirmak {izere temel alinan ve izlenen siireglerdir. Bunlarin disinda YOK ve Milli Egitim Bakanhigi’nin (Egitim Fakiiltesi igin) almig
oldugu kararlar ve uygulamalar sonucunda egitim programlarinda degisiklik yapilmaktadir.

Egitim Ogretim Y 6netmeligine asagidaki linkten ulagilabilir.

Programlann gozden gecirilmesi ve giincellenmesi hangi yontemler kullamlarak yapimaktadir?

Program degerlendirme ve giincelleme ¢alismalari akreditasyon almis programlarda diizenli ve sistematik olarak i¢ ve dis paydaslarin goriisleri de alinarak
gergeklestirilmekte, iniversitenin genelinde i¢ paydaslardan ve 6zellikle de 6grenci ders degerlendirme anketleri ile elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
gercgeklestirilmektedir. Bu konunun da iiniversite diizeyinde @im birimleri kapsayacak sekilde kurumsal siireglere ve uygulamalara dayali olarak
yayginlagtirilmast ve siirekli iyilestirme dongiisiinde geri bildirimlere sistematik olarak yer verilmesi Dokuz Eyliil Universitesi’nde iyilestirmesi gereken
alanlardandir.

Akademik personel goriisleri ve karar alma siireclerine katilimi Fakiilte/ Yiiksekokul/Enstitiilerde benzer bir yapilanma ile Y 6netim Kurulu ve birim (Fakiilte/
Yiiksekokul/Enstitiilerde) kurullar1 yoluyla alinmaktadir. Bazi birimlerde Birim Dis Damsma Kurulu mevcuttur. MUDEK akreditasyonu sebebiyle
Miihendislik Fakiiltesi’ndeki programlarda dis danmigma kurullar: vardir. (http://cevre.deu.edu.tr/tr/hakkimizda/danisma-kurulu/), (http://insmuh.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2017/09/Dis-Danisman-Raporu-8-haz-2017.pdf).

Birime 6zgii akreditasyon komisyonlar1, Miihendislik Fakiiltesi (MUDEK), Fen Fakiiltesi (FEDEK), isletme Fakiiltesi (AACSB), Tip Fakiiltesi, Tip Egitimi
Anabilim dali ve Akreditasyon Komisyonlari da bu siireclerde yer almaktadir. Tip Fakiiltesi’'nde sistematik olarak program degerlendirme toplantilart
yaptlmaktadir.

Program giincelleme ¢alismalanna paydaslar nasil katki vermektedir? Paydas katkisinin nasil alindigim ag¢iklayan tanimh bir siireci var midir?

Bologna ve diger tescilli egitim akreditasyonu siiregleri, program ¢iktilarina ve amaglara ulagmay: temel almaktadir. Programlar, 6grenme ¢iktilar1 ve program
ciktilar1 egitim amaglarina ulagacak sekilde tasarlanmistir. Ders kataloglari, Diploma eki ve AKTS etiketi bu siireglerin giivencesi olarak

nitelendirilebilir. (http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/index.html).
Kurum, tiim programlannda egitim amaclarna ve 6grenme ¢iktilarna ulasimasim nasil giivence altina almaktadur?

Biitiin programlar ve biitiin dersler igin program ¢iktist - 6grenme ¢iktis1 matrisleri hazirlanmistir ve Ders Bilgi Paketinde bu matrisler verilmektedir. Program
ciktilarina ulasma orani 6grenme ¢iktilarina ulagma orammin 6lgiimii ile dolayli olarak tespit edilmektedir. Ogrenci ders degerlendirme anketlerinde, 6grenme
¢iktilar1 kazamim dereceleri Ogrencilerden dogrudan alinmaktadir ve bu yontem merkezi olarak tniversitenin web sayfasindan bitiin 6grencilere
uygulanmaktadir. Sonuglarin analizi elektronik olarak yapilmakta ve raporlanmaktadi. MUDEK akreditasyonuna sahip Cevre Miihendisligi, Tekstil
Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi gibi bazi programlarda sinav sorularindaki basari ile 6grenme kazanimi oranimin degerlendirmesi yapilarak alternatif
6leme degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. Tip Fakiiltesi’nde ise blok sonlarinda 6grenme kazanimlarini edinme dereceleri dogrudan 6lgiilmektedir.
Hemgirelik Fakiiltesi'nde, Mezuniyet izleme Komisyonu olusturulmustur ve mezuniyet asamasina gelmis ogrencilerin program yeterliligine ulasip
ulagmadigina iliskin degerlendirme formu hazirlanmistir. Tip ve Hukuk Fakiiltesi’nde ise mezunlarin TUSS ve hakimlik/savcilik sinavlarindaki basar1 oranlari
takip edilmektedir.

Ayrica, DEU-Olgme Degerlendirme Alt Komisyonu &grenme ¢iktilarimi &lgmeye yonelik biitiin programlara uygulanabilecek alternatif yontemlerin
gelistirilmesi konusunda ¢aligmalar baslatmistir.

Program ¢iktilanna ulasihp ulasiimadigimn izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar kullamlmaktadu?

Program ¢iktilarina ulagma oranlarina 6grenme ¢iktilarimn 6lgtimii yoluyla karar verilmektedir. Oncelikle Ogrenme giktilarinda iyilestirme yapilmasi
hedeflenmektedir.

Program ¢iktilarinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan 6l¢iim araglar: temelde Ders Basarimi, Anketler ve Danisma Kurullar1 seklindedir. Ders bagarimi
nesnel olarak ddev, proje ve sinav notlari ile 6lgiliirken, anketler ve damisma kurullar kisisel goriis ve degerlere baglt 6l¢iim araglaridir. Ayrica bazi birim

mezunlarimizin girdigi sinavlarin (KPSS vb.) istatistikleri OSYM tarafindan agiklanmakta olup; bu konuda birimler program giktilariyla ilgili fikir
edinebilmektedir. Olumsuz bir tablonun ortaya ¢ikmasit durumunda birimlerimiz kalite ¢alismalar1 baglaminda tiim paydaslariyla toplanti1 yapar ve bunun
sonuglarini ve yapilacaklar1 boliim bazinda paylasir. Anabilim dali/boltiim/fakiilte akademik kurullar1 bu konuda eylem planlar: hazirlarlar.

Bu konuda en ayrintili ¢aligma Tip Fakiiltesi’nde gergeklestirilmektedir ve 6rnek niteligi tasimaktadir. Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi her y1l Haziran
ayinda Tip Fakiiltesi Tip Egitimi Anabilim Dali tarafindan gergeklestirilen program degerlendirme caligmalar1 kapsaminda aragtirilmaktadir. Mezuniyet
asamasindaki Dénem 6 6grencilerinin her bir program ¢iktisina yonelik olarak yeterlik algisi bir anketle sorgulanmaktadir. Besli Likert 6l¢egi kullanilarak
yapilan degerlendirmelerde 6grencilerin program g¢iktilarina iliskin yeterlik algilari orta deger olan 3'iin tizerinde (genellikle 3.5-4.00 arasinda) bulunmaktadir.
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Siireg i¢inde egitim hedeflerine ulagilip ulagiimadigina yonelik biligsel, duyussal, psikomotor alanlara iliskin ¢oklu degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir.

Ozellikle Hekimlik Becerileri ve Degerleri (HBD) bilesenlerinin degerlendirilmesinde yeterlige dayali yaklasim ilkeleri uygulanmakta ve Sgrenciler tam
yeterlige ulasana dek telafi olanag: saglanmaktadir. HBD bilesenlerinde yeterli olmayan 6grenciler simf tekrar1 yapmaktadir. Program degerlendirme ¢aligmalari

kapsaminda her yil yinelenen anket ¢aligmalariyla ve aralikli olarak uygulanan odak grup ¢aligmalariyla 6grencilerin egitim programinin tiim bilesenlerine

iliskin hosnutluk diizeyleri nicel ve nitel veriler seklinde degerlendirilmektedir. Program degerlendirme ¢alismalar1 ve blok raporlari ilgili egitim kurullarinda

degerlendirilerek programda gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

Tip Fakiiltesi’nde program degerlendirme sonuglari, Fakiilte Genel Akademik Kurulu’nda, LIDEK'de (Lisans Diizeyi Egitim Kurulu) ve Dénem Kurullarinda
sunulur ve degerlendirilir. Bu kurullarda alinan kararlar dsnemlerin blok kurullarina iletilir ve egitim igeriginde gerekli diizenlemeler yapilarak iyilestirilmeler
gergeklestirilir.

Program ¢iktilarnna ulasilamadig1 durumlarda iyilestirme ¢calismalan nasil gerceklestirilmektedir?

Akademik personel bilgilendirmesi birim akademik kurullarinda, dis paydas bilgilendirmeleri dis paydas toplantilarinda ya da odak grup ¢alismalarinda
yapilmaktadir. Ogrenci ve dis paydaslarin bilgilendirilmesinde kullamlan en yaygin yontem ise Bilgi Paketi ve programlarin web sayfalaridir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Dokuz Eyliil Universitesi, programlarin akreditasyon c¢alismalarini  tesvik etmekte ve desteklemektedir. Bu konu Universitenin  2016-
2020 Stratejik Plaminda Stratejik Hedef: 2.1°de tanimlanmis ve takip edilmektedir.

Akredite olmak isteyen programlar nasil desteklenmektedir?
3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme &lgiitleri cergevesinde, tiniversitede programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali olarak
AKTS kredi degerlerinin belirlenmesi, Onlisans ve Lisans Egitim- C)gretim ve Sinav Yonetmeligi ile Lisansiistii Programlaiy 6netmeligi cercevesinde
tanimlanmig ve tiim programlar igin zorunlu hale getirilmistir. AKTS Is yiikiihesaplamalari, “Dokuz Eyliil Universitesi AKTS Uygulama Y &nergesi’nde
(http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=40&Ite=&lan =tr) belirtilen ilkelere ve konuya
iliskin belirlenmis olan standartlara uygun olarak yiriitilmekte ve WEB {iizerinde AKTS Bilgi Paketi’nde paylasilmaktadir. Universitenin
tiim egitim ve dgretim programlarinda akademik takvim ile iliskili olarak 1 AKTS, 25 saatlik 6grenci is yiikiine denk gelecek sekilde iliskilendirilmistir.

KGBR’nda akademik takvim ve genel kabul olarak bir yillik is yiikiiniin 1500 saatin altinda olmamasi gerektiginden hareketle 6grenme ¢iktilarina ve is yiikiine
dayali olarak yapilan AK TS kredileri hesabinin gézden gegirilmesi 6nerilmistir. Is yiikiiniin egitim-5gretim faaliyetleri ile ne 6l¢tide karsilandiginin lgiilmesi,
program ve ders ¢iktilart ile iligkili olarak gézden gegirilmesi ve iyilestirilmesi konularinda iyilestirme tavsiye edilmistir.

Kurumda égrenci merkezli 6grenme (aktif) konusunda uygulanan politikalar nelerdir? Kurumun 6grenci merkezli egitim konusundaki politikasi nedir?

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme 6lgiitleri gergevesinde, Universite’deki programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali olarak
AKTS kredi degerlerinin belirlenmesi, Onlisans ve Lisans Egitim- C)gretim ve Sinav Yonetmeligi ile Lisansiistii Programlaiy 6netmeligi cercevesinde
tanimlanmis ve tiim programlar igin zorunlu hale getirilmisti. AKTS Is yiikii hesaplamalari,“Dokuz Eyliil Universitesi AKTSUygulama Y 6nergesi”’nde
(http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=40&Ite=&lang =tr) belirtilen ilkelere ve konuya iliskin belirlenmis olan

standartlara uygun olarak yiiriitiilmekte ve WEB iizerinde AKTS Bilgi Paketi’nde paylasilmaktadir. Universitenin tiim egitim ve 6gretim programlarinda
akademik takvim ile iligkili olarak 1 AKTS, 25 saatlik 6grenci is yiikiine denk gelecek sekilde iliskilendirilmistir.

Ogrenci merkezli egitim politikasi dogrultusunda yapilan uygulamalarn yayilimi nasil saglanmaktadir? Bu politikanm kurumdaki bilinirlik diizeyi
nedir?

Programlar, AKTS veya is yiikii esash yiiriitiilmektedir. Ogrencinin ders dinleme disinda 6dev, proje, sunum, laboratuvar, kisa smav vb. ¢alismalarla ders dist
faaliyetler yapmas1 da saglanmaktadr.

Tip Fakiiltesi’ndeki uygulamalar &grenci merkezli egitim alanindaki 6rnek galigmalardir. Ogrenci merkezli egitim uygulamalari konusunda egiticilerin

yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla egitici gelisim programlar siirdiiriilmektedir. 1997 yilindan bu yana gereksinimler dogrultusunda planli ve sistematik

olarak bu amaca yonelik egitim becerileri, Probleme Dayali Ogrenim (PDO), Taska Dayali Ogrenim (TDO), Kavram haritalari, Olgme Degerlendirme kurslar
uygulanmaktadir. Program giincelleme ¢aligmalari sirasinda ¢iktilara dayali program gelistirme, hedef belirleme egitimleri gerceklestirilmistir. Bilisim

teknolojilerinin egitim programina entegrasyonu ¢alismalari kapsaminda dért yildir Dénem 3 programinin son iki blogunda uygulanan e-PDO ve 2017-2018

akademik yilinda Doénem 1 programinda baslatilan bilgisayar destekli PDO uygulamalari konusunda egitim yonlendiricilerine bilgilendirme egitimleri

gerceklestirilmistir.

Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi nasil saglanmaktadir?

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme 6lgiitleri gergevesinde, Universite’deki programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali olarak
AKTS kredi degerlerinin belirlenmesi, Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretlm ve Smav Yonetmeligi ile Lisansiistii Programlaly 6netmeligi ¢ergevesinde
tanimlanmus ve tiim programlar igin zorunlu hale getirilmistir. AKTS s yiikii hesaplamalar1,“Dokuz Eyliil Universitesi AKTS Uygulama Y 6nergesi”nde
(http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=40&Ite=&lang =tr) belirtilen ilkelere ve konuya iliskin belirlenmis olan
standartlara uygun olarak yiiriitiilmekte ve WEB iizerinde AKTS Bilgi Paketi’nde paylasilmaktadir. Universitenin tiim egitim ve 6gretim programlarinda
akademik takvim ile iliskili olarak 1 AKTS, 25 saatlik 6grenci is yiikiine denk gelecek sekilde iliskilendirilmistir.

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri nasil belirlenmistir?

Dokuz Eyliil Universitesi AKTS etiketini 2013 yilinda Bologna siirecini tamamlayarak almigtir. AKTS degerlerinin belirlenmesinde degisik uygulamalar s6z
konusu olmustur. Miihendislik Fakiiltesi, 2012 yilinda yapmis oldugu ¢alismada 6grencilere anket uygulama yoluyla ya da yapilan faaliyette (6rnegin sinav

kagidina kag saat calistigini, 6deve harcadigl zamani, kisa siavlara hazirlanma siiresini) harcadig: siireyi sorup 6grenme yoluyla degerlere ulasmistir. Elde

edilen sonuglar istatistiksel olarak degerlendirilmis ve ortalama is yiikii hesaplanmistir. Dersin gretim iiyesi ve akademik kurul goriisii de alinarak AKTS
degerine karar verilmistir. Dolayisiyla, i¢ ve dig paydaslarin goriisleri alinmistir. Baz1 fakiiltelerde ise ulusal kredi ile oranlama yontemi kullamilmistir. Ancak,

2012 yilindan itibaren her yil ders igeriklerinin, ulusal krediler, AKTS kredilerinin ve ders igi faaliyetlerin gdzden gegcirilmesi ya da ders giincellemesi

yaptlmaktadir. Universitede AKTS yiiklerinin daha ¢ok 6grencinin katilimiyla giincellenmesi gerekebilir.

Ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenmesinde égrenci goriisleri nasil almmaktadir?

KGBR’nda ifade edildigi gibi Universitede 6grenci is yiikii esasli kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda isletilmekte olup, intibak
siireglerinde kurumsal bir siire¢ olarak yonetilmekte, 6grencilere verilen transkript ve diploma eklerinde izlenebilmektedir.
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KGBR’nda belirtildigi gibi tiniversitenin yurt igi ve yurt dig1 is yeri, alan ¢aligmasi ve/veya staj uygulamasi bulunan programlarinda bu 6grenme faaliyetleri ig
yiikii ve AKTS kredisi ile iliskilendirilmis, iniversitenin Staj Y 6nergesi (http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?
option=com_content&view=article&id=188&Itemid=229&lang=tr) kapsaminda kurumsal olarak yiiriitiilmekte ve ilgili ¢alismalar tiniversitenin AKTS Bilgi
Paketi/Ders Katalogunda (Ornegin; Insaat Miihendisligi ~Programihttp://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2015- 2016/tr/tr 1198 1198 4137.html)
paylagilmaktadur.

Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlaninda nasil kullamlmaktadir?

KGBR’nda da belirtildigi tizere tiim birimlerde dgrencilerin yurt igi ve/veya yurt disindaki uygulama ve stajlarin is yiikleri AKTS ile iligkilendirilmis; bu
konudaki yonetmelik ve yonergeler ile (Egitim-Ogretim ve Sinav yonetmelikleri; http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?

option=com_content&view=article&id=10&Itemid=114&lang=tr) ile Staj Y 6nergesi; http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?
option=com_content&view=article&id=188&Itemid=229&lang=tr) tammlanmustir. (http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/index.html

Staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim kazanma programlan nasil yiiriitilmektedir? Tammmh siirecleri bulunmakta midir? Paydaslann katihnm
nasil giivence altina ahnmaktadur?

Kiiltiirel derinlik kazanmaya yonelik ortak segmeli dersler Miithendislik Fakiiltesi’nde, (6rnek; Cevre Mithendisligi http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-
2019/tr/bolum_1195_trhtml), Isletme Fakiiltesi’nde, (6rnek; Isletme B&liimii, http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum_1162_tr.html) Fen
Fakiiltesi’'nde, (6r nek; Matematik Bolimi, http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum_1129_tr.html), Edebiyat Fakiiltesi’'nde (Arkeoloji
B6liimii; http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum_1138_tr.html), Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nde (Ornek Canlandirma Film Tasarimi ve
Yonetimi; http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/bolum_9399 tr.html) uygulanmaktadir. Ancak, segmeli derslerin farkli disiplinler arasinda ne
Slgiide gerceklestigi ve bunun iiniversite diizeyinde ne 6lgiide sistematik oldugu konusu Dis Degerlendirme Takimi Raporu’nda iyilestirmeye agik alan olarak
nitelenmistir. Mevcut segmeli ders uygulamasinin iyilestirilmesi ve “Ortak Se¢meli Dersler’ siirecinin, Rektorliik diizeyinde tiim egitim birimlerini
kapsayacak sekilde yeniden planlanmasi tavsiye edilmistir. Ortak Segmeli Dersler olarak nitelendirilen Atatiirk ilkeleri, Tiirk Dili, Beden Egitimi,
Giizel Sanatlar ve Halk Danslari, vb. derslerin  yonetimi ise bitin  Universiteyi kapsayacak sekilde Ortak Zorunlu Dersler
Bolimii  (http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=9762) tarafindan yiiriitilmektedir. Bu derslerin sinavlarinin bile bazi birimlerde ortak
yaptlmasi saglanmustir. Bu agidan Rektérliik, Ortak Zorunlu Dersleri tiim egitim birimlerini kapsayacak sekilde siirdiirmektedir.

Kiiltiirel derinlik kazammmma yonelik ve farkh disiplinleri tammma fusati veren se¢cmeli dersler bulunmakta mudir ve 6grenciler bu derslere
yonlendirilmekte midir?

Programa 6zgii se¢meli dersler, zorunlu dersler disinda mesleki konular1 igeren ve programin ogretim tiyeleri tarafindan verilen dersler olup, program
tarafindan yonetilmektedir. Fakiiltenin ortak havuzunda bulunan fakiilteye 6zgii mesleki teknik se¢meli ve kiiltiirel derinlik kazandirmay: hedefleyen sosyal
segmeli derslerin yonetimi fakiilte tarafindan yapilmaktadir (http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/tr-c3.html). Ortak se¢meli dersler olan
Atatiirk Tlkeleri, Tirk Dili, Beden Egitimi, Giizel Sanatlar ve Halk Danslari, vb. derslerin yonetimi ise Ortak Zorunlu Dersler
Bolumii (http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=9762) tarafindan yiiriitilmektedir. Ortak se¢meli derslerin bilgi formlari, 6grenme ¢iktilar
ve program ¢iktilarina olan katkilar biitiin programlarda ayni olup Bilgi Paketinde verilmistir.

Kurumda se¢meli derslerin yonetimi nasil saglanmaktadir? Bu hususta kurumda uygulanan mekanizmalar nelerdir?

Universitede ogrencilere sunulan akademik konularda danmigmanlik hizmeti, iiniversitenin “Akademik Damgsmanlik Yonergesi” kapsamunda, kariyer
planlamasina yonelik hizmetler Kariyer Merkezi ve diger konulara iligkin hizmet ve bilgilendirmeler, ilgili akademik ve idari birimler tarafindan saglanmaktadir.

Ogrencilerin mesleki gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik olarak, {iniversitenin “Kariyer Giinleri”, “Fuarlar”, “Séylesiler”, “Seminerler” vb. etkinlikler
diizenlenmekte, akademik birimlerin kendi alanlarina 6zgii faaliyetler ile 6grencilerinin kariyer gelisimini destekleyecek faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Programlar arasinda dgretim {iyesi basina diisen danismanlik sayisinin belirgin farkliliklar yansittigi D1s Degerlendirme Takimi tarafindan belirtilmis ve konu
iyilestirmeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Damgmanlik sisteminin etkinliginin Akademik kurullarda ve Fakiilte kurullarinda goriisiiliiyor olmasina ragmen, etkinliginin 6l¢timiine yonelik sistematik bir
yaklasim gelistirilmesine ihtiyag vardir.

Kurumda 6grenci damsmanlik sistemi uygulamalan ne sekilde yiiriitiilmektedir? Bunlann etkililigi nasil degerlendirilmektedir? Degerlendirme
sonu¢lanna gore ne yapilmaktadir?

Ogrencilerin program ve derslerdeki bagarili durumlari, smav yontem ve sekilleri, mezuniyet kosullar1 ve yiikiimliikleri gibi hususlar tiniversitenin “Egitim-
Ogretim ve Smav Y 6netmeligi’nde” agik olarak tammlanmustir. Ayrica, derslerin basar1 degerlendirme yontemleri (vize, ara sinav, odev, vb.) ve degerlendirme

kriterleri tiniversitenin AKTS Bilgi Paketi/Ders Katalogunda belirtilmektedir. Universitenin tiim egitim ve 6gretim programlarinda en az bir ara smav, yil
esasina gore egitim yapan birimlerde ise en az iki ara sinav ve bir y1l sonu sinavi yapilmasi zorunlulugu mevcut olup, derslerin amag ve hedeflerine bagli olarak
6lgme-degerlendirme araglarindan en az bir tanesinin kullanilmasi gereklidir.

Ders bilgi paketinde belirtilen 6lgme degerlendirme kriterleri, 6gretim tiyesi not girisi ve degerlendirme sistemine otomatik olarak aktarilmaktadir. Ogretim
tiyesinin dénem basinda AKTS ile uyumlu olmak kaydiyla degerlendirme kriterlerinde degisiklik yapmasina olanak saglanmakta, degisiklik siiresi sonunda
sistem kilitlenmekte ve grenciye ilan edilmektedir. Ogrenci Isleri Bilgi Yonetim Sistemi ile bu siirecin biitiin programlarda uygulanmasi giivence altina
alinmustir.

Ogrencinin basansmi élcme ve degerlendirmede (BDY) tammb siirecler nelerdir? Bu siirecler 63rencilere nasil ilan edilmektedir? Tiim programlarda
bu siireclerin uygulanmasi nasil giivence altina alnmaktadir?

Mezuniyet kosullari ve yiikiimliikleri gibi hususlar iiniversitenin “Egitim-Ogretim ve Smav Y énetmeliginde” agik olarak tanimlanmugtir.
Ogrencinin mezuniyet kosullan nasildir?

Egitim ve Ogretimde Kalite Giivencesi Bologna Siireci ile tanimlidir ve siirdiiriilmektedir. Dokuz Eyliil Universitesi’nde AKTS galismalar1 6n lisans, lisans ve
lisansiistii egitimi kapsayacak sekilde tamamlanmustir (http://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2018-2019/tr/index.html). AKTS’de tanimlanan faaliyetlerin 6grenci
geeme notunu Slgmeye dogrudan aktarilmasi igin bilgi islem altyapisi yine biitiin programlar igin yapilandirtilmistir. Ogrenme kazanimlarinim 6l¢imii ve
degerlendirmesi amaciyla yaygin kullamlan yontem Ogrenci Ders Degerlendirme Anketleri’dir. MUDEK akreditasyonuna sahip Cevre Miihendisligi, Tekstil
Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi gibi bazi programlarda sinav sorularindaki basari ile 6grenme kazanmimi ve dolayli olarak program ¢iktisi kazanim
orammin degerlendirmesi yapilarak alternatif 6lgme degerlendirme yontemleri uygulanmaktadir. Bu yontemin Universiteye yayginlastirilmasi igin elektronik veri
tabanl sistemlerin gelistirilmesi ihtiyaci vardir.

Program ve ders 6grenme ciktilan nasil dl¢iilmektedir?

Akademi-DE egitimleri bu alanda onemli katki saglamaktadir. 08.04.2017 tarihinde diizenlenen “Degerlendirme ilkeleri ve Soru Hazirlama Teknikleri egitimi,

BYD ile iliskilendirilebilir. ~ (http://akademi-de.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/03/Degerlendirme-Ilkeleri.pdf), 22.04.2017 tarihinde yapilan Olgek
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Gelistirme egitimi (http://akademi-de.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/03/Olcek-Gelistirme.pdf) BYD ile iligkilendirilebilir. Akademi DE egitim ve
seminerlerine http://akademi-de.deu.edu.tr/tr/etkinlikler/ web adresinden ulasilabilir. Ayrica Akademik kurullar, fakiilte kurullari, senato vb karar alma ydnetim
sistemleri ile BYD konusunda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Ogrencinin basansmm olgiilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda bilgilendirme ve egitimler nasil yapilmaktadir?

KGBR’nda ifade edildigi gibi, 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinin dogru, adil ve tutarli bir sekilde gergeklestirilmesini glivence altina alan siiregler ile
Sgrencilerin devamsizliklarini ve siava girmelerini engelleyen hakli ve gegerli nedenlerini degerlendirmeye yonelik kurumsal diizeyde diizenlemeler vardir.
Bunlar agik ve kapsamli olarak Universitenin Egitim, Ogretim ve Sinav Yonetmelikleri ve ilgili Yonergeler ile tanimlanmis, ilan edilmekte ve uygulanmaktadir.

Kurumda, 6grencinin devamsizhgl veya smava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler
nelerdir?

Olumlu Olumsuz Geri Bildirim (OGEB), 6grencilere de agiktirhttp://debis.deu.edu.tt/DEUWeb//Icerik/Icerik.php? KOD=14757 web sayfasindan ayrica Bilgi
Edinme Birimi (http:/debis.deu.edu.tr/ders-katalog/index.html _sayfasindan geri bildirimde bulunularak, ya da kisisel olarak dilekge ile Ogrenci Daire
Baskanligi’na bagvuru yapilabilmektedir.

OGEB’de “Gizlilik ilkesi’ esas alinarak yapilan mesaj degerlendirmelerinde, kisilik haklarina ters diisen, yasa ve yonetmeliklerin kisi ¢ikarlar1 dogrultusunda
esnetilmesini talep eden, gergek kisi bilgisi igermeyen mesajlar dikkate alinmamakta ve yanitlanmamaktadir.

Bu kapsam disinda kalan sikayetler konusuna gore, ilgili birimlere ve yetkililere e-posta yoluyla iletilip yamit istenmekte ayrica iist yonetime de
yonlendirilmektedir. Konuyla ilgili gelen yanitlar mesaj sahiplerine ve iist yonetime iletilmektedir.

Ogrenci sikayetleri nasil, hangi mekanizmalarla almmaktadir? Bu sikayetleri gidermek i¢in uygulanan politika nedir?

KGBR’nda ifade edildigi gibi DEU’de egitim ve 6gretim program giktilarimin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iliskilendirilmesi,
TYYC’nin seviye ve alan tamimlayicilarim kapsayacak sekilde gozden gegirilmesi ve program ¢iktilarina yansitilmasi ¢aligmalari, 2011 yilindan beri tiim

programlar igin gergeklestirilmekte ve iiniversitenin AKTS Bilgi Paketi-Ders Katalogunda matrisler halinde yaymlanmaktadir. DEU’de, TYYC hakkinda
farkindaligin arttirilmasi, program ogrenme c¢iktilarmmin TYYC ile iliskilendirilmesi, sonuglarinin olgiilmesi ve degerlendirilmesi, TYYC nin kalite
giivencesinin saglanmasi gibi konularin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi yoniinde ¢alismalarin yapilmasi gereklidir.

Ogrencilerin genel (alana 6zgii olmayan) program égrenme ciktilarimi kazanmalan nasil giivence altina ahnmaktadir?
4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Ogrencilerin kabulii, gelisimi, taminma ve sertifikalandirma siireglerine iliskin temel hususlarin tiniversitenin “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi”
ve “Lisansiistii Programlar Egitim-Ogretim Y&netmeligi'nde yer aldigi goriilmektedir. Bunlara ilave olarak, ¢ift anadal, yan dal, yatay ve dikey gegis,
uluslararasi §grenci, degisim programlart (Erasmus+, Farabi, Mevlana), 6zel yetenek ve 6zel 6grenci kabulii gibi 6grenci segimi ve kabulii yapilan uygulamalar
iiniversitenin  diizenlemis oldugu yonergeler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Bu konudaki mevzuatlara asagidaki linkten ulagilabilir.

http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?lang=tr

Kurum, 6grenci kabullerinde agik ve tutarh kriterler uygulanmakta mudir? Ozellikle merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplan disinda kalan yatay
gecis, YOS, CAP, yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler nelerdir?

Universitede formal 6nceki 6grenmelerin taninmasi ve kredi transferi (a) Belirli derslerden sinav ile muafiyet saglanmasi ve (b) Baska yiiksekogretim
kurumlarindan alinmis (dikey ve yatay gegis, hareketlilik programlari, vb.) esdeger derslerin taninmasi seklinde tanimli stireglerle (Egitim, Ogretim ve Sinav
Yonetmelikleri ilgili yonetmelikler) yiiriitiilmektedir. http://ogrenci.deu.edu.tr/index.php?lang=tr

Kurumda 6nceki “formal” 6grenmelerin taninmasi icin tammbh siiregler bulunmakta mdir?

Universitede formal olmayan (non-formal) ve informal yollarla edinilmis olan ve egitim- 6gretim programlarinin bileseni olabilecek (ders, uygulama, staj, vb.)
kazammlarin taninmasi konusunda bazi uygulamalar (Ornegin, Spor Bilimleri Teknolojisi Yiiksek Okulu’nda yetenek smavlaria girecek 6grenciler onceki
kazamimlarimn kag puan getirecegini bagvuru oncesi yayinlanan kilavuzdaki bilgilere dayanarak bilebilmektedir) bulunsa da kurumsal diizeyde politikalar1 ve
stiregleri heniiz tanimli degildir. Bu hususlar1 ulusal diizeyde diizenleyen ve yiiksekdgretim kurumlarina bu konularda bir gergeve belirleyecek diizenlemelerin
heniiz var veya yeterli diizeyde olmayis1 dogal olarak tiniversitenin bu alandaki uygulamalarina ve agilimlarina simir olusturmaktadir. Dolayisi ile Dokuz Eyliil
Universitesi baska kurumlarda formal yollarla alinmig ve bagarili olunmus derslerin taminmast ile ilgili olarak kurumsal diizeyde yerlesik, seffaf, basarili ve iyi
isletilen bir sisteme sahiptir. Ancak DEU’de, ulusal diizeyde diizenlemelerin yapilmasi ile birlikte informal ve non-formal égrenmelerin taninmasina yonelik
yeni uygulamalar gelistirilebilir.

Kurumda énceki non-formal ve informal 6grenmelerin tammmast i¢in tanimbh siiregler bulunmakta mudir? (yonerge, senato karan vh.)?
5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Anabilim dal1 / Anasanat dali /Boliim/ Program Bagkam tarafindan, 6gretim tiyesinin uzmanligi ve akademik 6zgegmis ile ders igeriklerine gére deneyimler
dikkate alinip degerlendirilerek gorevlendirmeler yapilmaktadir. Arasgtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi, yeteneklerinin cezbedilmesi ve galiganlarin
gorevlerini layikiyla yerine getirebilmesi i¢in bilimsel ¢aligmalarda gerekli maddi destek saglanmaktadir.

Ayrica her akademik yilin basinda tiim akademik personele yil iginde katilmak istedikleri bilimsel organizasyonlar sorularak gerekli destek saglanmaya
caligilmaktadir. Buna ek olarak 2017 yili basindan itibaren Universite biinyesinde tiim akademik ve idari personele yonelik Akademik ve Kisisel Gelisimi
Destekleme Uygulama ve Arastirma Merkezi (Akademi-DE) egitimleri baglatilmistir. Calisanlarin bireysel hedeflerini ger¢eklestirebilmeleri ile ilgili (kongre,
yiiksek lisans, doktora, seminer vb.) konularda destek verilmekte ayrica mesleki becerilerini gelistirmelerine ve yeni gelismelerin bilgilendirilmesine yonelik,
yapilan hizmet i¢i egitimlerine, oryantasyon egitimlerine, konferans ve sempozyumlara maddi kosullar ¢er¢evesinde katilimlari saglanmaktadir.

2017 Faaliyet Raporu’nda agiklandig iizere Dokuz Eyliil Universitesi Akademik ve Kisisel Gelisimi Destekleme Uygulama ve Arastirma Merkezi 2 Ocak 2017
tarihli 29936 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanarak kurulmustur.

Merkez faaliyetleri kapsaminda, 6gretim elemanlarinin, 6grencilerin ve idari personelin gelisimine yonelik olarak ¢esitli faaliyetler diizenlenmesi
planlanmaktadir. Toplumsal fayda kapsaminda, akademik birimlere ve 6gretim elemanlarina yonelik olarak gergeklestirilecek egitim etkinlikleri ile egitim

programlarimin toplumun 6ncelikli sorunlarina ve taleplerine yanit verecek sekilde giincellenmesinin saglanabilecegi de diistiniilmektedir.

Ogretim elemanlariin sunum yéntemleri, 6lgme degerlendirme, yetiskin 6grenme ilkeleri, miifredat gelistirme gibi konularin ele alinacak olmasinin, dogrudan
dogruya uygulanan tiim 6nlisans, lisans ve lisansiistii egitim programlarinin niteligini etkileyecegi diisiiniilmektedir.
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Ayrica, 6grencilerin kisisel gelisim ve 6grenme becerilerini gelistirmeye yonelik etkinliklerle yasam boyu grenme, problem ¢6zme, analitik diisiinme, liderlik
becerisine sahip mezunlar yetistirilmesi hedeflenmektedir. Yagam boyu 6grenme ilkesine uygun olarak ¢agdas egitim tekniklerinin devreye girdigi mesleksel
beceri ve uygulama egitimlerinin gergeklestirilmesi de planlanmaktadir.

Bilimsel arastirma, proje ve yaymlarin kalitesi ve etkinligini artirmak amaciyla diizenlenecek etkinliklerin tiniversitenin tiim akademik birimlerinde
gerceklestirilen arastirmalarin nicelik ve niteligini artiracagi diistiniilmektedir.

Bolumlerde yiiriitiilen programlardan farkli olarak; merkez tarafindan tiniversite genelinde tiim akademik birimlerdeki gretim elemanlarina yonelik olarak
gelisim ve destek faaliyetleri gereksinimler ddhilinde planlanarak uygulanacak, siirdiiriilecek ve degerlendirilecektir.

Universite genelinde idari personelin mesleki ve kisisel gelisimine yonelik etkinliklerin ve 6grencilerin kisisel gelisim ve 6grenme becerilerinin gelistirilmesine
yonelik ¢alismalarin da hedeflenmesi merkezin faaliyetlerini farkli kilan dnceliklerdendir.

Ozellikle tiim egitim ve gelisim alanlarina odaklanan ve multidisipliner nitelikteki aragtirmalarin ve bu tiir egitimlerin gerceklestirilebilmesi igin 6rnekleri 6nde
gelen ulusal ve uluslararasi tiniversite ve bilimsel kurumlarda oldugu gibi tiim ilgili birimleri blinyesinde toparlayabilecek bir merkeze ihtiya¢ bulunmaktadir.

Merkez, etkili 6grenme ve gretme, yasam boyu ¢grenme, kisisel gelisim, yabanci dil egitimi ve toplumsal fayda kapsaminda yapilacak faaliyetleri planlama,
diizenleme, gerekli gordiigiinde ¢alisma gruplari olugturma ve koordine etme gibi faaliyetleri gergeklestirecektir.

Akademi-De hakkinda ayrintili bilgiye: http://akademi-de.deu.edu.tr/tr/ adresinden, 2017 yili faaliyetlerine: http://akademi-de.deu.edu.tr/tr/etkinlikler/
adresinden ulasilabilir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin saglanan imkanlar nelerdir? Bu uygulamalara tiim
ogretim iiyelerinin katihmm nasil giivence altina almmaktadir?

Egitim-Ogretim kadrosuna iliskin olarak stratejik plandaki “Kurum, egitim-ogretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir” ifadesi kapsaminda 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, Universitenin “Akademik Yiikseltme
ve Atama Kriterleri” uygulanmaktadir

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil saglanmakta ve nasi giivence
altma almmaktadir?

Universitede egiticilerin egitimi ve sonuglarimnin izlenmesi konusunda iyi uygulama 6rnekleri bulunmaktadir. Ornegin; Tip Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi’ndeki
uygulamalar. Ayrica egitim-6gretim kadrosunun egitsel performansinin izlenmesi ve 6diillendirilmesine yonelik Atama ve Yiikseltilme Kriterlerine ilave olarak
puan verilmektedir. Akademi-DE faaliyetleri de egiticinin egitimini destekler niteliktedir. Stratejik plan Stratejik Amag¢ 1 kapsaminda Stratejik Hedef
1.1.“Insan kaynaginin akademik beceri, nitelikli ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmas1” ve Stratejik Amag 2 kapsaminda, Stratejik Hedef 2.3
“Ogretim {iyelerinin egitici niteliklerinin gelistirilmesi” tammlidir. Stratejik Hedef 1.1. igin tamimli gostergeler basariyla tamamlanmis ve hedefin dort kati
faaliyet gergeklestirilmistir (Bkz 2017 Faaliyet raporu sayfa 308). Hedef 2.3 i¢in ise hedeflenen iki egitim yerine 12 egitim yapilmis ve 50 olarak hedeflenen
katilimei sayis1 300 olarak gergeklesmistir (Bkz 2017 Faaliyet raporu sayfa 310). http:/strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-
FAALIYET-RAPORU .pdf

Kurumdaki egiticinin egitimi programi, kurumun hedefleri dogrultusunda nasil giincellenmektedir?
KGBR’nda ifade edildigi gibi tiniversitede disaridan ders vermek {izere 6gretim elemam se¢imi ve kurum igerisinde ders gorevlendirmeleri, gérevlendirilecek
olan ogretim elemannin uzmanligi ve ders igeriklerine gore deneyimleri goz Oniinde bulundurularak ilgili mevzuat ve kurullarin kararlari ile

gergeklestirilmektedir. Ancak bu yonde mevzuat hiikiimleri disinda tanimlanmus siireglerin ve kriterlerin olusturulmasina ihtiyag vardir.

Kuruma disanidan ders vermek iizere 6gretim eleman se¢imi ve davet edilme usullerinde tammh kurallar nelerdlr? Bu kurallar nasil ilan edilmektedir?

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
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Ogrenciye sunulan hizmetler 2017 yili idare Faaliyet Raporu Bolim 5. Ogrenciye Sunulan Hizmetler’de ayrintili olarak degerlendirilmis, gergeklestirmeler
sunulmustur. http://strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU.pdf

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar nelerdir?

2017 yili idare Faaliyet Raporu Béliim 5.5.6 Spor Hizmetleri bolimiinde ayrintili olarak degerlendirilmistir. (Bkz sayfa 130). http://strateji.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU.pdf

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler nelerdir ve nasil desteklenmektedir?

Universitede 6grencilere psikolojik destek ve rehberlik, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biinyesinde kurulmus olan “Psikolojik Destek ve Rehberlik
Birimi ve yine iiniversite blinyesinde kurulmus olan “Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik Uygulama ve Arastirma Merkezi” aracilig1 ile diizenli ve etkin bir
sekilde sunulmaktadir.

2017 yili idare Faaliyet Raporu Bolim 5.2.4 Mediko Sosyal Unitesi Saglik Hizmeti Sunum Verileri béliimiinde 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik
damgmanlik ile ilgili olarak verilen hizmetler aktarilmaktadir (Bkz sayfa 117). http:/strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-
FAALIYET-RAPORU pdf

Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damsmanhk hizmetleri nelerdir? Kurumda 6gretim elemanlan tarafindan saglanan rehberlik ve
destek hizmetleri nelerdir?

Alsancak Yerleskesi’nde faaliyetlerini siirdiiren Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (DEDAM) misyonu; Ozgiin ve yenilikgi bir egitim anlayisiyla
oncelikle Tiirkgenin bunun yaninda diger yabanci dillerin 6gretilmesine hizmet etmek, “Tiirkge nasil daha iyi ve daha yaygin olarak 6gretilebilir?” sorularina

yamit arayarak Tiirkgeyi bir diinya dili olarak {ist siralara tasimaktir. 2017 yili Idare Faaliyet Raporu Béliim 6.5.6 Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DEDAM) bolumiinde yabanci ve ozel Ogrencilere sunulan dil egitimi faaliyetleri sunulmustur (Bknz sayfa 189)http://strateji.deu.edu.tr/wp-

content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU pdf.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan 2017 yilinda asagidaki yazilim projeler baslatilmistir ( Bknz. 2017 yili idare faaliyet raporu sayfa 66).


http://strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-?DARE-FAAL?YET-RAPORU.pdf
http://strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-?DARE-FAAL?YET-RAPORU.pdf

1.) Ozel Ogrenci Tercih Sistemi; Tiim Tiirkiye'de kapatilan tiniversitelerin 6grencilerinin 6zel 6grenci kapsaminda izmir'deki tiim tiniversitelere atamalari igin
olusturulan tercih sistemi,

2.)  Ozel Ogrenci Atama / Raporlama Sistemi, Tiim Tiirkiye'de kapatilan tiniversitelerin 6grencilerinin 6zel 6grenci kapsaminda Izmir'deki tiim iiniversitelere
atamalari i¢in olusturulan atama ve raporlama sistemi,

3.) Ozel Ogrenci Transkript Sistemi: Kapatilan izmir Universitesi dgrencilerinin 6zel grenci kapsaminda kayit islemlerinin kolaylikla yapilabilmesi igin tim
tiniversitelere agilan Transkript sunma sistemi.

Ozel yaklagim gerektiren 6grenciler i¢in sunulan hizmetler {iniversitenin 2015 yilinda yiiriirlige sokmus oldugu iiniversitenin “Ozel Ogrenci Y&nergesi”
kapsaminda yiiritiilmektedir. 2016-2017 egitim-6gretim yilinda tiniversitenin akademik birimlerinde oldukga yiiksek sayida ve toplam 1.952 engelli 6grenci

ogrenim gérmektedir. Bu 6grencilere ihtiyag duyduklart ders notlar1 ve kitaplar1 gereksinimleri dogrultusunda farkli formatlara dontistiirebilecekleri teknik

altyap1 sunulmaktadir (http://engelsizweb.deu.edu.tr). Yine, Yiiksekogretim Kurulu’nun “Yiksekogretim Kurumlart Damisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi”
cercevesinde olusturulan iiniversite biinyesinde 2009 yilinda olusturulan Engelli Ogrenciler Birimi Universite'de 6grenim gormekte olan engelli 6grencilerin
ihtiyag duydugu konularda kapsamli hizmet sunmaktadir. Universite genelinde Engelli 6grenciler arasindan dgrenci temsilcilerinin belirlenmis olmas, isitme
engelli 6grencilerle daha iyi iletisim kurabilmek ve toplumda engellilerle iletisimi gii¢lendirmek amaciyla, iiniversite biinyesinde katilim saglayan 6grenci ve

personele isaret dili egitimi verilmesi iyi uygulama 6rnekleri olarak goriilmiistiir. Yine, tiniversitenin Izmir’deki diger alt1 Universite ile birlikte bu konuda bir
kurul olugturarak isbirligi yapmasi, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Kirmizi Bayrak (Engelsiz Universite) ile odiillendirilen ilk Universite olmast
tiniversitenin bu konuya verdigi 6nemi gostermektedir.

KGBR’nda ifade edildigi gibi, Universite uluslararasi 6grencilere Dis Iliskiler Koordinatérliigii aracilign (http:/international.deu.edu.tr/) ile Tiirkge Dil
Kurslari, Erasmus Student Network, kalinacak yer bulunmasi, ikamet izni alinmasi igin destek, sosyal faaliyetler, vb. hizmetler etkin ve verimli olarak
sunulmaktadir. Kampiis ¢oklugunun getirdigi zorluklara ragmen iiniversitede 6grenim goren ve 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yonelik egitim-6gretim
destegi ve onlarin kampiis icerisinde her agamada yagamlarini kolaylastiran diizenlemeler konusunda iiniversitedeki mevcut yaklagimlar ve uygulamalar
KGBR’nda iiniversitenin giiglii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler; engelli veya uluslararas1 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel
hizmetler nelerdir?

Egitim-6gretim hizmeti verilen birimlerimizin fiziki ve alt yap1 imkanlarinin mevcut 6grenci sayisiyla orantili olarak yeterli olup olmadig ihtiyaglarin neler
oldugu ve bunlar1 gergeklestirmek i¢in ne kadar biitgeye ihtiyag duyuldugu bilgisi her yil tahmini Biitge ¢alismalart dncesi ilgili birimlerden gerekgeleriyle
birlikte yazil1 olarak alinmaktadir. Gelen talepler dogrultusunda hazirlanan tahmini biitgelerin cari harcamalar kismi Maliye Bakanlig1 ile yatirim harcamalar1
Kalkinma Bakanlhigi ile goriisiiliip her iki Bakanlik¢a kabul goren talepler dogrultusunda tahsis edilen biitge imkanlari dogrultusunda planlamalar
yaptlmaktadir.

Kurumda 6grenciye sunulan hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasi nasil yapilmaktadur?

Biitgelerin cari ve yatirim ddeneklerinin tamami dolayli olarak 6grencilere sunulan egitim hizmetlerinin giderlerinden olugmaktadir. Ayrica dgrencilerden elde
edilen harg ve yurt gelirlerinin tamamui yine §grencilerin beslenme, barinma, saglik, kiiltiir, spor etkinliklerinde kullanilmaktadir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanligi’nca yil i¢inde elde edilen gelirlerden siraladigimiz etkinlikler igin gerekli harcamalar karsilanmakta ayrica kismi zamanli ¢alisan 6grencilerimize
ticret demesi yapilmakta ve gelir diizeyi diisiik 6grencilere yemek bursu saglanmaktadir.

Yilhk Biitcenin 6grenim kaynaklan ve 6grencilere sunulan destekler acisindan % dagiimma nasil karar verilmektedir?
4. ARASTIRMA VE GELIiSTiRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Dokuz Eyliil Universitesi’nin Arastirma ve Gelistirme alam ile ilgili galismalar1 ve hedefleri iiniversitenin 2016-2020 Stratejik Plani’nda yer alan ii¢ ana
strateji igerisinde ele alinmis ve bu stratejik amagla iliskili olarak bes stratejik hedef belirlenmistir. Bunlar:

1. Insan Kaynaginin akademik becerisinin, nitelikli ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi.

2. Arastirma ve yenilikgilik ile ilgili fiziksel ve operasyonel altyapinin gelistirilmesi.

3. Katma deger yaratan bilimsel ve yenilik¢i (inovatif) ¢iktilarin arttirilmasi.

4.  Girisimciligi destekleyen altyapinin gelistirilmesi.

5. Ulusal ve uluslararasi bilimsel ve yenilik¢i politikalarin belirlenmesinde proaktif roliin ve goriiniirliigiin gelistirilmesi olarak tanimlanmistir.

Bu hedeflerle iliskili olarak da toplam 36 strateji ve 51 performans gostergesi belirlenmis, bu hedeflerin hangi birimler tarafindan gergeklestirilecegi stratejik
planda tamimlanmistir.Belirlenen strateji ve performans gostergelerinin gergeklestirilmesine yonelik birimlerden her alti ayda bir raporlar alinmakta ve
performans gostergeleri izlenmektedir.

Bu stratejiler ve hedefler dogrultusunda faaliyetler yiiriitiilmektedir. Dokuz Eyliil Universitesi’nde arastirma faaliyetleri agirlikli olarak fakiilteler,
yiiksekokullar, enstitiiler ve bu birimlere bagl kurulmus arastirma laboratuvarlarinda yiiriitiilmektedir. Universite’de 15 fakiilte, 10 enstitii, 4 yiiksekokul, 6
meslek yiiksekokulu, 1 konservatuvar, 1 uygulama ve arastirma hastanesi ile 59 aragtirma ve uygulama merkezi ile iliskili hizmet tireten 113 bilgisayar
laboratuvar1 ve 245 adet tibbi, teknik ve diger amagl laboratuvar bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, arastirma ve siireglerinin etkin yiiriitiilmesi amaciyla
tiniversite biinyesinde ve/veya tiniversite ile iliskili olarak olusturulan Bilimsel Arastirma Koordinasyon Birimi, Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme Bolgesi
(DEPARK), Dokuz Eyliil Teknoloji Transfer Ofisi (DETTO), DEU-izmir Biyotip ve Genom Enstitiisii iiniversitenin arastirma, gelistirme, yenilikgilik ve
girisimcilik faaliyetlerine ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte katma deger yaratmaktadir, ayrica soz konusu birimler tiniversite sanayi igbirliginin arttirilmasi, proje
yapma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, girisimciligin desteklenmesi, fikri miilkiyet haklarinin korunmasi, tiniversite kaynakli teknolojilerin ticarilestirilmesi gibi
alanlarda faaliyet gostermekte ve tiniversitenin AR-GE alaninda 6nemli ve oldukea giiglii altyapisini olusturmaktadir.

Aragtirma faaliyetlerinin misyon ve hedeflerle dogrudan iliskisini 6l¢gmek iizere yapilandirilmis bir mekanizma ya da yontem heniiz mevcut degildir. Ancak
ulusal ve uluslararasi {iniversite siralamalarinda Universitenin yeri misyon ile uyumlulugunun &lgiimii olarak degerlendirilebilir. Universitenin bu tiir
siralamalardaki yeri izlenmektedir. Bu konuda farkindalik yaratmak amaciyla 09.04.2018 tarihinde Birim Kalite Koordinatorliiklerinin katilimi ile
“Girisimcilik ve Yenilikgilik Universite Endeksi”, “Universite Siralamasinda Kullamlan Uluslararas1 Endeksler” hakkinda egitim verilerek Universitenin bu
endekslerdeki yeri hakkinda bilgilendirme yapilmustir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastrma politikasi bulunmakta midir?
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Universite arastirma stratejisi ve hedefleri yukarida belirtilen 2016-2020 stratejik planinda tanimlanmis olan ii¢ ana stratejiden biri olarak belirlenmis ve
uygulanmaktadir. Kurum stratejik planinda arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, dgretim ve topluma hizmet) arasindaki yeri agik bir
sekilde tanimlanmistir. Universitenin arastirma stratejisi ve diger akademik faaliyetler arasindaki etkilesim igin gesitli sistemler kurulmaktadir. Dokuz Eyliil
Universitesi YOK 100/2000 bursuyla birlikte kendi belirledigi 6ncelikli alanlarda doktora agma hakkini kazanmustir. Béylece toplum igin 6nemli konularda
aragtirmalar yapilarak ve bu konuda egitim verilerek arastirma faaliyetlerinin diger stratejilerle etkilesimi saglanmaktadir.

Kurum, aragtirma stratejisi ve hedefleri 2016-2017 Stratejik Plani’nda tamimlanmis ve hedeflere ulasma oranlarini alt1 aylik periyotlar ile takip etmektedir.
Bunun yaninda, arastirma stratejisi ve hedeflerinin daha etkin ve verimli takip edilebilmesi i¢in bilgi sisteminde eklemeler yapilacak ve performans
gostergelerinin rapor olarak alinmasi saglanacaktir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siire¢lerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Universitenin, aragtirma-gelistirme siireglerinin temel ¢iktis1 toplumsal katkidir. Misyon ve vizyon da goz 6niinde bulunduruldugunda “topluma katki” yapilan
calismalarin dogal giktisidir. Universitede, bu siireglerin biitiinlestirildigi en énemli yapilanma DETTO, DEPARK, DEGA, IBG, Biolzmir, dir. Arastirma
merkezlerinde yiiriitiilen ¢alismalar toplum, kurum ve kuruluslarin ihtiyacini karsilamaya yoneliktir. Program ya da Anabilim Dal1 bazinda i¢ ve dis kaynakli
destekler alinarak yiiriitiilen aragtirma faaliyetleri de yine “topluma katki” ile iliskilidir.

Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk siireglerinin biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Universite yerel, bolgesel, ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bir bag olusturma siirecindedir. Bu amagla Universite ulusal ve
uluslararas: oncelikli stratejileri ile ilintili olarak “Stratejik Arastirma”, diger deyisle arastirmalarin topluma dogrudan katkida bulunmalari beklentisini géz
ontine alarak, tniversite biinyesinde birlestirici ve Oncelikli stratejik arastirma alan basliklari; ulastirma, ¢evre teknolojileri, isletme ve saglik olarak
belirlenmistir. Belirlenen stratejik aragtirmalarda TUBITAK 1000 basvurusunda bulunulmustur. Bu alanlarda arastirma alanlari ve arastirma yol haritast
belirlenmistir.

YOK 100/2000 Doktora Burs programi kapsaminda program isimleri, 6grenci sayilar1 kanitlar boliimiinde verilmistir. Ulusal kalkinma hedefleri iginde olan
Doktoral1 yetismis insan giiciine Universite’nin katkis1 6nemli 6l¢tidedir.

Belirlenen stratejik alanlarda Dokuz Eyliil Universitesi, boliimleri arasinda giiglii bir esgiidiimiin saglanmas1 ve sinerji olusturma; ulusal ve uluslararas
paydaslar nezdinde iiniversitenin tanmirligini arttirma; iiniversitenin digindaki kurumlarla tamamlayict stratejik isbirligi aglarim kurma ve konuya 6zgii
konsorsiyumlar olusturma; bolgesel ortakliklar ile bu aragtirmalara liderlik etme ve Avrupa Arastirma Alani’nin bir pargasi olma yolundaki ¢aligsmalara oncelik
vermeyi hedeflemistir.

Ornegin, Denizcilik Fakiiltesi’nde limanlarin ¢evre ile daha uyumlu tesisler olmalarina yonelik olarak; azami 6l¢iide enerji tasarrufunun saglanmasi ve liman
operasyonlarinda enerji verimliliginin en yiiksek seviyede tutulmast ile anilan tesislerin ¢evre hassasiyetlerinin iist seviyelere gikartilarak daha yesil limanlarin
tilkeye kazandirilmasinin gerekliligi diistiniilerek “Yesil Liman” projesi baslatilmistir. Bunun yaninda iki yilda bir odalar ve sektor temsilcilerine yonelik sorun
ve ¢Oziimlerinin de yer aldig1 “Ulusal Liman Kongresi” diizenlenmektedir.

Denizcilik Fakiiltesi, 6zel sektore, meteorolojik, osinografik ve topografik kosullarin, su Ustii seyrine etki olusturan objelerin, tesise komsu olan diger kiyt
yapilarimin ve deniz trafiginin modellendigi sanal bir manevra alaninda, tesise ve komsu tesislere yanasip / ayrilmasi ongériilen gergek gemilerin tip ve tonajina
uygun matematik gemi modelleme, koprii tistii simiilatorii ortaminda manevra yaptirilmasi neticesinde elde edilen analitik verilere dayali olarak, gemiler ile kiy1
yapist arasindaki etkilesimden kaynaklanan manevra risklerini tanimlamak iizere proje bazli Gemi Manevralart Risk Degerlendirme Modelleme Raporlari
diizenlemektedir.

Denizcilik Arastirmalar1 konusunda diger bir yapilanma Deniz Bilimleri ve Teknolojisi Enstitiisii’diir. Enstitii konusuyla ilgili, ulusal (TUBITAK, Bakanliklar,
tiniversitenin 6z kaynaklari, vb.) ve uluslararas: (Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi, vb.) kaynaklardan desteklenen bir¢ok arastirma projesini
es zamanli olarak siirdiirmekte olup bu anlamda da gerek tiniversitemizin, gerekse {ilkemizin §viing kaynagi kurumlarindadir. Yaklagik 40 yasindaki efsanevi

arastirma gemimiz Koca Piri Reis olmak tizere, Dokuz Eylil — 1, Dokuz Eyliil — 3 ve Dokuz Eyliil — 4 arastirma gemilerimizle, filomuz dort gemi
biiyiikliigiine ulasmustir. (Bkz. 2017 Idare Faaliyet Raporu, sayfa 39).

Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun aragtirma ve gelistirme stratejilerine etkisi nasil yansitilmaktadir?
Kamtlar
¢ YOK100_2000.docx

Yapilan arastirma faaliyetlerinin sosyo-ekonomik dokuya katkisinin olmasi kaginilmazdir. Ancak bu faaliyetlerin katkisinin dogrudan dl¢timiinii saglayacak bir
mekanizma Universitede heniiz yapilanmamistir.

Yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katki nasil tesvik edilmektedir?

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan
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Universitenin aragtirma kaynaklar1 (fiziki, teknik altyap1 ve mali kaynaklar) {iniversite biinyesinde kurulmus olan arastirma merkezleri, laboratuvar, teknoloji
transfer ofisi, teknokent, vb. olanaklar ile olduk¢a kapsamli ve gii¢lii mali yapisinin almis oldugu hazine yardimi ve vermis oldugu hizmetlerden saglanan 6z
gelirlerdir. Universitenin arastirma biitgesi Kalkinma Bakanlig1 destekli projelerden, kurum dis1 ulusal ve uluslar arasi arastirma fonlarindan ve 6z gelirlerden
aragtirma igin ayrilan paylardan olusmaktadir. 2017 yilinda 18.434.536 TL ile 273 BAP projesi, 12.759.456 TL biitge ile 118 TUBITAK Destekli Proje, 5 adet
106.074.085 TL biitgeli Kalkinma Bakanligi Projesi, 17 adet 1.257.261 TL toplam biit¢eli AB ve Uluslararast Kurulus Hibesi, 1 adet 56.076 TL tutarinda
Sanayi Bakanlig1 Destekli Proje, 1 adet 8.332.126 TL tutarinda zmir Kalkinma Ajans1 Arastirma Projesi, 3 adet 114.109 TL tutarinda UDAP Projesi, 1 adet
Universitenin aragtirma ve gelistirme projelerinin degerlendirilmesine ve desteklenmesine yonelik siiregler, “Bilimsel Arastirma Projelerinin Secimi, Kabulii,
Degerlendirilmesi, Desteklenmesi ve izlenmesine iliskin Yonergesi”ne gore yiiriitiilmektedir (http://bap.deu.edu.tr/tr/). 2017 yili 6ncesi donemlerden devreden
260 projenin yaklasik %67°lik kismini Bilimsel Arastirma Projeleri olusturmaktadir. Y1l iginde eklenen yeni Bilimsel Arastirma Projeleri ile say1 273 e ¢ikmus,
donem iginde 99 proje sonuglandirilarak yeni doneme 174 projenin devri saglanmistir. Dénem iginde toplam 158 proje tamamlanmis ve yeni doneme 260 proje
¢aligilmak tizere devredilmistir.

2017 yilinda 21 adet AB proje bagvurusunda bulunulmustur. 2017 yilinda 8 adet patent —faydali model basvurusunda bulunulmustur. Diger taraftan
tiniversitenin DEPARK biinyesinde 2017 yil1 itibariyle 123 Ar-Ge firmasi ile 178 proje bulunmaktadir. 2017 yilinda kulugka merkezinde 11 firma faaliyete
baglamigtir. DETTO ve Izmir Biyotip ve Genom Enstitiisii tarafindan ok sayida arastirma, gelistirme ve proje faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Universitemiz biinyesinde 59 adet arastirma merkezi bulunmaktadir (http://www.deu.edu.tr/akademik-teskilat-semasi/). Universitemiz biinyesinde faaliyet
gosteren Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin 2017 yilinda gergeklestirdikleri ulusal boyuttaki faaliyetleri ve ¢iktilar1 degerlendirildiginde; 51 etkinlik ile
Deprem Uygulama ve Arastirma Merkezi (DAUM), 28 etkinlik ile Palyatif Bakim Uygulama ve Arastirma Merkezi (DEPAL), 27 etkinlik ile Ege Bolgesi
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Kiltiir Varliklar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKVAM) ve 24 etkinlik ile Akademik ve Kisisel Gelisimi Destekleme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(Akademi-DE)’nin faaliyet yogunluklari ile 6ne ¢iktiklari goriilmektedir.

Uluslararast boyutta gergeklestirilen faaliyetler ve ¢iktilart 2017 yil1 verileri degerlendirildiginde ise; 35 etkinlik ile Fauna ve Flora Arastirma ve Uygulama
Merkezi (FAMER), 16 etkinlik ile Su Kaynaklar1 Yonetimi ve Su Kaynakli Dogal Afetlerin Kontrolii Arastirma ve Uygulama Merkezi (SUMER), 10 etkinlik
ile Elektronik Malzemeler Uretimi ve Uygulama Merkezi (EMUM) ve Ege Bélgesi Aragtirma ve Uygulama Merkezi (EBAMER)’nin faaliyet yogunluklari ile
one ¢iktiklart goriilmektedir.

2017 yili i¢inde gergeklestirilen ulusal ve uluslararasi boyuttaki faaliyetler ve ¢iktilarimin toplamlar: degerlendirildiginde; 53 etkinlik ile Deprem Uygulama ve
Aragtirma Merkezi (DAUM), 46 etkinlik ile Fauna ve Flora Arastirma ve Uygulama Merkezi (FAMER), 33 etkinlik ile Ege Bolgesi Kiiltiir Varliklar
Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKVAM), 29 etkinlik ile Elektronik Malzemeler Uretimi ve Uygulama Merkezi (EMUM) ve Palyatif Bakim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (DEPAL)’in 6ne ¢iktiklar1 goriilmektedir.

YOK onayli uygulama ve arastirma merkezlerinden biri olan Tiirkiye Ulusal Klinik Arastirma Altyapt Agi (TUCRIN), Tiirkiye'de gergeklestirileilinik

arastirmalarin niteliginin ve gonilliilerin giivenliginin gelistirilmesi i¢in kurulmustur. Bu altyap: aginin ulusal diizeyde klinik arastirma yapan 12 merkezle

isbirligi protokolii bulunmaktadir. TUCRIN’in en 6nemli hedefi ulusal diizeyde isbirligi yaptig1 merkezlerle Dokuz Eyliil Universitesi ve diger merkezlerin
uluslararasi klinik aragtirma alaninda goriintirligiini artirmaktir (http:/tucrin.deu.edu.tr/index.php/isbirligi-anlasmalar). TUCRIN’in Kalkinma Bakanlig
araciligiyla Avrupa Birligi Klinik Arastirma Altyapt Ag1 konsorsiyumuna (ECRIN-ERIC) gozlemci iiye olma siireci devam etmektedir. Bu iiyeligin
gergeklesmesi durumunda Dokuz Eyliil Universitesi’nin bir merkezi olan TUCRIN araciligiyla Tiirkiye Avrupa Birligi klinik arastirma alaninda daha fazla
goriiniirliige sahip olacak ve Avrupa Birligi proje desteklerinden daha fazla yararlanma potansiyeli olusacaktir.

Saglik ve Biyoteknoloji Koordinatorliigii, alam geregi multidisipliner ¢alismalar gergeklestirmektedir. Bu da farkli 6l¢ek, disiplin ve kurguda olan ekiplerin ve
mekanizmalarin entegrasyonunu gerektirmektedir. Bu kapsamda saglik kampiisii basta olmak tizere Tinaztepe ve Dokuzgesmeler dahil diger birimlerle olan
ortak aksiyonlar ongoriilmektedir. Yine, izmir Kalkinma Ajansi, Il Sanayi Miidiirlugii, Il Saglik Miidiirligii, Bakanliklar, TUBITAK, TUSEB ve diger kamu
kurum ve kuruluslari ile dis paydas eylem planlari ongériilmiistiir.

Dokuz Eyliil Universitesi biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklarin arsivlendigi Dokuz Eyliil Universitesi Kurumsal
Agik Arsiv Sistemi bulunmaktadir.

Kurumun stratejik plaminda tanimlanan ana stratejilerinden birisi “I¢ ve dis paydaslarla etkilesimin ve topluma hizmet kalitesinin gelistirilmesidir” ve bu
cercevede gergeklestirilen faaliyetler stratejik plan kapsaminda takip edilmektedir.

Kurumun arastirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri icin gerekli kaynaklarn nasil planlamakta, tedarik
etmekte ve kullanmaktadir? Bu hususta izlenen politikalar nelerdir?

Universite'nin Ar-Ge ve Inovatif Faaliyetleri 2017 Idare Faaliyet raporu Sayfa 160-247°de ayrmtili olarak verilmistir http:/strateji.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU.pdf). Aragtirma faaliyetlerinde, dis paydaslarin katilimi, proje ortakligi, bilginin paylagimi,
hizmet sunumu, damsmanlik, mentorluk vb. sistemlerle saglanmaktadir. Arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla etkilesimini basgta DEPARK, DETTO, izmir
Biyotip ve Genom Enstitiisii ve Arastirma Merkezleri olmak iizere birgok kanalla ger¢eklestirmektedir.

Dokuz Eyliil Universitesi arastirmacilarina ve grencilerine yonelik olarak Hizlanma Programlari hayata gegirilmistir. Project Up- Proje Dongiisii Egitim
Programy, Isbirligi Platformu, Invent Up — Fikri Varlik Hizlandirict Programi ve Bambu- On Kulugka ve Hizlandirma Programi gelistirilmistir. Bu programlar
arasinda iliski kurgulanmakta ve DETTO nun ticarilesmeye yonelik ¢aligmalar1 bu programlar ile desteklenmektedir. Bu programlara ek olarak B2B eslestirme
programi ile DEPARK firma ve kulugka firmalarina sanayiden gelen is tekliflerinin diizenli bir sekilde iletilmesi, sanayi firmalar ile bir araya getirilmesi, teklif
siirecinin tamamlanarak projeye doniistiiriilmesi konusunda imkan ve destek saglamaktadir.

Isbirligi platformu ile sanayicilerin, tasarim merkezlerinin, Ar-Ge merkezlerinin ar-ge ve yenilik projelerine yonelik ¢alismalarina akademisyen eslestirmeleri ile
destek olunmaktadir. Once sanayicinin AR-GE siireglerine yonelik ihtiyaglari tespit edilip, yapilan analize gore ilgili aragtirmacilar ve sanayici ile eslestirilip
¢Oziimler tizerine ¢aligmalara baglamalar i¢in DETTO tarafindan desteklenmektedir.

Saglik ve Biyoteknoloji Koordinatorliigii alam geregi multidisipliner ¢aligmalar gergeklestirmektedir. Bu da farkli 6lgek, disiplin ve kurguda olan ekiplerin ve
mekanizmalarin entegrasyonunu gerektirmektedir. Bu kapsamda saglik kampiisii bagta olmak tizere Tinaztepe ve Dokuzgesmeler dahil diger birimlerle olan
ortak aksiyonlar 6ngoriilmektedir. Yine, Izmir Kalkinma Ajansi, il Sanayi Midiirliigii, il Saglik Midiirliigii, Bakanliklar, TUBITAK, TUSEB ve diger kamu
kurum ve kuruluglari ile dig paydas eylem planlar1 6ngoriilmistiir.

ITU Cekirdek’in “izmir paydasligi” adi altinda ¢iktig1 ¢agriya istinaden DETTO da bu paydaslikta aktif bir sekilde rol almistir. Izmir paydashg1 grubunda Dokuz
Eyliil Universitesi ve¢ DEPARK’tan Bambu On Kulugka ve Hizlandirici Merkezi, Ege Universitesi ve Ege Teknopark’tan Niivege, IYTE ve Teknopark
Izmir’den Class Boom On Kulugka, Yasar Universitesi’nden Minerva Kulugka, izmir Ekonomi Universitesi’nden ve Izmir Bilimpark’tan Embryonix TTO yer
almigtir.

Teknoloji Transferini Hizlandirma (TTH-Tiirkiye) Projesi “Avrupa Yatirim Fonu (EIF) tarafindan Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, AB Tiirkiye
Delegasyonu ve Avrupa Komisyonu Bolgesel Politika Genel Mudirligii isbirliginde, fikri miilkiyet temelli projelere, start-up’lara, tiniversitelerin bilgi ve
becerilerini ticarilestirmek amactyla kurulan sirketlere (spin-off) ve KOBI’lere 6z sermaye ortakligi karsiiginda fikri miilkiyet varliklarina yatirmm yapilmasi
amactyla tasarlanan bir projedir. DETTO da bu projeye dahil olan 20 TTO’dan birisi olmustur.

Dokuz Eyliil Universitesi’nin Almanya-Hochschule Wismar, Almanya-International School of Management, Polonya-University of Economics in Katowice,
Italya-University of Pisa, Almanya-Hochschule Bremen, Yunanistan-University of Aegean, Finlandiya-Novia University of Applied Sciences, Hollanda-
Erasmus Universitesi Rotterdam Denizcilik Ekonomisi ve Lojistik Merkezi, Misir-Arap Bilim Teknoloji ve Denizcilik Akademisi, Cin-Tianjin Teknoloji
Universitesi, Polonya-University of Gdansk Institute of Maritime Transport, Ingiltere- University of Plymouth Institute of Marine Studies, Hong Kong
Universitesi, ABD-California Denizcilik Akademisi ile ikili isbirligi anlasmalar1 bulunmaktadir.

Universitenin aragtirma kaynaklarmin (fiziki, teknik altyapist ve mali kaynaklar) tiniversite biinyesinde kurulmug olan aragtirma merkezleri, laboratuvar,
teknoloji transfer ofisi, teknokent, vb. olanaklar ile oldukg¢a kapsamli ve giiglii, mali yapisimin almis oldugu hazine yardimi ve vermis oldugu hizmetlerden
saglanan 6z gelirler ile diger tiniversitelere oranla oldukga iyi durumda oldugu soylenebilir. Universitenin aragtirma biitgesi Kalkinma Bakanhig1 destekli
projelerden, kurum dig1 ulusal ve uluslararasi arastirma fonlarindan ve 6z gelirlerden arastirma igin ayrilan paylardan olusmaktadir. Universitenin arastirma ve
gelistirme projelerinin degerlendirilmesine ve desteklenmesine yonelik siiregler, tiniversitenin olduk¢a kapsamli olarak hazirlanmis olan “Bilimsel Aragtirma
Projelerinin Segimi, Kabulii, Degerlendirilmesi, Desteklenmesi ve Izlenmesine iliskin Yonergesi”ne gore yiiriitilmektedir. Tiim bu kaynaklar goz oniine
alindiginda tiniversite arastirma alt yapisi ve kaynaklari itibariyle 6nemli bir zenginlige sahip, bolgenin ve tilkemizin 6nemli merkezlerinden biri konumundadir.
Bu agidan degerlendirildiginde Universitede arastirmanin siirekliligi saglanmaktadir.

Kurum aragtirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarn katihimim nasil saglamaktadir? Bu katihmin siireklili3i nasil giivence altina ahnmaktadir?

Aragtirma gelistirme faaliyetlerinin sonuglari topluma, sanayiye, ekonomiye ve egitime katki olarak donmektedir. Ancak bu ddngiilerin oranlarini izleme
konusunda yapilanmig bir 6l¢tim sistemi mevcut degildir.
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Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonug¢larm izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu sonuclan nasil kullanmaktadur?

Universitemiz 2016-2020 Stratejik Plam kapsaminda benimsenen “Bilim képriisiine doniisecek uluslararasi ikili/goklu anlagmalar yapmak” ve “Kurum digt
destek programlarina uyumlu destek mekanizmalari gelistirmek” hedefleri ile kurumun aragtirma ¢alismalarina tiniversite disindan fon girisinin tesvik edilmesi
amaciyla hedeflenen kriterlerini tanimlamustir.

Kurumun arastirma ¢alismalan icin iiniversite disi fonlamalarin miktanm arttirmaya yonelik izledigi stratejileri nelerdir?

Dis fonlarin  kullanilmast konusunda DETTO onemli bir goérev istlenmektedir DETTO’nun akademisyenlere sunmus oldugu hizmetler
https://detto.depark.com/akademi.php web sayfasinda dzetlenmistir. DETTO proje dncesinden proje sonlandirilmasina kadar gecen siiregte akademisyenlere
yardimer olmaktadir, proje gelistirme ve yonetim egitimleri, patent ve yenilik taramasi, proje hazirlik danismanlik, ulusal ve uluslararasi ortak bulma, ulusal ve

uluslararasi destek programlari gibi faaliyetler yiiriitmektedir.

Ayrica, DETTO’da Dokuz Eyliil Universitesi arastirmacilarina ve grencilerine yonelik olarak Hizlanma Programlart hayata gegirilmistir. Project Up- Proje
Dongiisii Egitim Programi, Isbirligi Platformu, Invent Up — Fikri Varhk Hizlandirict Programi ve Bambu- On Kulugka ve Hizlandirma Programi
geligtirilmistir. Bu programlar arasinda iligski kurgulanmakta ve DETTO’nun ticarilesmeye yonelik ¢alismalari bu programlar ile desteklenmektedir. Bu

programlara ek olarak B2B eslestirme programi ile DEPARK firma ve kulugka firmalarina sanayiden gelen is tekliflerinin diizenli bir sekilde iletilmesi, sanayi

firmalari ile bir araya getirilmesi, teklif stirecinin tamamlanarak projeye doniistiiriilmesi konusunda imkan ve destek saglanmaktadir.

Yine DETTO fsbirligi platformu ile sanayicilerin, tasarim merkezlerinin, Ar-Ge merkezlerinin Ar-Ge ve yenilik projelerine yonelik galismalarina akademisyen
eslestirmeleri ile destek olunmaktadir.

Sanayicilerin AR-GE siireglerine dair ihtiyaglar1 tespit edilip, yapilan analize gore ilgili arastirmacilarin ve sanayicilerin eslestirilip ¢oziimler tzerine
¢aligmalara baglamalar1 DETTO tarafindan desteklenmektedir.

Kurum dis1 fonlan kullanmalan i¢in arastirmacilan tesvik etmek iizere gergeklestirilen faaliyetler nelerdir?

Alinmig veya elde edilmis mevcut dis desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kullanmi devlet universiteleri i¢in tanimlanmis mevzuat
(5018 Sayil1 Kanun, ilgili kurumlarin mevzuatlari, vb.) igerisinde Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan yiirtitiilmektedir.

2016 yilinda dort adet Kalkinma Bakanligi Projesi yatirim programu dahilinde siirdiiriilmiis (Sualti Arkeolojik Miras Arastirmasi / Biyomedikal Aragtirmact
Yetistirme Programi / Merkezi Arastirma Laboratuvari / ileri Biyomedikal Ar-Ge Merkezi) gegmis donemden devam eden Biiyitk Deney Hayvanlar1 Arastirma
Altyap1 Projesi ile beraber gergeklesen harcama tutar1 95,793.486.- TL’ye ulasmistir. Toplam 130 adet olan TUBITAK Projelerinin 46’s1 tamamlanarak
7,654.880.- TL’lik harcama gergeklestirilmistir. Toplam 23 adet olan AB Projelerinin 12’si y1l i¢inde tamamlanarak 2,389.792 Euro harcama gergeklestirilmis,

ayrica toplam 6 adet olan SAN-TEZ Projelerinin 5’i aym1 ddnemde tamamlanarak 310,401.- TL harcama yapilmustir.

2017 yilinda 12,759.456 TL biitee ile 118 TUBITAK Destekli Proje, 5 adet 106,074.085 TL biitgeli Kalkinma Bakanligi Projesi, 17 adet 1,257.261 TL
toplam biitgeli AB ve Uluslararast Kurulus Hibesi, 1 adet 56,076 TL tutarinda Sanayi Bakanligi Destekli Proje, 1 adet 8,332.126 TL tutarinda izmir Kalkinma
Ajansi Aragtirma Projesi, 3 adet 114,109 TL tutarinda UDAP Projesi gergeklestirilmistir.

2017 yil sonu verileri degerlendirildiinde; Ulusal dis destekli proje bagvuru ve kabul sayis, Miitkemmeliyet merkezlerinde istihdam edilen arastirmaci sayisi,
Girisimcilik Sertifika Programlari ve Girisimcilik Yaz Okulu sayisi, Uye olunan organizasyon sayisi, Yatirim alan girisimeilik projesi sayisi, On kulugkaya

alinan firma sayis1 ve kulugkaya alinan firma sayisi verilerine dair belirlenen performans hedef diizeylerin gerisinde kalindig1 gorillmektedir.

Kurumun dis kaynaklardan sagladig destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik hedeflerine ne oranda katki saglamaktadr?

3. Kurumun Arastirma Kadrosu
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Universite, akademik personel olarak alinan/atanan aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasim ilgili mevzuat dogrultusunda Senato tarafindan
kabul edilen “Ogretim Uyeligi Kadrolarina Yiikseltme /Atama ilkeleri ve Uygulama Esaslar1” kapsaminda giivence altina almaktadir. Bu esaslar gergevesinde
belirlenmis olan akademik faaliyetlerin puanlari goz 6niine alinmakta ve Universite Senatosu tarafindan belirlenmis olan puanlarin altinda olanlarin atamas
/yiikseltilmesi yapilmamaktadir. (http:/personel.deu.edu.tr/index.php/tr/mevzuat-atama)

Atama ve yiikseltme usullerinde arastirma performansinin yeri tiniversitenin Atama ve Yikseltilme Kriterleri kapsaminda agik bir sekilde tanimlanmistir.
Kriterler agirlikli olarak personelin arastirma performansin belirlemeye yonelik hazirlanmustir.

Akademik personelin atamasinda/yiikselmesinde, bir akademisyenin gorev tammindaki her faaliyet puanlamaya dahil edilmektedir. Atama kriterlerinin i¢inde
makale/bildiri/kitap/kitap i¢i bolumler, yonetilen tezler, dersler, verilen dersler, atiflar, gerceklestirilen projeler, gerceklestirilen hakemlikler ve oturum
baskanliklar1 yer almaktadir.

Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyeleri nasil tanimlanmaktadir?

Aragtirma kadrosunun yetkinligi tiniversitenin Atama ve Yiikseltilme Kriterleri, Arastirma Tesvik Sistemi, Universite'nin yillik arastirma performansi ile
Sletilmekte ve degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede, akademik personelin yayin sayilari, atiflari, patentleri, vb. akademik faaliyetleri, akademik tesvik puanlart
ile belirlenmekte ve web sitesinde yayinlanmaktadir. 2017 yilimin ilk alti aylik doneminde toplam 347 Ulusal Yayin (Ulusal Makale: 160, Ulusal Bildiri: 139,
Ulusal Kitap: 48) ve 741 Uluslararas1 Yayin (Uluslararas1 Makale: 348, Uluslararas: Bildiri: 366, Uluslararas: Kitap: 27) ger¢eklesmistir. 2017 yilinin
sonunda ise 1.350 Ulusal Yayin (Ulusal Makale: 617, Ulusal Bildiri; 683 ve Ulusal Kitap; 50) ve 2.844 Uluslararasi Yayin (Uluslararast Makale; 1.100,
Uluslararasi Bildiri; 1.732 ve Uluslararas1 Kitap; 12) gerceklesmistir. Y1l sonu verileri dikkate alindiginda; Ogretim elemani basina diisen ulusal yayin sayisinin
0.41 ve Ogretim elemam basina diisen uluslararas1 yaymn sayisinin ise 0.87 diizeylerinde gerceklestigi anlasilmaktadir. Performans hedef gostergelerinin diger
parametrelerinde ise, ongoriilen diizeylere paralel veriler elde edilmistir. Ogretim elemant bagina diisen ulusal yayin sayilarinda, hedeflenen diizeyin sadece %
58.5°lik kismia ulagilabildigi anlasilmaktadir. Universite Web of Science Incite uygulamasina abonedir. Anlik olarak yaym, atif, etki faktorii vb bilgilere
ulasilmaktadir. Dolayistyla, alt1 aylik periyodlar disinda anlik olarak degerlendirmede yapilabilmektedir.

Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi yontemlerle 6l¢ciilmektedir?

DETTO’nun akademisyenlere bu alanda sunmus oldugu hizmetlerhttps://detto.depark.com/akademi.php web sayfasinda 6zetlenmis olup, DETTO proje
dncesinden proje sonlandirilmasina kadar gecen siiregte akademisyenlere yardimer olmaktadir. Proje gelistirme ve yonetim egitimleri, patent ve yenilik taramasi,
proje hazirlik damigsmanlik, ulusal ve uluslararasi ortak bulma, ulusal ve uluslararasi destek programlari gibi faaliyetler DETTO tarafindan yiiriitiilmektedir.

Ayrica, DETTO’da Dokuz Eyliil Universitesi arastirmacilarina ve grencilerine yonelik olarak Hizlanma Programlar1 hayata gecirilmistirProject Up- Proje
Dongiisii Egitim Programu, Isbirligi Platformu, Invent Up — Fikri Varlik Hizlandirict Programi ve Bambu- On Kulugka ve Hizlandirma Programi
gelistirilmistir. Bu programlar arasinda iligki kurgulanmakta ve DETTO’nun ticarilesmeye yonelik ¢alismalart bu programlar ile desteklenmektedir. Bu
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programlara ek olarak B2B eslestirme programi ile DEPARK firma ve kulugka firmalarina sanayiden gelen is tekliflerinin diizenli bir sekilde iletilmesi, sanayi
firmalart ile bir araya getirilmesi, teklif siirecinin tamamlanarak projeye doniistiiriilmesi konusunda imkan ve destek saglanmaktadir.

Yine DETTO isbirligi platformu ile sanayicilerin, tasarim merkezlerinin, Ar-Ge merkezlerinin ar-ge ve yenilik projelerine yonelik calismalarina akademisyen
eslestirmeleri ile destek olunmaktadir. Once sanayicinin AR-GE siireglerine dair ihtiyaglari tespit edilip, yapilan analize gore ilgili arastirmacilarin ve
sanayiciler ile eslestirilip ¢oztimler {izerine ¢aligmalara baglamalari i¢in DETTO tarafindan desteklenmektedir.

Tip Fakiiltesi’'nde 6gretim elemanlari, 6grenciler, idari ve teknik caligsanlarinin arastirma alanindaki yetkinliklerini gelistirmeyi amaglayan egitimleri igin
olusturulmus “Arastirma Okulu” kapsaminda kurs, seminer vb. etkinlikler yapilmaktadir (http://tip.deu.edu.tr/tr/genel-bilgi-3/). Gergeklestirilen etkinliklerin
etkinligini 6l¢mek i¢in bir anket ¢aligmasi planlanmustir.

Bu desteklerin etkinligini 6l¢gmeye yonelik dogrudan bir mekanizma mevcut degildir. Ancak 2016-2020 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen hedeflere yonelik,
ilgili performans hedef gostergeleri ile anahtar performans gostergelerinin gergeklesme verileri, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan, sorumlu
birimlerden alt1 aylik dénemlerde temin edilmekte, kurumsal diizeyde konsolide edilerek izlenmekte ve raporlanmakta, ayrica Universitenin Y1llik idare Faaliyet
Raporlarinda, aragtirma alanindaki hedeflerin ger¢eklesme oranlari ve gerekgeleri yayinlanarak kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Arastrma kadrosunun arastrma yetkinligini gelistirmesi icin hangi olanaklar, imkanlar ve destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarnn
yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonuclan nasi degerlendirilmektedir?

Universitede arastirma kadrosu, arastirma performansimn tesvik edilmesine yonelik “akademik yaymn ve patentler yayin tesvik yonetmeligi” kapsaminda
ddiillendirilmektedir. (http:/debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=23459). Arastirma projeleri ise rektor tarafindan sozlii  olarak takdir
edilmektedir ve sonuglar1 kurum genelinde duyurulmaktadir.

Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik edilmektedir? Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan
bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢iilmekte ve sonuclan nasil degerlendirilmektedir?

4. Kurumun Aragtirma Performansimnin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Yillik Faaliyet raporlari bu konuda kullanilan en 6nemli aragtir. 2017 degerlendirmesi asagidaki gibidir.

2017 yilinda toplam 174 proje bagvurusu olmasina karsilik, kabul edilen proje sayis1 116 olarak gerceklesmis ve bu projelerin yillara yaygin toplam biitgesi ise;
4,796.605 TL olarak kabul edilmistir. 2017 yilinda kabul edilen projelerin y1l sonu itibariyla kesinlesen harcamalar tutar1 2,259.238 TL, 2017 yili 6ncesi
kabul edilen ve halen ¢aligilan projelerin ise y1l sonu itibariyla kesinlegen harcama tutar1 9,762.700 TLdir.

Genel olarak kabul edilen proje sayisinin yillik hedeflenen diizeylerde seyretmesine karsilik, bu projeler i¢in yapilan harcamalarin, ulagilmak istenen seviyelerin
gerisinde kaldig1 goriilmektedir. I¢ ve dis kaynakli proje desteklerinin yayin ¢iktilarinin izlenmesine yonelik yapilanmis bir sistem mevcut degildir. Projelerin,
satin alma ve biitce raporlamalarimin bir arada ve dénemsellik prensibi i¢inde performans diizeylerinin izlenebilir ve raporlanabilir hale getirilememesi,
iyilestirmeye agik alanlar olarak goriilmektedir.

2017 yil sonu verileri degerlendirildiginde; Ulusal dis destekli proje basvuru ve kabul sayisi, Kontratli Ar-Ge proje sayilari, Miikemmeliyet merkezlerinde
istihdam edilen arastirmaci sayisi, Girisimcilik Sertifika Programlart ve Girisimcilik Yaz Okulu sayisi, Uye olunan organizasyon sayisi, Yatirim alan
girisimeilik projesi sayist, On kulugkaya alinan firma sayis1 ve kulugkaya alinan firma sayist verilerine dair belirlenen performans hedef diizeylerin gerisinde
kalindig1 goriilmektedir.

Universite’nin arastirma gelistirme faaliyetleri izlenmekte ve gerceklestirmeler faaliyet raporlarinda verilmektedir. Etkinlik diizeyini, sosyal, kiiltiirel ve
topluma katkisini dogrudan 6lgme yoniinde yapilanmis bir mekanizma mevcut degildir. KGBR’nda da “Universite’nin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
etkinlik diizeyinin ve performansinin kurumsal diizeyde sistematik bir sekilde izlenmedigi ve degerlendirilmedigi belirtilmistir ve kurumun oncelikli
gelistirme/iyilestirme alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir”. Bu konuda iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi gerekliligi vardir.

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil él¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

2016-2020 Stratejik Plani kapsaminda, kurumun arastirma faaliyetlerinde 6ngoriilen performans diizeylerine erisimini saglama amaciyla stratejik amaglari
tanimlayan hedef gostergeleri tanimlanmig ve benimsenmistir. Bu amagla agagida bir kismi tammlanan faaliyetler, diizenli ve siirekli izlenerek stratejik plan
kapsamindaki performans hedef gostergeleri raporlanmaktadir.

Arastirma performansinin arttirilmasina yonelik iyilestirme faaliyetleri kapsaminda; aragtirma kaynaklarini artirmak amaciyla 2017 yilinda Universitemizce
Arastirmalara yonelik alimi gergeklestirilen paket program sayilari; ilk alt1 aylik donemde Miihendislik, Denizcilik, i.I.B.F ve Buca Egitim Fakiilteleri igin alt1
adet program (COMSOL, FEMTOOLS, ABAQUS, MAXQDA, SKETCHUP, DIANA), ikinci yar1 dsnemde ise; Miihendislik, Denizcilik, I.1.B.F, BEF, Isletm
GSF, Mimarlik, Fen Fak. ve Tip Fakiilteleri i¢in 12 adet paket program (NVIVO, LABVIEW, CES, SOLIDWORKS, SPSS PREMIUM, SPSS MODELE
MATLAB, ADOBE, LIMDEP, STATA SE, MATHEMATICA ANSYS, FINNET) olup, toplam; ilk dsnem igin 327,063 TL ve ikinci yar1 dsnem kapsamindaki
alimlar i¢in ise 507,032 TL 6deme gergeklestirilmistir. Bu kapsamda iki y1llik periyot sonunda, performans hedeflerinde ulagiimak istenen kiimiilatif deger (24)
olmasina ragmen, ger¢eklesme beklenen diizeyin oldukga tizerinde olmus kiimiilatif deger (38) diizeylerine ulagmugtir.

2017 Idare Faaliyet Raporu Sayfa 150- 245°de aragtirma faaliyetleri ayrintili olarak agiklanmustir. (http://strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/)

Kurum, arastirma performansmin kurumun hedeflerine ulasmasmdaki yeterliligini nasil gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadur?

Arastirma faaliyetlerinin sonuglar1 yillik faaliyet raporlari ile yayinlanmaktadir. 2017 Idare Faaliyet Raporu Sayfa 150- 245°de arastirma faaliyetleri ayrintili
olarak agiklanmistir. (http://strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/)

Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonug¢lan nasil yayimlanmaktadur?
KGBR’nda, Universitenin kaynak sagladigi veya kaynak ayirdig arastirma projeleri ile bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya katki adina heniiz agik olarak
tammlanmis bir bag olusturulmamstir. Ancak, arastirma alt yapist ve iiretmis oldugu hizmetlerin bolgenin ve Tiirkiye’nin kalkinma hedefleri ile uyumlu

oldugu, bolgesel, ulusal ve kiiresel agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel katk: sagladig ifade edilmistir.

Universitenin bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisinin énemli 6lgiide oldugu asikardir. Ancak bu katkilarin yeterliligi ve miktarimi dogrudan 6lgmeye
yonelik bir yapilanma mevcut degildir.

Kurum, bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkis1 nasil 6l¢iilmektedir? Bu katkilarn yeterliligi nasil degerlendirilmektedir?
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DEU, 2017 Girisimcilik ve Yenilik¢i Universite Endeksinde 30. sirada yer almaktadir. Girisimcilik endeksi DETTO tarafindan izlenmektedir. Universite, THE
endeksinde 1000+ seviyesindedir. QS endeksinde listede yer almamaktadir. Webometrics’de diinya siralamasina gore 1121. sirada, iilke siralamasina gore ise
13. sirada yer almaktadir. URAP da tilke siralamasinda 11. sirada, diinya siralamasinda ise 92 1. siradadir.

Uluslararasi endeksler konusunda farkindalig: arttirmak ve tiniversitenin zayif oldugu alanlari belirlemek tizere ¢aligmalar baslatilmistir. 09.04.2018 tarihinde

bu konuda yapilan egitimin  sunumlarina http:/kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2018/04/GYUE-2017.pdf ve http://kalite.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2018/04/uluslararasi-endeksler-2018.pdf adreslerinden ulagilabilir.

Kurum, bélge, iilke ve diinya ekonomisine nasil katkilar saglamaktadir (Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.)?

5. YONETIM SISTEMi

1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Universite yonetimi katilime1 ve seffaf bir yonetim anlayigt ile elestirilere ve onerilere agik, goriislerin rahatlikla dile getirilebilecegi bir modeli
benimsemektedir. Ogrenciler, akademisyenler ve idari personel ile diizenli yapilan organizasyonlar, toplantilar, etkinlikler, sosyal medya platformlari,
olusturulmaya caligilan kiiltiiriin kontrol noktalarindan bazilaridir. Universite birimlerinin biiyiik bir kismi bu yonetim modelini benimseyerek operasyonel
siiregleri (egitim-6gretim ve arastirma) ile idari/destek siireglerini yonetmektedir.

Universitenin yapilannus bir idari organizasyon yapisi mevcuttur ve gerekli goriildiigiinde revize edilmektedir. Yonetim sistemi; Rektor, Rektor yardimeilari,
Genel Sekreterlik, Senato ve Y6netim Kurulu’ndan olusmaktadir. Akademik Teskilat yapisi (http://www.deu.edu.tr/akademik-teskilat-semasi/) ve idari teskilat
yapisi (http://www.deu.edu.tr/idari-teskilat-semasi/) tanimlidir. Organizasyon semalar1 mevcuttur ve yaymlanmistir (http://strateji.deu.edu.tr/pdf/Organizasyon-
Semalari.pdf).

2006 yilinda olusturulan, 2011 ve 2016 yilinda giincellestirilen stratejik plan kapsaminda degerlerimize ve etik sartlarimiza gore gelistirilen yonetim modeli
2017 yili basinda EFQM miikemmellik modelini esas alan bir yapiya doniistiiriilmeye baslanmistir. Bu model kapsaminda 6z degerlendirme ¢alismalar1 2017
Mart ayinda yapilmis, 2018 yili Subat ayinda ise YOK Kalite Kurulu KIDR hazirlama rehber dokiimanina gore 6zdegerlendirme anketi tekrarlanmustir.

Kurumun, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireclerinin yonetimi dhil olmak iizere yonetim ve idari yapisi nasildir?

5018 sayili Kanun’un 60 mnc1 maddesi ve Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslarina liskin Yonetmelik gergevesinde; Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligy, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini

yiiriitmekten sorumlu kilinmis, bu amagla Universitemizin i¢ kontrol sisteminin, kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunun saglanmasi amaciyla, calismalar

2008 y1l1 Ocak ayinda baslatilmistir.

Bu kapsamda Dokuz Eyliil Universitesi I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari, alt1 ayda bir giincellenmekte, Izleme ve Y &nlendirme Kurulu tarafindan
degerlendirilmektedir. 2017 y1li bagindan itibaren baslatilan ¢alismalar kapsaminda, Stratejik Plan i¢eriginde tanimlanan hedefler ve performans gostergeleri ile
paralel, siirecte olusabilecek risklerin tespiti ve énlenmesi amaciyla I¢ Kontrol Standartlari ve Eylem Plani ile uyum ¢alismalari da devam etmektedir. Yapilan
6zdegerlendirme anketi verilerine gore birimlerin sayica yarisindan fazlasinin i¢ Kontrol Standartlar1 ve Eylem Plani’m1 etkin diizeyde kullandig1 goriilmektedir.
Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii’ne sahip bazi birimlerin ise bu konuda yetkinliklerinin ileri diizeyde oldugu anlasilmaktadir.

i¢ kontrol eylem plam hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlannm izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecleri nasil yiiriitiilmektedir?
Dokuz Eyliil Universitesi Devlet Universitesidir.

Vakif yiiksekogretim kurumlannda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu (Senato) arasinda yetki dagiimi nasidir? Akademik ve idari konulardaki
yetki kullanma ve karar alma dengesi nasil gozetilmektedir?

2. Kaynaklann Yonetimi
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Bagbakanlik tarafindan her yil belirlenen idari personel atama sayilari, kurum ihtiyacini karsilama noktasinda smirli kalmaktadir. Ayrica emeklilik ve nakil
yoluyla kurumdan ayrilan personel sayisinin, atama izin sayilarinin ¢ok iizerinde kalmasi, insan kaynaklar1 yonetiminin hedeflenen diizeylerde ve etkin olarak
gergeklestirilememesi sonucunu dogurmaktadir.

Universitemiz birimlerinde gérev yapan personelin tistlendikleri gorevlere uyumunu saglayabilmeleri ve gorevlerini gergeklestirebilmeleri igin Universitemiz
stratejik planlart dogrultusunda her birim ve gorev i¢in hazirlanan is tanimlar1 ve gérev tanimlari mevcuttur.

Ayrica 657 sayili Kanunun 4/A maddesi kapsaminda Universitemizde ise baslayan Aday Memurlar igin Hizmet I¢i Egitim Programi (Temel Egitim)
gergeklestirilmektedir.

(http://www.deu.edu.tr/duyurular/hizmet-ici-egitim-temel-egitim-sinav-sonuclari/)

Universitemiz birimlerinde gdrev yapan personel igin zaman zaman kisisel gelisim ve mesleki egitimlerini artirmak amaciyla oryantasyon egitimleri de
gergeklestirilmektedir.

insan kaynaklarnnm yénetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Universitemize ilk defa atanan aday personel igin temel ve hazirlayici egitimler verilmekte ve kuruma adapte siireglerinin kisa siirede tamamlanmasi
saglanmaktadir. Yeni personeli ise alistirma gorevini de, goreve basladigi noktada ilk yonetici yerine getirmekte, bu gorevini yerine getirirken ilgili mevzuati,
orgiitsel yap ve is siireglerini de aktararak kurumun tamtimini saglamaktadir. Universitemiz disinda diger 6zel ya da kamu kurumlarinin diizenledigi egitim ve
seminer programlarina da ilgili personelin gorev alanlarindaki yeterlilikleri dikkate alinarak katilimi saglanmaktadir.

Kurum, ise alman/atanan personelinin (ahndig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip olmasim nasil giivence altina almaktadir?

Universitemiz birimlerinde gérev yapan personelin iistlendikleri gorevlere uyumunu saglayacak ve gorevlerini gergeklestirebilmeleri igin Universitemiz
stratejik planlari dogrultusunda her birim ve goérev i¢in hazirlanan is tanimlar1 ve gorev tanimlari mevcuttur. Ayrica 657 sayili Kanunun 4/A maddesi
kapsamuinda  Universitemizde ise baslayan ~ Aday Memurlar igin Hizmet I¢i Egitim Programn (Temel Egitim) gergeklestirilmektedir.
(http://www.deu.edu.tr/duyurular/hizmet-ici-egitim-temel-egitim-sinav-sonuclari/)

Universitemiz birimlerinde gorev yapan personel igin zaman zaman kisisel gelisim ve mesleki egitimlerini artirmak amaciyla oryantasyon egitimleri de
gergeklestirilmektedir.

idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tammh siirecler nelerdir?
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Mali Kaynaklarin yonetimi ise, her y1l biitge kanunu ile kurumumuza tahsis edilen 6deneklerin, birimlerin gegmis yillar harcamalar ve takip eden yilda yapmay1
planladiklar cari giderlerinin goz 6niinde bulundurularak, biitge olanaklar1 dogrultusunda harcama birimlerine dagitilmas: ile gergeklestirilir. Harcamalarin
takibi ise KBS ve E-Biit¢e otomasyon sistemleri iizerinden yapilir. Her yil Kamu hale Kurumu’nca belirlenen limitlerin iizerinde kalan ihaleli alimlar, Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 biinyesinde 6n mali kontrole tabi tutulmaktadir.

Limit alt1 yapilan harcamalara iliskin belgelerin kontrolii ve 4734 sayili Kamu Thale Kanunu’nun 62. maddesinin (1) bendinde yer alan “Bu kanunun 21 ve 22
nci maddelerindeki parasal limitler dahilinde yapilacak harcamalarin yillik toplami, idarelerin biit¢elerine bu amagla konulacak ddeneklerin %10’unu Kamu
fhale Kurulu’nun uygun gériisii olmadik¢a agamaz.” Hiikiim geregince yapilmasi gereken % 10 6denek asim kontrollerini de Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 yapmaktadir.

Mali kaynaklarn yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Rektorliik biinyesinde Universitemizin harcama birimlerine ait toplam 62 adet ambar1 mevcut olup, tasimrlara ait islemler Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Miidiirliigi'niin yonetiminde bulunan Tagimir Kayit ve Yénetim Sistemi (TKYS) iizerinden yiriitiilmektedir. Ozel hesaplardan (BAP, TUBITAK ve
ERASMUS) iiniversitemize bagis yapilan taginirlar da yine ayni sistem tizerinden takip edilmektedir. Kurumumuza ait taginmazlar da, ilgili hesap kodlarina
gore muhasebe kayitlarina alinarak, bu hesaplarda izlenmektedir. Kurumumuz Stratejik planinda ”Egitim ve dgretim kalitesinin gelistirilmesi” amacini iki nolu
stratejik hedefiyle tanimlamis ve egitim 6gretim altyapisinin gelistirilmesine yonelik stratejileri belirlemistir.

Stratejik plan igerisinde yer alan tesislere yonelik stratejik hedef dogrultusunda binalarin, techizatin, ara¢ gerecin stirdiiriilebilir bir yap: olusturulmasi igin
mevecut birimlerin disinda destek hizmet birimi de kurulmustur. Yapilan planlamada boliimlerden gelen taleplerin stratejik plan ile Ortiistiiriilerek
degerlendirilmesi siiregleri devam ettirilmektedir.

Tasmir ve tasinmaz kaynaklann yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?
3. Bilgi Yonetimi Sistemi

Bilgi Islem Daire Bagkanligi (BID) tarafindan; egitim, 6gretim birimlerine, aragtirmacilara, dgrencilere, personele ve yonetim birimlerine Universitemizin
kurulusundan bu yana bilisim destegi sunulmaktadir. Giivenli, hizl1 bir biligim i¢in altyapt hazirlamak, her tiirlii donamim, yazilim, sistem, teknik destek, proje

ve denetleme islerinde mevzuata uygun ve yeni teknolojik gelismelerin takip edilip uygulandigi hizmeti vermek, ayrica devam eden otomasyon projelerinin

bitirilmesi igin gerekli destegi siirdiirmek, yapisin nitelik ve nicelik olarak gelistirmek, Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin temel hedefini olusturmaktadir. Bu
amagla yiiriitilen g¢aligmalar neticesinde, Kablosuz Internet Universitemizin tamamina yayginlastirilarak, Kiitliphane hizmetlerinden daha fazla
yararlanilabilmesi igin, On-line veri tabanlarina ev bilgisayarlarindan Proxy araciligiyla ulasilmasi temin edilmistir. 2007 yili igerisinde Universitemizde

Miihendislik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, isletme Fakiiltesi ile Mimarlik Fakiiltesi'nde Kablosuz Internet uygulamasina gegilmis olup, 2008 yili
igerisinde de kablosuz internetin Universitemizde uygulamasini genisletmek amaciyla, Universitemiz Aralik-2008 itibartyla Eduroam’a katilmistir. Eduroam

tiyesi kurumlarin kullanicilari, kendi kurumlarindaki kullanici adlari ve sifrelerini kullanarak, taginabilir bilgisayarlar ile baska Eduroam tiyesi kurumlarda

da kablosuz aga baglanabilmektedirler.

BID, Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii idari birimlerinin yer aldigi binanin birinci katinda 800 n? alan ve 20 odadan olusan bir alanda hizmet vermektedir.
Ayrica, Rektorlik binast diginda iniversitemize ait birimlerde “Tinaztepe, Egitim, Dokuz Cesmeler, Saglik ve GSF kampiislerimizde” bilgi islem teknik
servislerimiz bulunmaktadir.

Dokuz Eyliil Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi, 6zellikle ihtiyaglar1 dogrultusunda kendi gelistirdigi gok sayida elektronik bilgi sistemine sahiptir ve bunlari
verilerin toplanmast, islenmesi, analizi ve raporlanmasinda etkin ve verimli olarak kullanmaktadir (http://bid.deu.edu.tr/deu-otomasyonlar/) .

Universitemiz otomasyon projeleri; “Ogrenci bilisim sistemi projesi, Personel bilisim sistemi projesi, idari Mali isler Projesi ve SKS, Yapu Isleri projesi, Evrak
kayit projesi, Firma takip programi, Mediko Projesi, Kiitiiphane Projesi, Bilgisayar donamimu takip projesi, DEBIS portal, Akademik CV personel 6zge¢mis
proje — yayn takip projesi, Norm kadro anket projesi, ECTS projesi, ENTES - envanter takip projesi, Stafstajyer form otomasyonu, Kan bankasi projesi, Tip
Etik Kurulu Projesi, Maas Projesi” Bilgi Islem Daire Bagkanlig tarafindan yazilmakta ve desteklenmektedir kittp:/bid.deu.edu.tr/yazilim-projeleri/) . Bu
kapsamda Bilgi Islem Daire Bagkanligi 2017 yili faaliyetleri 2017 Idare Faaliyet Raporu’nda sunulmustur (Bkz. sayfa 60-67) http:/strateji.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU.pdf )

BID aym zamanda kurumun dis kaynakl1 yazilim ve donanim ihtiyaglarini da karsilamak amaciyla, ilgili satin alma siireglerinin igerisinde yer almaktadir. Dokuz
Eyliil Universitesi biinyesindeki birimlerde kullanilan yazilimlar web sayfasinda verilmistir (http:/bid.deu.edu.tr/yazilimlar/).

BiD tarafindan yonetilen ve gelistirilen Universite Web sitesinin de kullanim grafikleri, paket program degerlendirmesi 2017 idare Faaliyet Raporu sayfa 68de
verilmistir. (http:/strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2014/09/2017-YILI-IDARE-FAALIYET-RAPORU.pdf )

Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Dokuz Eyliil Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi kalite siiregleri ile iliskilidir ve sistemde insan kaynaklar1 (Personel Bilgi Sistemi, egitim-6gretim, Ogrenci
Isleri Bilgi Sistemi, AKTS Bilgi Paketi/Ders Katalogu) ve aragtirma (BAP Otomasyonu) faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmigtir. Kurumsal i¢ ve dig
degerlendirme siirecine yonelik bilgiler Bilgi Yonetim Sistemi i¢erisinde toplanmaktadir (http://bid.deu.edu.tr/deu-otomasyonlar/).

Stratejik planda da yer alan amaglardan biri de, i¢ ve dis paydaslarla etkilesimin artirilarak hizmet kalitesinin gelistirilmesidir. Hizmet kalitesinin dl¢limiine

yonelik i¢ ve dis paydaslara memnuniyet anketleri uygulanmaya devam etmektedir. I¢ paydaslara uygulanan anketler; dgrenci genel memnuniyet formu,

akademik personel memnuniyet formu, idari personel memnuniyet formu ve ders degerlendirme formudur. Buradaki sonuglar mevcut egitimin kalitesini

artirmak i¢in degerlendirilmektedir. Sonuglar elektronik raporlama sistemi ile tiniversite, kampiis, birim, bolim program olmak tizere farkli diizeylerde

alinabilmektedir. Bu galigmalar her egitim-6gretim yilinda Bilgi Islem Daire Bagkanligi destegi ile Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligt
tarafindan uygulamaya konulmakta, bir y1l veri alma takip edilen y1l ise iyilestirmeleri raporlama seklinde siirdiiriilmektedir. Ancak memnuniyet anketlerinin her

yil uygulanmasi i¢in ¢aligmalar baglatilmistir. Dis paydaslara yonelik memnuniyet anketi bulunmakla birlikte etkin olarak yiirtitilememektedir. Kalite

Komisyonu, Olgme Degerlendirme Alt Komisyonu ve Strateji Dairesi Baskanligi tarafindan bu konuda iyilestirme yapmak tizere caligmalar siirdiiriilmektedir.

Kurum i¢i ve mezun &grencilerle iletisimin etkinlestirilmesi adina, 2016 yilindan itibaren mezun &grenci bilgi sistemi kullamlmaya
baslanmistir (http://mezun.deu.edu.tr/mezun-bilgi-formu/). Ayrica http://www.deu.edu.tr/mezun/web adresinden mezunlarla daha etkin iletisim saglanmaya
baglanmugtir. 2017-2018 Ogretim yilindan itibaren de daha &nce talebe bagli olarak verilen kurumsal e-posta adresleri, yeni kayit yaptiran tiim grencilere
otomatik olarak verilmistir.

Universitenin arastirma performansinin verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢iilmesi amaciyla, her yil yayin sayisi, atif sayisi, proje sayisi incelenmektedir. Kisi
basgina, boliim basina diigen akademik yayin sayilari da hesaplanarak, diger tim akademik sayilarla birlikte akademik genel kurul toplantilarinda
goriisiilmektedir. Performans hedef gostergeleri kapsaminda BAP, Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, AB ve diger arastirma projelerinin donemsel izlemeleri,
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Olasi yetersizlikler, Stratejik Yo6netim ve Planlama Sube Miidiirliigt tarafindan tist yonetime
sunulmaktadir.
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Kalite Komisyonu, Bilgi Sistemleri Alt Komisyonu, Dokuz Eyliil Universitesi yayin karnesinin ¢ikarilmasi ile ilgili olarak BID ile beraber bir galigma
yiriitmektedir. Tlgili ¢alismada hedeflenen Web of Science ve Scopus gibi uluslararasi veri tabanlar1 tarafindan taranan dergilerdeki yaymlarin durumunu ve
kurumun Tiirkiye ve kiiresel 6l¢ekteki yayin performansini ortaya koymaktir. 2018 Eyliil-Ekim ayindan itibaren, uluslararasi dergilerdeki yaymn performansi, her
yil bir 6nceki yilda yayinlanan verilere gore rapor igerisinde sunulacaktir.

Stratejik planda Strateji 2.2.5 Teknoloji tabanli 6grenim yonetim sistemi ile desteklenen ders sayisimi artirmak hedefi ile ilgili olarak izlemeler BID tarafindan
yirtitilmektedir. Teknoloji tabanli 6grenim yonetim sistemi ile desteklenen ders sayisi, 2017 yili igin Ongoriilen seviyenin gerisinde goriilmesine karsilik,

kiimiilatif degerlerine uygun devam etmektedir. Uzaktan Egitim Programlari mezun sayilari, ilk alti aylik donemde 14, ikinci alt1 aylik donemde ise 338 olarak
gergeklesmistir. Tkinci dsnem mezun olan 6grencilerin; 3211 flahiyat Fakiiltesi, 12’si izmir Meslek Yiiksekokulu ve 5°i Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde
egitimlerini tamamlamiglardir. Yeni agilan uzaktan egitim program sayilari, 6ngoriilen performans hedef diizeyleri ile uyumlu ilerlemektedir. Egitim 6gretim

teknolojisi olanaklarimin tanitimi ve kullanimu ile ilgili program sayisi, hedeflenen seviyelerin iizerinde gergeklesmesine karsilik, bu programlara katilan

Ggretim elemant sayis1 ongoriilen diizeylerin gerisinde kalmistir.

Sanal simf uygulama saatleri toplami, giincellenen ve iiretilen e-ders igerigi sayist ve yartyil bazinda aktif 6grenci say1 degerlerinin de periyodik olarak izlenmesi
konusu stratejik planlama gergevesinde de ele alinan bir konudur.

Sonug olarak; Universitenin idari ve mali yonlerden rotasim belirleyip gelecege 151k tutmakta olan ve aym zamanda durum degerlendirmesi yaparak hedefleri
izleme bagarimizi ve performansimizi 6lgen Stratejik Plan, Performans Programi, Faaliyet Raporu gibi temel raporlarimizin Universitemizin ortak veri
tabanindan standart bilgileri igerecek sekilde ve i¢ Kontrol Sistemi ile gelistirilmekte olan Kalite Sistemi ile etkilesimli olmas1 zorunludur. Bu nedenle veri
tutarliligs ve giivenligi agisindan genis kapsamli bir yazilim programimin hayata gegirilmesi ve yeni donemde kullamima sunulmasi hedefi ile galigmalara
baslanmustir. Planlama ve izleme siireglerini de igine alan tek bir paket programimiz mevcut olmamakla birlikte, yeni donemde olusturulmas: amaglanan
yonetim bilgi sistemi i¢inde, kurumun bu alandaki ihtiyaglarinin da karsilanmasi planlanmaktadir. Bu amagla veri giivenliginin saglanmasi ve raporlama
caligmalari i¢in mevcut bilgi-islem alt yapimizdaki verilerin, yeniden tanimlanacak veri akisi1 ve yazilimlar yoluyla daha dogru ve net bir sekilde izlemeye imkan
vermesini amaglayan ¢aligmalara baslanmustir.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig ile Bilgi islem Daire Bagkanligi’nin ortak yiiriittiigii galigmalar sonucunda, uygulamanin ihtiyag analiz siireci tamamlanmig
olup, uygulama i¢in program gelistirilme asamasindadir. Programin analizleri tamamlanan ve gergeklestirilmesi 2018 yili sonunda planlanan safhasi; Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan olusturulan ve kurumdaki tiim paydaslarin faaliyet ve ¢iktilarimin kayit altina alinmasi ve raporlanmasi siireglerini
kapsamaktadir. Kalite Komisyonu’nun Bilgi Sistemleri Alt Komisyonu bu siiregleri takip etmektedir.

Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve paylasilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasi
desteklemektedir?

Dokuz Eyliil Universitesi Bilgi Y&netim Sistemi kalite siiregleri ile iliskilidir ve sistemde insan kaynaklari (Personel Bilgi Sistemi, egitim-6gretim, Ogrenci
Isleri Bilgi Sistemi, AKTS Bilgi Paketi/Ders Katalogu) ve aragtirma (BAP Otomasyonu) faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmistir. Kurumsal i¢ ve dis
degerlendirme siirecine yonelik bilgiler BID tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgiye gore yonetilmektedir.

Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak iizere diger tiim siirecleri nasil desteklemektedir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siireci ile ilgili olarak Stratejik Plan, Yillik idare Faaliyet Raporlari (6 aylik periyotlarda), yillik KIDR i¢ Degerlendirme
caligmalari (anket, saha galismasi, veri toplama, BID altyapisi vb. ) yiiriitiilmektedir. Stratejik Plan ve Y1llik Idare Faaliyet Raporlari igin ilan edilmis takvim
mevcuttur. I¢ degerlendirme igin uygulanan yontemler ise heniiz yapilanma agamasindadir, ilan edilmis takvimi yoktur.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmus ve ilan edilmis sikhikta toplanmakta mdir?

Dokuz Eyliil Universitesi Bilgi islem Dairesindeki Sistem Y 6neticisi ve Sistem Sorumlularinin gorevlerinden biri de, toplanan verilerin giivenligini saglamak,
kisisel ve kurumsal verilerin gizliligini saglayip, yetkisiz kisilerin eline gegmesini ¢nlemektir. Kurumsal verilerin giivenilirligini saglamak i¢in sistem

sorumlular1 ve veri tabani yoneticileri her giin veri bankasinin yedegini almakta ve 30 giinliikk veri havuzundan her aym 15. giinii bir yedekleme (backup)

paketini ayr1 bir makinada saklamaktadir. Béylece 12 ay1 igeren yillik yedek paketleri olusturulmakta ve bunlari yetkisiz kimselerin ulagmayacag yalitilmis bir

storedge'de (hard disk demeti) tutmaktadir.

Donanimsal Giivenlik;

Elektrik kagagi, yangin, makinelere ve ag elemanlarina gelebilecek fiziksel darbeler, su baskinlart gibi sistem odasi olarak ayrilan yerin her tiirli fiziksel
giivenligini saglanmak ve gorevliler disinda bu odaya giris ¢ikist onlemektir. Bunun yaninda ayr1 bir cografi alanda (tercihen Tinaztepe, Saglik gibi bagka
kampiislerde) verilerin ve hizmet sunucularinin birer kopyasi tutulmaktadir.

Yazilimsal Giivenlik;
Universitemizde bilgi ve sistem giivenligi 3 agamada saglanmaktadir.
Sistem giivenligi i¢in ilk adim firewall (ates duvari) ve (ids) tiniversite agindaki gereksiz paketlerin tiniversitemiz network agina ulasmadan ayiklanmasidir.

Firewall: Universite agin internet bulutuna yani diinyaya agilan noktada merkezi bir firewall korumaktadir. Bu firewall gereksiz ve tehlikeli olabilecek erigim
portlarim kapatmakta ve tiniversite disindan yetkisiz erisimlere mani olmaktadir. Ancak ana internet girisinden her hangi bir sizmay 6nlemek amaciyla da temel
internet hizmeti ve ofis otomasyonu sunucularinda personel firewall (sadece kurulu oldugu sistemi koruyan firewall) ¢alistirilmaktadir. Bu iki giivenlik
onlemine ek olarak kurum igerisinden ve kurum digindan yetkisiz erisimlere kars1 da her sunucuda ip numaralarint kontrol eden bir uygulama calistiriimaktadir.
(tcp wrappers) Bu uygulama yoluyla servis bazinda erigsim yetkileri kisitlanmakta, boylece kurum igerisindeki kullanicilar1 da yetkisiz olduklari makinalara
erisimden uzak tutmak amaci giidiilmektedir.

IDS: Basit anlamiyla ids kurum agim saldirilardan ve gereksiz trafikten korumayr amaglar. Bir tiir erken uyari sistemidir. En 6nemli 6zelligi kendini otomatik
olarak programlayip gelen saldiridan sorumlu IP numarasina tiniversite agini kapatmasidir. Ayrica P2P paylasimlarin yol agtig1 film ve miizik aligverisi gibi
akademik veri akigini engelleyen tiirden faaliyetler ve yetkisiz erisim, trojan, viriis atagi gibi saldirilar gelen ip kaynagi kapatilarajk engellenir.

Ugiincii Asama: Her hizmet sunucusunun kendini koruyan programlar vasitastyla yetkisiz erisimlere kapatilmasidir. Bunu yaninda isletim sistemlerinde
olusabilecek bir giivenlik agigim1 6nlemek igin sistem yoneticileri sunucular1 giincel tutmak zorundadir. Her isletim sistemi ve isletim sisteminde kosturan
hizmet programlar1 i¢in patchler (yamalar) giindelik olarak takip edilmekte ve giivenlik sitelerindeki giinliik anonslar izlenmektedir. Ayrica gerekli goriiliirse



tiniversitenin ana firewall'l disinda bazi hizmet sunucularina da o sunucuya ozel firewall programlari yiiklenmektedir. Kurum i¢inden gelebilecek yetkisiz
erisimler de port bazinda kisitlanmaktadir. Sunucularda ¢aligan programci ya da memurlardan sifrelerini diizenli olarak degistirmeleri ve zor tahmin
edilebilecek sifreler segmeleri yazilim yoluyla otomatik saglanmaktadir.

Yedekleme ve Sistem Bakimi

1. Periyodik olarak sistemlerin yedegini almak.

2. Sistem programlarinin isleyisini kontrol etmek.

3. Eger sistemler internet agina dogrudan bagliysa alarm zonelar1 olusturmak.

4. Sistem sifrelerini disartya karsi korumak.

5. Sistemlere kars1 gelebilecek her turlu saldirimin tedbirlerini 6nceden almak igin giivenlik literatiiriinii iyi bilmek ve en son gelismeleri takip etmek.

6. Sistemlerin iginde on binlerce dgrenci ve binlerce personelin bilgileri, resmi ve gayri resmi kisisel web sayfalari, mail hesaplar1 kisaca tiim akademik ve idari
projelerin verileri yiiz elliye yakin sunucuda saklandigindan bunlarin bakimi ve korunmasi sistem sorumlularina ve veri tabani yoneticilerine biiyiik mesuliyet
yiiklemektedir.

Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve giivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina ahnmaktadur?

Universitemizde elektronik belge yonetimi sistemine 1 Haziran 2013 itibariyla gegilmistir. Web adresi: http:/ebys.deu.edu.tr/ 'dir. Fakat kurumsal hafizay:
korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere; dogrudan bir sistem bulunmamakla birlikte, dijital arsivleme ve kurumsal hafiza yonetimi
altyapisina daha uygun bir sisteme 2 Ocak 2018 tarihi itibariyla gegilmistir. Web adresi ise: http://ebys2.deu.edu.tr 'dir.

Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere nasil uygulamalar yapilmaktadir?
4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Universite disindan temin edilen idari ve / veya destek hizmetlerinin tedarik siiregleri 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun ve 4735 sayili Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanunu hiikiimleri gergevesinde yapilan teknik sartnameler ve idari sozlesmeler ile 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
prosediirlerine gore isletilmektedir. Tanimlanan yasal siiregler ile Temizlik Hizmetleri, Yazilim Uyarlama ve Programlama Hizmetleri, Silahsiz Koruma ve
Ozel Giivenlik Hizmetleri vs. hizmet ihtiyaglari, ilgili talebin igerigine uygun teknik sartnameler ile tanimlanarak tedarik edilmektedir. Kurum digindan alinan
bu destek hizmetlerinin uygunlugu ve kalitesi, s6z konusu isler i¢in kurulan kontrol teskilati ile stirekliligi ise ilgili yasal prosediire uygun yapilan
sozlegmelerle giivence altina alinmaktadir.

Ayrica Universitemiz egitim — 6gretim kadrosunun ise alinmasi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonetmeligi ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y 6netmeligin ilgili maddeleri uyarinca yapilmaktadir.

Kurum disindan ahnan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?

Universitede Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1 biinyesindeki hizmet ve faaliyetlerin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin insan, para ve
malzeme gibi kaynaklarin ~ mevcut  yasal diuzenlemeler  cergevesinde en  uygun ve en  verimli sekilde  kullanilmasi
saglanmaktadir. (http://imid.deu.edu.tr/tr/hakkimizda-imid/). Satin alma Sube Miidiirliigii kurum disindan alinan hizmetleri yiiriitmekte olup, Idari ve Mali Isler
Daire Baskanlig kalite politikasi dogrultusunda, Universiteye verilen destek hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilebilmesi igin, gerekli olan mal ve hizmetlerin
diizenli olarak temin edilmesini saglamaktadir. Satin alinacak malzemelerin en uygun tedarik¢i firmadan saglanmasi, tiim mal ve hizmet satin alimlar1, her y1l
yayimlanan Mali Y1l Biitge Kanunu’na gore serbest birakilan 6denekler cergevesinde, 4734 sayili Yasa’da yer alan ihale usulleri ve aym yasanin 22/d maddesi

uyarinca, dogrudan temin usuliiyle gergeklestirilir. (http://imid.deu.edu.tr/tr/satinalma-ve-malzeme-sube-mudurlugu/).

Rektorliik birimleri, Malzeme Istek formu ile sarf malzemesi, demirbas ihtiyaglari ile Universitenin tiim birimleri makine-techizat taleplerini Idari ve Mali Isler
Daire Bagkanligi’na bildirir. Bu talepler toplanarak ihaleye ¢ikilabilecek miktara ulasti ise ihale yoluyla, degilse DMO’dan veya 4734 sayili yasanin 22/d
maddesi uyarinca, DMO disindaki tedarik¢i firmalardan satin alma islemi gergeklestirilir. Satin almalar1 gergeklesen sarf malzemeler, demirbagslar ve makine-
teghizatlar Idari ve Mali isler Daire Bagkanlig1 Taginir Kayit ve Kontrol Birimi tarafindan, Taginir Islem Fisi kesilerek, fatura karsihiginda teslim alinir.

Birimlere teslim edilecek mal ve malzemeler ise, Birimlerin Ayniyat Saymani tarafindan devir ayniyati ile teslim alimir. Satin almalarda uygulanacak iglem sirasi
ve uyulmasi gereken yasal prosediir Universitemiz “Satin Alma Prosediirii”’nde ve “Tedarikgilerin Degerlendirilmesi Prosediirii”nde de detayli bir sekilde
agiklanmugtir.

Kurum disindan alnan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siireklili3i nasil giivence altina alhmmaktadir?
5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Universitemiz, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim — dgretim ve aragtirma — gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde galismalarimin giincel
ciktilarim kamuoyu ile paylasmak amactyla, her yil diizenlenen idari Faaliyet Raporu ile bes yillik donemleri kapsayan Universite Stratejik Plani’m, 2015
yilindan itibaren YOK Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nu resmi web sayfasindan tiim ig ve dis paydaslari ile paylasmaktadir. Ayrica inovasyon ve arastirma
ciktilarim Dokuz Eyliil Research and Innovation adli Tiirkge ve Ingilizce dillerde siirekli dergi yayini ile paylasmaktadir.

Qniversitenin Rektorii tarafindan Akademik personele yonelik yillik degerlendirme toplantilar yapilmaktadir. Kurum Idare Faaliyet Raporu, Yatirim Program
Izleme ve Degerlendirme Raporu, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yillik Nihai Performans Raporu ve Performans Programi, Yatirim

Gergeklesme Raporu ile 2016-2020 Kurum Stratejik Plan1 kapsaminda ilgili donem alt1 aylik ve yillik performans hedef gostergeleri ve gerceklesme diizeyleri
belirlenmekte, yasal prosediir geregi kamuoyuna kurumsal web sayfasi iizerinden ilan edilmektedir.

Tletisim araglart;
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DEU Web Sayfasi: http://www.deu.edu.tr/

Birim ( Fakiilte, Enstitii, Aragtirma ve Uygulama Merkezleri, Meslek Yiiksek Okullart Web sayfalari: http:/www.deu.edu.tr/.

Akademik Haber portali: http://haber.deu.edu.tr/
fmbat: http:/idedergi.deu.edu.tr/
Basin ve Halkla fliskiler Koordinatorliigii: http:/basin.deu.edu.tr/tr/

Twitter: https:/twitter.com/universitemdeu

Facebook: https://www.facebook.com/dokuzeylul/

Mezunlarla iletisim ve is ilanlart: http://www.deu.edu.tr/mezun/

Sayilarla DEU: http://sayilarla.deu.edu.tr/

Kalite Koordinatorliigii raporlari/ yillik anket sonuglar/ Nihai performans raporlari vb. http:/kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/

Yillik Idare Faaliyet Raporlari: http:/strateji.deu.edu.tr/faaliyet-raporlari/
DESEM: http://desem.deu.edu.tr/tr/kurslarimiz/kisisel-gelisim-kurslari/

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi ortamlarda paylasiimaktadir?

Universite seffaf ve tarafsiz bir yonetim sistemini geleneksel olarak benimsemistir. Bu baglamda Senato kararlari (http:/gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-

sube-mudurlugu/ http:/gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/ ) ve Universite Yonetim Kurulu kararlari (http:/gensek.deu.edu.tr/genel-

sekreterlik-sube-mudurlugu/ http://gensek.deu.edu.tr/genel-sekreterlik-sube-mudurlugu/ ) ve tarafsizlik ilkesiyle paralel olarak yaymlanmaktadir. Ayrica

Universite hakkindaki her tiirlii bilgiye web sayfasindan ulasilabilmektedir. Yine Universitemiz Basin Halkla iligkiler Koordinatérliigii web sayfasinda yer alan
"kurum i¢i ve kurum dis1 iligkilerin dogru yiiriitiilmesi, basin ve yaym kuruluslari ile saglikli bilgi akisinin saglanmast, bilgi edinme hakki gevresinde agik ve

seffaf olunmasi gibi ilkelerle hareket edilmektedir." ifadesi ile kamuoyuyla paylasilan basin biilten ve bildirilerinin tarafsizligini ve nesnelligini giivence altina

almaktadir. (http:/basin.deu.edu.tr/tr/hakkimizda ) Universitemiz haber portalt http://haber.deu.edu.tr/ ‘de yer alan ve kamuoyuna agik bir sekilde sunulan bu

hizmet ile de Universitemiz faaliyetleri tarafsiz bir sekilde kamuoyuyla paylasilmaktadir. Universitemiz dergisi "IDE" ile (ttp:/idedergi.deu.edu.tr/ ) kamoyuna

sunulan bilgilerimizin nesnelligi goriilmektedir. Universitemiz Basin Halkla iliskiler Koordinatérliigii evrensel ilke haline gelmis olan Basin Meslek ilkelerine
uygun  sekilde tarafsiz,  seffaf  habercilik  anlayisiyla ~ hizmet  vermektedir.https://webmail.deu.edu.tr/kail/src/printer friendly bottom.php?

passed ent id=0&ma... http://basinkonseyi.org.tr/basin-meslek-ilkeleri/ .

Universite’yi temsil eden bir birim olarak Genel Sekreterligi’nin vizyonu web sayfasinda “Seffaf, hatasiz, hakkaniyetli bir yonetim ile Dokuz Eyliil Universitesi
Genel Sekreterligi’nin diger tiniversiteler i¢in referans olusturmasidir” olarak ilan edilmistir ve tarafsiz, seffaflik ilkelerinin giivencesini destekler niteliktedir.
http://gensek.deu.edu.tr/misyon-vizyon/ , http://gensek.deu.edu.tr/misyon-vizyon/ .

Ayrica, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 1. Maddesi olan Kanunun amac1” Bu Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer
alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali

saydamligr saglamak {iizere, kamu mali yonetiminin yapisim ve isleyisini, kamu biitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin

muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir. “bu madde geregince her yil diizenlenen tim mali raporlar Universitemiz wep

sayfasindan tiim kamuoyuyla paylasiimaktadir

Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgim ve nesnelliini nasil giivence altina almaktadir?
Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketlerinde “Y¢neticilerden memnuniyet” boyutu mevcuttur.

http://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/anketsonuclari akademik ve idari.pdf.

Yoneticilerin liderlik 6zelliklerini gelistirmek itizere Akademi-DE egitimleri diizenlenmektedir. 2017 yilinda “Yénetim ve Liderlik Egitimi” verilmistir
http://akademi-de.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/03/YONETIM-VE-LIDERLIK-PROGRAM .pdf.

Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil 61¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin gelistirilmesi icin ne gibi uygulamalar yapimaktadir?

Universite ve birimlerinin hesap verilebilirligi i¢ Denetim Birim Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Kamu idarelerinin faaliyetlerinin amag ve politikalara,
kalkinma planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiiriitiilmesini; kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasini; bilgilerin giivenilirligini ve zamaninda elde edilebilirligini saglamayr amaglayan i¢ denetim, Tiirk Kamu Y onetimine
24.12.2003 tarih, 25326 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunu ile giris yapmistir. I¢ denetim faaliyetinin var
olus sebebi; kurumun i¢ kontrol, risk yonetimi ve genel yonetim siireglerinin etkinligini, bir baska deyisle bu sistemlerin 6ngorildugi sekilde isleyip
islemedigini tespit etmek ve varsa olumsuzluklarin giderilmesini saglayarak hedeflenen sonuglara ulasilip ulagilamayacagi konusunda ilgili taraflara makul
duzeyde b1r giivence vermektlr ttp //1cdenet1m deu edu tr/tr/ana sayfa/. Unlver51tede ic Denetlm Yonergesi mevcuttur ve uygulanmaktadir.
du.tr/d 1 ir/

2009 yilinda Dokuz Eyliil Universitesi I¢ Kontrol Standartlart Eylem Plani’mn hazirlanarak yiiriirliige girmesi ile birlikte i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
caligmalarma baslanmus, ¢alismalar1 yiiriitmek iizere i¢ Kontrol Calisma Grubu olusturulmustur. Bu kapsamda; On Mali Kontrol Islemleri Y 6nergesi, Mali
Islemler Siire¢ Akis Semasi, Thale Mevzuati Uyarinca Hazirlanan Belgeleri Imzalamaya Yetkili Olanlara iliskin Usul ve Esaslar, Etik Davrams Ilkeleri ve Etik
Komisyon Y onergesi, Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Y 6nergesi, Risk Y onetimi Y onergesi, imza Yetkileri ve Yetki Devri Y onergesi ile idari
Personel Odiil Yonergesi hazirlanarak yiiriirliige girmistir. izin Kullanim Usul ve Esaslari ile izin Vermeye Yetkili Amirler Yonerge Tasarisi tiim birimlere
gonderilmis olup, birimlerden gelen goriis ve dneriler degerlendirilmektedir.

Risk Y6netimi Yonergesi kapsaminda I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu olusturulmus, idare Risk Koordinatérii belirlenmis, tiim birimlerde birim risk
koordinatorleri ve birim risk yonetim ekibi tiyeleri belirlenerek ilgililere konu hakkinda egitim verilmistir. Birimlerce hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi’na gonderilen risk tablolar1 ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan incelenmekte olup, kurum risk strateji belgesi olusturma
caligmalarina devam edilmektedir. Gorev tanimi formu olusturularak otomasyon sistemine aktarilmig ve tim birimlere formun ne sekilde doldurulacagi
konusunda egitim verilmis, ayrica fakiilte, enstitii, yliksekokul ve meslek yiiksekokullarina birim ziyaretleri yapilarak gorev tanimi formlarimin otomasyon
sistemine aktarilmasi saglanmigtir. Birimlerin organizasyon semalarindaki farkliliklarin giderilmesi amaciyla yiiriitiilen ¢aligmalar sonucunda organizasyon
semalar1 giincellenerek tiim birimlere dagitilmis olup, tiim birimlerimizde hazirlanan gorev tanimi formlarinin giincellenen organizasyon semalart ile uyumlu
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hale getirilmesi ve ayni gérevler i¢in yapilan farkli tammlamalarin standartlagtiriimasi gérev tanimi formu giincelleme ¢alismalarina baglanmustir.

Dokuz Eyliil Universitesi akademik birimlerinin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, stratejik yonetim, kalite
gelistirme, onaylanma ve taninma galigmalarinin uygulama usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla Dokuz Eyliil Universitesi Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Yonergesi 12 Temmuz 2011 tarihinde Universitemiz Senatosu’nda onaylanarak yiiriirlige konmustur. YOK Kalite Kurulu’nun
yapilanmasinin ~ ardindan ~ Universitede, “Kalite Koordinatorliigi ve Kalite Komisyonu Yonergesi” Senatoda onaylanarak  yiiriirliige
girmistir. http:/kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2017/08/DEU_kalite koordinatorlugu_komisyon_yonergesi.pdf. ~ Ogrenciler ile idari ve akademik
personelin memnuniyetini 6lgmeye yonelik anketler hazirlanarak uygulanmistir ve ilan edilmektedir (Kalite Koordinatorliigii raporlari/ yillik anket sonuglar/

Nihai performans raporlar vb. http://kalite.deu.edu.tr/dokumanlar-raporlar/)

Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii’niin 02.12.2013 tarihli ve 70451396-24-10775 sayil1 yazis1 uyarinca eylem plani galigmalari
tamamlanmus, revize edilen eylem plam Maliye Bakanligi’na ve bilgi edinmeleri amaciyla tim birimlere gonderilmistir. Maliye Bakanligi’'nin 7 Subat 2014
tarihli ve 13 sayili onayi ile Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii niin web sitesinde yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Rehberi tiim birimlere génderilmistir.
Kurumsal kiiltiiriin yayginlastirilabilmesi amactyla, Universitemiz 6grencileri ve calisanlarimin alinan kararlara katilimini_saglamak iizere seffaf ve hesap
verebilir bir yénetim anlayisimi hayata gegirmistir.

Ayrica, yonetime iliskin kararlar ile Universitemiz hakkindaki gelismeler konusunda {ist yonetim tarafindan calisanlara yonelik diizenli akademik, idari ve mali
konularda bilgilendirme toplantilari yapilmak suretiyle yonetimsel seffafligin temini ile devamliliginin saglanmasini kurumsal deger olarak igsellestirmistir.

5018 sayili Kanun ve Sayistay Kanunu gergevesinde Universitemizde i¢ denetim; iist yonetici tarafindan atanan i¢ Denetgiler, dis denetim ise Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi adina Sayistay Baskanlig: tarafindan gerceklestirilmektedir.

Universitemiz 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve 4735 sayili Kamu Thale S6zlesmeleri Kanunu’na tabi olup, harcama birimleri tarafindan yapilan ve dogrudan
temin limitini asan tiim satin almalar Universite harcama birimleri biinyesinde olusturulan fhale Komisyonlar1 marifetiyle gerceklestirilmektedir. Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu ile getirilen yeni diizenlemeleri Universitemiz biinyesinde daha hizli ve etkili bir sekilde hayata gecirmek ve iletisimi arttirmak
amaciyla bir e-posta sistemi kurulmasi uygun goriilmiistiir. Bu amagla Universite Ust Y6netimi, Daire Baskanlar1 ve Harcama Yetkilileri ile gerceklestirme
gorevlileri arasinda kurulan stratejil @deu.edu.tr e-posta grubu bilgilendirme faaliyetini siirdiirmektedir. Anilan haberlesme/iletisim ag1 vasitasiyla mali

yonetim ve kontrol anlaminda yapilan diizenlemeler Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan ilgililere diizenli olarak ve seri bigimde iletilerek, zamandan
tasarruf saglanmakta ve mali degisim siirecine uyumlastirma etkin bigimde gerceklestirilmektedir. Universite olarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na 2018

yilinda dis degerlendirme siirecine girme konusunda niyet beyaninda bulunulmustur.

Hesap Verilebilirlik i¢in diger araglar;
Bilgi edinme BIMER: https://www.bimer.gov.tr/

Olumlu-Olumsuz Geri Bildirim OGEB:

http://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Icerik/Icerik.php? KOD=14757

Kurumun hesap verebilirlik ve seffafik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalan nelerdir?
6. SONUC VE DEGERLENDIiRME

D1s Degerlendirme Raporu’nda Giiglii yonlerimiz ayrintili olarak verilmistir. Raporun daha da onemli olan yonii ise Gelismeye/lyilesmeye agik alanlardir. Bu
alanlar, kalite komisyonu ¢alismalarinda degerlendirilmistir. D1s Degerlendirme Raporu’nda sonug, oneriler, gelistirmeye/iyilestirmeye agik yonlere gore yapilan
bazi faaliyetler;

e Universitenin Kalite ¢aligmalarinin daha etkin olarak yiiriitiilmesi amaciyla Egitim Ogretim, Arastirma, Olgme Degerlendirme, Bilgi Y&netim Sistemi,
Yonetim Sistemi olmak tizere alt ¢aligma komisyonlar olusturulmustur.

e Universitenin Kalite Komisyonu ve Alt komisyonlarinda iyilestirmeye acik alanlar hakkinda faaliyetler diizenlemek iizere ¢alismalar yapilmistir. Bazi

alanlarda gelistirilen iyilestirme 6nerilerinin Senato’ya sunulmasina karar verilmistir.

Kalite Koordinatorliigi tarafindan akademik birimlere bilgilendirme, farkindalik ve egitim toplantilar1 diizenlenmistir.

I¢ degerlendirme amaciyla KIDR igerigi ile paralel bilgi formu diizenlenmis, akademik ve arastirma birimlerinden alinan geri bildirimlerle durum tespiti

yaptlmustir.

Kalite Komisyonu, Alt Calisma Komisyonlar1 ve Birim Kalite Komisyonlari ile ¢alismalar yiiriitilerek KGBR’da belirtilen alanlar dncelikli olmak tizere
Onlemler ve iyilestirmeler i¢in yol haritalar1 hazirlanarak karar alma ve uygulama planlamasi yapilacaktir. lyilestirmelerin ilk uygulamalar1 2018 yilindan itibaren
baglanabilecektir.
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