
DEÜ YÖKAK KURUMSAL AKREDİTASYON 
SÜRECİNİN TANITIMI 

PROF.DR .  İLGİ KARAPINAR

KALİTE KOORDİNATÖRÜ 



KURUMSAL AKREDİTASYON 
Kurumsal Akreditasyon Programında genel olarak aşağıdaki dört temel sorunun cevabını 
aramaya yönelik bir yaklaşım izlenir:

◦ Kurum ne yapmaya çalışıyor? (Kurumun vizyonu, misyonu ve hedefleri) 

◦ Kurum misyon ve hedeflerine nasıl ulaşmaya çalışıyor? (Kurumun yönetişim/ organizasyonel süreçleri ve 
faaliyetleri)

◦ Kurum misyon ve hedeflerine ulaştığına nasıl emin oluyor? (Kalite güvencesi süreçleri, İç değerlendirme 
süreçleri)

◦ Kurum süreçlerini nasıl iyileştirmeyi planlıyor? (Kurumun sürekli iyileşme faaliyetleri) 



KURUMSAL AKREDİTASYON 
KISACA:

Kurumsal olarak bütün işleyişte kalite güvence sisteminin kurulduğu, uygulandığı, yaygınlaştığı, 
içselleştirildiğinin tescil edilmesi

Akademik ve İdari Birimlerde  

Planlamanın uygulanması, 

Kontrol edilmesi 

Gerçekleşmeyen hedefler için önlem alınması

Sürekli iyileşme yapılması 



AKREDİTE OLAN KURUMLAR: 2020



ZİYARET SÜRECİ 

Ziyaret için belirlenen  günler:

17 Kasım 2021 9:00-17:00 
◦ Cevrim içi

◦ Üst Yönetim

◦ Kalite Komisyonu Üyeleri 

8-9 Aralık 2021 9:00-17:00
Cevrim içi 
Senato üyeleri
Akademik birim yöneticileri
İdari birim yöneticileri 
Öğrenciler
İç ve Dış Paydaşlar  

23- 24 Aralık 2021-
Kampus Ziyaretleri 
Yerinde ziyaret



KAMPÜS ZİYARET HAZIRLIKLARI 
AKADEMİK BİRİM YÖNETİCİLERİNİN HAZIRLIKLARI 

◦ Stratejik planın biriminizde uygulandığına dair farkındalık, bilgi birikimi ve kanıtlar

◦ Stratejik Plan yazılımı hakkında bilgi birikimi

◦ Hedef kartlarının uygulanması ve gerçekleşmeler hakkında bilgi/ önlemler

◦ Araştırma, Eğitim, Uluslararasılaşma ve Yönetim sisteminde yapılan iyileştirmeler PUKÖ formları

◦ Program Öz değerlendirme yapan programlarla ilgili örnekler, çıktıları, kanıtlar, önemlerin nasıl alınacağı yönünde kararlar 

◦ Dış Paydaş listeniz/ toplantı kanıtları ve varsa dış paydaş görüşlerine göre yapılan iyileştirmeler 

◦ İş akışları/ Süreçler, Görev tanımları vb dokumanlar 

◦ Memnuniyet anket sonuçlarına göre yapılan iyileştirmeler kanıtları ile beraber

◦ Uzaktan eğitim ile ilgili alınan geri bildirimler, önlemler, kanıtlar, iyileşmeler 

◦ Eğiticilerin eğitimi faaliyetleri 

◦ Komisyonlar ve faaliyetleri, kararları, İyileşmeye olan katkıları

◦ Uluslararasılaşmada pilot üniversite olarak akademik birimlerin iyileşmeye katkı kanıtları

◦ Diğer üniversitelere örnek olacak uygulamalar

◦ Akreditasyon hedefleri ve hazırlıkları

◦ Toplumsal Katkı planlamalarınız, uygulamalar ve memnuniyet

◦ Uzakta eğitim sürecinin yönetimi, öğrenci-öğretim üyesi geri bildirimleri ve 2021-2022 akademik dönemi için yapılan iyileştirmeler





DEÜ KURUMSAL AKREDİTASYON 
HAZIRLIKLARI 

Kalite Koordinatörlüğü 
◦ Üniversitemizi tanıtıcı video ve resimler hazırlandı.

◦ 2020 KIDR  İngilizce olarak hazırlandı

◦ Üst Yönetim sunumu 

◦ 2021 yılında yapılan iyileştirmeler ve Ek kanıtlar






