Kontrol
(Performans Olgiitleri)

Siirecin Girdileri: Yonetim temsilcisinin I¢ Tetkik Plan1 hazirlanma planini Rektor/Rektor

Yardimcisina sunmasi.
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Siirecin Giktilani: ¢ Tetkik Raporu ve Diizeltici Faaliyet calismalarin1 YGG de degerlendirilmesi

Siirecin Kaynaklan: Belgenet, KR-05.PL.01 I¢ Tetkik Plani, KR-05.LS-03 I¢ tetkik Soru Listesi,

KR-05.RP.01 i¢ Tetkik Raporu, Diizeltici Faaliyet Formu

Siireg Performans Kriterleri: I¢ Tetkik’in zamaninda sonuglanmasi, DOF’lerin kapatilmast.
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Siire¢ Adimlari Sorumlu Dokiimanlar
Rektor .
Kalite Koordinatérii tarafindan I¢ Tetkik T}fetRl;i?(Sf’I;:r;?l I¢
Plan1 hazirlanir ve Rektor/Rektor Rektor Yrd.
Yardimcisinin onayina sunulur. ¢
Yonetim Temsilcisi
Kurum i¢inden veya dig Kalite
kurulustan alinan ilgili i¢ Koordinatérlisii
Tetkikei egitimine katilarak £
Basar1 Sertifikast almis
kisiler arasindan I¢
Tetkikgiler segilir.
Tetkikgiler
Onayland1 Diizenlemeler Kalite _
yapilir. KR-05.PL.01 I¢

Onaylanan plan, ilgili
birimlere Belgenet ve
E- Posta ile gonderilir.

Tetkikgiler, tetkik edilecek siireg ile ilgili
dokiimanlar1 Kalite Koordinatorliigii tarafindan

inceler ;

*Onceki tetkiklere iliskin rapor ve soru listeleri,
*D1s tetkik raporlari,

*DIF kayitlari,

*Prosediirler, talimatlar,

*Organizasyon semalar1

temin ederek tetkik dncesi su kaynaklari baz alarak

Koordinatorligii

Ilgili Birimler

Kalite
Koordinatorligii

Tetkikgiler
flgili Birimler

Kalite
Koordinatorligii

Tetkik Plani

Belgenet
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I¢ Tetkik gerceklestirilir. (Acilis Toplantisi,
Tetkikin gergeklestirilmesi, Bulgularin gdzden

gecirilmesi)

v

I¢ Tetkik sonuglarmin ve bulgularin tartisilmas: amaciyla ig tetkik
ekibi ve tetkik edilen birim uygunsuzluklarin giderilmesinden
sorumlu yoneticileri ile “’Kapanis Toplantis1’” gergeklestirir. Bu
toplantida bulgular ve uygunsuzluklar goriistilerek
uygunsuzluklarin giderilmesi ile ilgili diizeltici islemlere kesinlik

kazandirilir.

EVET ¢

Uygunsuzluk
var m1?

HAYIR

yiiritiiliir.

Uygunsuzluk i¢ Tetkik Raporuna ve i¢ Tetkik Soru
Listesine eklenir. A¢ilmig Tespit edilmis olan
uygunsuzluklar ile ilgili DIF prosediiriine gore, her
bir uygunsuzluk i¢in uygun siire verilmek suretiyle
bir diizeltici faaliyet talebinde bulunul(ur)arak

\ 4

Kullanilan i¢ Tetkik Soru Listesi ve I¢ Tetkik
Raporu tetkikgiler tarafindan, tetkikin yapildig:
tarihten itibaren en ge¢ 10 giin icinde Kalite
Koordinatorliigiine gonderir.

Kalite Koordinatorligii

Tetkikgiler
Kalite Koordinatorligii

Tetkikgiler
Kalite Koordinatorligii

Tetkikgiler
Kalite Koordinatorligii

Tetkikgiler
Kalite Koordinatorligii
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Siire¢ Adimlari Sorumlu ligili
Dokiimanlar
- ¢ Tetkikgiler
I¢ Tetkik sorulari
< hazirlanir. >
A 4
Tetkikgiler

KR-05.PL.01 I¢
Tetkik Plani

KR-05.LS-03 i¢
tetkik Soru
Listesi

KR-05.RP.01 i¢
Tetkik Raporu
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Siire¢ Adimlari Sorumlu ligili
Dokiimanlar
Yonetimin Gozden Gegirme toplantisi diizenlenir. Ttiim : Belgenet
Kalite
ilgili birimlere toplant1 bilgisi Belgenet ve E-Posta ST,
o . - Koordinatorliigii
tizerinden gonderilir.
o E-Posta
Ilgili Birimler
\ 4
YGG toplantisinda I¢ tetkik sonucunda elde edilen bulgular, sistemin Ust Yoénetim KR-05.RP.01 I¢
mevcut durumu hakkindaki genel goriisler ve tiim birimler bazinda Tetkik Raporu
tespit edilen uygunsuzluklar, bu uygunsuzluklarin takibi, EY'S Kalite
performansi olarak, Kalite Koordinatérliigii tarafindan YGG’de Ust e s
Koordinatorliigii

Yoénetim ve Birim Yoneticileri ile paylasilir.

l

Yapilan takip sonucu
uygunsuzluk
giderildi mi?

EVET

Tleri bir tarihe ertelenerek
uygulanmasi takip edilir. Tekrar
uzatma gerektiren diizeltici
faaliyetlerde bir {ist amir bilgisi
dahilinde uzatma karari alinir.

Diizeltici Faaliyet Formu kapatilir.
Talebinin ash Kalite
Koordinatorliigii’'ne gonderilir ve bir
kopyasi faaliyeti uygulayan birimde

birakilir.

I¢ Tetkik Raporu ve Diizeltici Faaliyet ¢alismalar
YGG de degerlendirilir. I¢ tetkikler ile ilgili tiim
kayitlar Kalite Koordinatorliigii tarafindan saklanir.

Tetkikgiler

Kalite
Koordinatorligii

Kalite
Koordinatorligii

Tetkikgiler
Kalite
Koordinatorligii

Diizeltici
Faaliyet Formu

KR-05.RP.01 i¢
Tetkik Raporu




