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2025 YILI KALITE GUVENCE SISTEMIi
BiRiM OZDEGERLENDIRME RAPORU

Giris

Birim Ozdegerlendirme Raporu, yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivencesi sisteminin
temel yap1 taglarindan biri olup, kurumsal diizeyde yiiriitiilen planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme dongiisiiniin etkinligini ortaya koymayi amaglayan stratejik bir degerlendirme
aracidir. Bu raporun temel amaci, her yil Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'na (YOKAK)
sunulmas1 zorunlu olan Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu’na (KIDR) girdi olusturacak
nitelikli, glivenilir ve dogrulanabilir verilerin sistematik bir sekilde toplanmasini, kayit altina
almmasini ve analiz edilmesini saglamaktir. Bu baglamda Birim Ozdegerlendirme Raporu,
yalnizca bir raporlama faaliyeti olmanin 6tesinde, kurumsal 6grenmeyi destekleyen ve siirekli
tyilestirme kiiltiiriinii giiglendiren biitiinciil bir kalite yonetim siireci olarak ele alinmaktadir.

Birim Ozdegerlendirme Raporlari araciligiyla akademik ve idari birimlerin kendi faaliyet
alanlarimi elestirel bir bakis acisiyla degerlendirmeleri, gili¢lii yonlerini ve gelisime agik
alanlarim1 ortaya koymalar1 ve bu dogrultuda iyilestirmeye yonelik somut eylem planlar
gelistirmeleri hedeflenmektedir. Bu siire¢, kurumun stratejik plani, performans gostergeleri ve
kalite politikalar1 ile uyumlu bir sekilde yiiriitiilmekte; ayn1 zamanda ulusal ve uluslararasi
kalite giivencesi standartlar1 ile uyumun saglanmasina katki sunmaktadir.

Bu kapsamda; Fakiilteler, Dekanliklar, Enstitiiler, Meslek Yiiksekokullar1 gibi akademik
birimler ile Rektorliige bagli koordinatorliikler ve idari birimlerin, 2025 yili igerisinde
yurtttikleri tim faaliyetleri Liderlik ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile
Toplumsal Katki olmak tizere dort ana boyut altinda ele almalar1 beklenmektedir. Her bir boyut
icin gergeklestirilen caligmalarin yalnizca tanimlanmasi degil; bu ¢alismalarin nasil planlandigi,
nasil uygulandigi, hangi mekanizmalarla izlendigi ve elde edilen sonuglara bagli olarak hangi
tyilestirme adimlarinin atildig1 agik ve anlasilir bir bi¢imde ortaya konulmalidir.

Liderlik ve Kalite boyutu kapsaminda; birimin yOnetisim yapisi, karar alma siiregleri,
katilmeilik diizeyi, kalite komisyonlar1 ve alt ¢alisma gruplarinin isleyisi, i¢ paydas ve dis
paydas katilim mekanizmalar1 ile kalite gilivence sisteminin birim diizeyinde nasil
yapilandirildigina iliskin bilgiler sunulmalidir. Ayrica kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina
yonelik gerceklestirilen farkindalik caligmalari, egitimler ve iyi uygulama 6rnekleri kanitlariyla
birlikte raporlanmalidir.

Egitim ve Ogretim boyutunda; program tasarimi ve giincellenmesi, dgrenme c¢iktilarinin
belirlenmesi ve Olgulmesi, 6lgme ve degerlendirme siiregleri, dgrenci merkezli 6grenme
uygulamalari, dijitallesme ve teknoloji destekli egitim faaliyetleri ile Ogrenci destek
hizmetlerine iligkin verilerin sunulmas1 beklenmektedir. Bu kapsamda 6grenci geri bildirimleri,
mezun izleme calismalar1 ve paydas goriislerinin egitim siire¢lerine nasil yansitildig 6zellikle
vurgulanmalidir.

Arastirma ve Gelistirme boyutu altinda; birim biinyesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma
faaliyetleri, proje ve yayin performansi, arastirma altyapisi, is birlikleri, akademik tesvik
mekanizmalar1 ve geng arastirmacilarin desteklenmesine yonelik uygulamalar ele alinmalidir.
Ayrica arastirma ¢iktilarinin topluma, sektore ve bilime katkisi da somut gostergeler ve
kanitlarla ortaya konulmalidir.
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Toplumsal Katk1 boyutunda ise; sosyal sorumluluk projeleri, yasam boyu 6grenme faaliyetleri,
yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslarla yiiriitiilen is birlikleri, kamu yararina yonelik etkinlikler
ve slrdiriilebilir kalkinma hedeflerine katki sunan caligmalar degerlendirilmelidir. Bu
faaliyetlerin toplumsal etki diizeyi ve geri bildirim mekanizmalar1 da rapor kapsaminda ele
alimmalidir.

Sonug olarak Birim Ozdegerlendirme Raporu, kurumun kalite giivencesi sisteminin tabana
yayilmasint saglayan, kurumsal hesap verebilirligi artiran ve siirekli iyilestirme anlayisin
destekleyen onemli bir aragtir. Tiim akademik ve idari birimlerin, 2025 yilina ait faaliyetlerini
ilgili boyutlar gercevesinde, kanit ve belgelerle destekleyerek zamaninda ve eksiksiz sekilde
sunmalar;, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nun saglikli ve biitiinciil bir yapida
hazirlanmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

Kalite Koordinatorliigii
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Rapor Yaziminda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

1. YOKAK Kurumsal i¢ Degerlendirme Kilavuzu Siiriim 3.2°de &lgiitlerin agiklamalari
dikkate alinarak rapor hazirlanmasi1 gerekmektedir. Bununla ilgili kapsamli bilgilere
YOKAK Web Sayfasindan ulasilabilir.

2. Raporda siireglerin/prosediirlerin ayrintili  agiklanmamasina 0zen gosterilmesi
gerekmektedir.

3. Olgutlerde “iyilesme” ve “gelismeye acik alanlar ve planlanan calismalar” olarak
aciklanmas1 zorunludur. Bununla ilgili 6rnekler asagida verilmistir.

ORNEK

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl1

Tyilesme: Fakiiltemizde program tasarimi ve giincellenmesinde i¢ ve dis paydaslardan
goriigler alinmamaktaydi. 2024 yilinda i¢ ve dis paydaslarla yapilan geri bildirim
toplantilarinin ¢iktilar1 programin tasarimi ve giincellemesinde girdi olmustur. Bu
girdilere gore uygulama saatleri, segmeli ders sayilar1 arttirtlmigtir. Programlarda %25
segmeli ders oran1 saglanmistir.

Gelismeye acik alan ve planlanan ¢alismalar: Fakiltemizdeki programlarda Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) program ¢iktilart siniflamasina gore
bilgi ve beceri kazandirmaya yonelik uygulamalar yeterlidir. Ancak yetkinliklerin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar kisithidir. Mezun ve Dis Paydas goriislerine gore
“yetkinligin” arttirilmasi gerektigi goriilmektedir. Bu alan1 gelistirmek tizere 2025-2026
akademik yilinda uygulamaya almak iizere laboratuvar/proje vb. ¢alismalarin
arttirilmasi planlanmaktadir (Kanit olarak PUKO formu sunulabilir).

Kanaitlar:

I¢ ve dis paydaslardan alian geri bildirimlere iliskin kanit olusturabilecek dokiimanlar
veya birim web sayfasindaki haber ile ilgili web sayfasi adresi (kanitlarin tamaminin
PDF olmast ve bu dokiimanlarin bir Google drive a yiiklenerek linkinin buraya
sunulmas1 gerekmektedir)

4. YOKAK Kilavuzunda “Ornek uygulama” iki kez PUKO dongiisii tamamlanmis olan
ve kurumu uygulamalardir. Bu kritere gore ilgili 6l¢iit “6rnek uygulama™ olarak
tanimlanabilir ve iki kez PUKO’niin tamamlandigina dair kanitlar1 ile birlikte asagida
verilen 6rnek gibi aciklama yapilabilir.

ORNEK

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Ornek uygulama: 2022-2023 Akademik yilinda programlarin tasariminda yetkinliklerin
kazandirilmas: amaciyla uygulama/ laboratuvar ve proje saatleri ile cesitliligi
arttirtlmistir. Disiplinler arasi ¢alismalar yapilmasi yoniinde planlanmalar yapilarak
uygulamaya alinmistir. 2 yillik izleme sonucunda dis paydas/Ggrenci ve is veren geri
bildirimlerine goére mezunlarimizin TYCC’de belirtilen yetkinlikleri kazanmaya
basladig1 sonucu elde edilmistir (kanit: ISF.B.1.1-1.PUKO-2022, ISF.B.1.1-2. PUKO-
2023, ISF.B.1.1-3. Paydas gbriis raporu).
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https://www.yokak.gov.tr/documents/national-doc/KIDR_Haz%C4%B1rlama_K%C4%B1lavuzu_3.2.pdf

5. Akademik birimlerde bazi uygulamalar diger iiniversitelere ya da akademik birimlere
ornek olacak nitelikte de olabilir. Bu uygulamalar hakkinda bilgiler de “drnek
uygulama” bashgr olarak aciklanabilir. Bununla ilgili mutlaka resmi yazigma
dokiimanlarinin sunulmasi gerekmektedir.

6. Universitemizde yiiriitiilen Program Ozdegerlendirme ve Akran Degerlendirmesi
ciktilar1 ile, kalite giivence sistemine yonelik (eger yapildiysa) diger dis
degerlendirmelerden elde edilen geribildirimlere gore yapilan iyilestirmelerin
aciklanmas1 gerekmektedir.

7. 2024 yili Kurumsal I¢c Degerlendirme Raporunda gelismeye agik alan olarak
belirlenen ¢iktilarda yapilan faaliyetlerin raporun sonunda agiklanmasi gerekmektedir.

8. 2024 YOKAK Akreditasyon Degerlendirmesi (KAP) gelismeye acik alanlarda yapilan
iyilestirmelerin raporun sonunda agiklanmasi gerekmektedir.

9. Damigma Kurulu ve Birim Komisyon ¢aligmalarina ait raporlar ve ¢iktilarin yapilan
iyilestirmelere girdi olarak kullanildiginin vurgulanmasi ve kanitlarinin sunulmasi
gerekmektedir.

10. Iyilestirmelere ait kanitlarm (PUKO formu/ tutanak/karar/ rapor/ kilavuz/ liste/ toplanti
kaydi/ web sayfasi link/ anket sonuclari/6grenci toplantilar1 vb) sunulmasi
gerekmektedir.

11. Toplantilarda/ faaliyetlerde ¢ekilen fotograflarin kanit olarak sunulmamasi, bunun
yerine birim web sayfasina eklenen fotograflarla olusturulan haber web sayfasi linkinin
kanit olarak verilmesi gerekmektedir.

12. lyilestirme olmayan alanlarda birimin dzelliklerini/ gegmis basarilarmni/tarihi siirecini
vb. anlatmak yerine “iyilesme yapilmamistir”, “gelismeye acik alandwr” ifadelerinin
kullanilmas1 ve kanit1 olmayan iyilestirmelere raporda yer verilmemesi gerekmektedir.

13. Kanmit formati Birim Kodu /Olgiit numarasy/ Kanit sayisy/ Kanit 6zelligi olarak
verilmelidir. Birim kodlar1 ISO 9001 KR-05.PR.01 Dokiiman ve Kayitlarin Kontrolii
Prosediirii Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’de verilmistir,

Ornek 1: ISF.B.1.1-1.PUKO
Isletme Fakiiltesi’nin B: Egitim ve Ogretim boyutunda/ B.1.1. Programlarin
tasartimi ve onay1/ 1 numarali kanit / PUKO.

Ornek 2. FBE.A.5.1-1.1s Akis
Fen Bilimleri Enstitlisii/ A.5.1. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi/ /1.
Numarali kanit/ Is akist.
14. Rapor 40 sayfay1 gegmemelidir.
15. Rapor Birim Kalite Komisyonunda tartisilmali ve Kalite Komisyon Karar1 alinmalidir.
16. Rapor ilgili akademik biriminin ad1 ile (6rnek: Isletme Fakiiltesi) Word formatinda
kalite@deu.edu.tr mail adresine ve belgenetten yollanmalidir. Ttim kanitlar i¢in birim
tarafindan herhangi bir bulut (Google drive vs) iizerinden sunulmalidir. EK olarak
kesinlikle e-mail veya belgenetten génderilmemelidir.
17. Rapor son tarihi 02 Subat 2026 saat 17:00°dir.
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https://mis.yokak.gov.tr/images/report/kidr-1067-2024.pdf
https://mis.yokak.gov.tr/images/report/kar-1067-2023.pdf
mailto:kalite@deu.edu.tr

ICINDEKILER

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Bu boliim; enstitiiniin  yonetisim yapisi, karar alma mekanizmalari, kalite gilivencesi
organizasyonu ve kamuoyunu bilgilendirme araglari temelinde 6zetlenmistir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Sosyal Bilimler Enstitusi’nlin yonetim yapist; Enstitii Yonetimi (Miidir, Miidir Yardimcist,
Enstitii Sekreteri V.), Enstitii Yonetim Kurulu ve Enstitii Kurulu tizerinden yapilandirilmaktadir. Enstitii
Yonetimi web sayfasinda giincel unvan ve gérevler kamuoyu ile paylasilmaktadir (Kanit: SBE — Enstitii
Y Onetimi sayfasi).

Enstitii Yonetim Kurulu iiye listesi ve raportdr bilgisi web sayfasinda seffaf bicimde
yayimlanmaktadir (Kanit: SBE — Enstitii Yonetim Kurulu sayfasi).

Enstitii biinyesindeki akademik ve idari personel listeleri web sayfasi aracilifiyla erisilebilir
durumdadir (Kamt: SBE — Akademik Personel; SBE — Ogrenci Isleri/iletisim sayfalari).

Organizasyon semasmin web sayfasinda bulunmasi, gorev dagilimi ve hiyerarsik/islevsel
iligkilere dair kurumsal goriiniirliigii desteklemektedir (Kanit: SBE — Organizasyon Semasi sayfasti).

A.1.2. Liderlik

Enstitii yonetimi; lisansiistii egitim-6gretim siire¢lerinin planlanmas1 ve ydriitiilmesi, ilgili
kurul/komisyonlarin isletilmesi ve &grenci-idari siireglerin  koordinasyonu sorumlulugunu
ustlenmektedir. Bu gercevede midiirliik ve miidiir yardimeilig1 diizeyi ile enstitii sekreterligi makamlari
i¢ iletisim ve isleyisin siirdiiriilmesinde liderlik roliinii yerine getirmektedir (Kanit: SBE — Enstitl
Yonetimi sayfasinda gérev tanimlari ve yonetim bilesent).

2025 yili kapsaminda ‘liderlik gelisimi’ veya ‘liderlik egitimleri’ gibi basliklarda, dogrudan
enstititye 6zgii ve kanitlanabilir bir iyilestirme kaydi web kaynaklarinda tespit edilememistir. Bu alan,
kanit temelli izleme/raporlama agisindan gelismeye agiktir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Enstitiiniin dijitallesme ve siirec standardizasyonu kapasitesi; DEBIS (kurumsal bilisim
servisleri) ve Enstitii Bilgi Sistemi gibi kurumsal platformlarin kullanimiyla desteklenmektedir (Kanit:

DEBIS; Enstitii Bilgi Sistemi giris sayfasi).
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Siireglerin standart isleyise kavusturulmasina yonelik is akis semalar1 sayfasinin yayimlanmast,
kurumsal siire¢ yonetimi ve siireklilik agisindan doniisiim kapasitesini destekleyen bir aragtir (Kanit:
SBE - Is Akis Semalarr).

2025 yili kapsaminda doniisiim/yeniden yapilanma niteliginde (6r. siire¢ revizyonu, yeni birim
kurulumu vb.) yalnizca web kaynagiyla dogrulanabilen spesifik bir faaliyet kaydi tespit edilememistir.
Bu nedenle bu olgiit altinda ‘iyilesme yapilmamustir’; ancak dijital araglar ve siire¢ dokiimantasyonu
bakimindan gelismeye agik alan olarak izlenebilir.

A.1.4. I kalite giivencesi mekanizmalar1

Enstitii diizeyinde kalite giivencesi; Birim Kalite Komisyonu ve Birim Ogrenci Kalite
Komisyonu iizerinden yapilandirilmigtir. Birim Kalite Komisyonu iiyeleri (akademik, idari ve 6grenci
temsilcisi dahil) web sayfasinda yayimlanmakta, bu yolla dis paydaslarla iletisim siireci daha etkin
kilinmaktadir (Kanit: SBE — Birim Kalite Komisyonu).

Ogrenci katilimini giiclendirmek amaciyla Birim Ogrenci Kalite Komisyonu olusturulmus ve
iiye listesi web sayfasinda kamuoyu ile paylasiimistir (Kanit: SBE — Birim Ogrenci Kalite Komisyonu).

Enstitii, iiniversite diizeyindeki kalite yapilanmasi ile uyumlu bigimde DEU Kalite
Koordinatorligii/Kalite Komisyonu web sayfasina yonlendirme yapmaktadir (Kanit: SBE — Kalite
Komisyonu sayfasi; DEU Kalite Koordinatorliigii).

Enstitii web sayfasi kullanic1 dostu arayiiz olusturulmasi ile giincellenmistir. Bu noktada enstit(
stiregleri ile detayli bilgiler dis paydaslarla paylasilmis, gelebilecek onerilerin degerlendirilmesi siirecine
katki saglanmistir. Ayrica enstitii web sitesi iizerinden iletisimin daha saglikli bir sekilde saglanmasina
yonelik iletisim kanallar1 da dis paydaslara agiklanmustir. (Kanit: SBE web sayfasi)

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Enstitili, web sitesi araciligiyla duyurular, bagvuru kilavuzlari, 6grenci isleri iletisim kanallari,
sikca sorulan sorular ve tez/proje teslim siirecleri gibi kritik bilgileri kamuoyuna acik bigimde
sunmaktadir (Kanit: SBE — Duyurular; SBE — Sik¢a Sorulan Sorular; SBE — Ogrenci Isleri Iletisim; SBE
— Tez/Proje Teslimi).

Ornek olarak; ‘Bunlar1 Biliyor musunuz?’ duyurusu (28.10.2025) ve donemsel basvuru
duyurular1 gibi igerikler, bilgilendirmenin giincelligini géstermektedir (Kanit: SBE duyuru sayfast).

Sosyal medya (Instagram/X) kanallar1 da duyuru ve bilgilendirme amagli kullanilmaktadir
(Kanit: Instagram hesabi).

Hesap verebilirlik kapsaminda, karar/performans sonuglari gibi ¢iktilara iligkin (or. yillik
faaliyet sonuglari, kalite gostergeleri) enstitiiye 6zgii diizenli yayinlanan raporlar bu tarama kapsaminda
tespit edilememistir. Bu alan gelismeye agiktir. Bununla birlikte Universitemiz OGEB biriminden gelen
olumlu geri déniitler yonetici ve ¢alisanlarin performansini artirmig, olumsuz geri bildirimler ise birer
gelisim adimi olarak degerlendirilmistir.
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Enstitiiniin misyonu: ‘Siirekli gelismeyi amag edinerek lisansiistii 6grencilerimiz i¢in evrensel
diizeyde lisansiistii egitim ve 6gretim hizmeti sunmak, 6grenci ve ¢alisgan memnuniyetini artirmaktir.’
Vizyonu ise: ‘Sosyal alanda faaliyet gosteren enstitiiler i¢inde {ist sirada yer almaktir.” (Kanit: SBE —
Misyon/Vizyon).

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
A.2.3. Performans yonetimi

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumsal bilgi yonetimi; DEBIS altyapis1 ve Enstitii Bilgi Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir.
Bu sistemler, kullanici dogrulama ve erisim kontrolii saglayarak dgrenci/akademik/idari siireglerin
dijital ortamda yonetimine imkéan vermekte olup siireglerin etkinligini artirmaktadir. (Kamt: DEBIS;
Enstitl Bilgi Sistemi).

Enstitli web sitesi, duyuru ve bilgilendirme agisindan temel bir bilgi yonetimi kanali olarak islev
gormektedir (Kanit: SBE ana sayfa/duyurular).

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Enstitii; yonetim bilesenlerini ve personel bilgilerini web lizerinden kamuya agik sekilde
sunmaktadir (Kanit: SBE — Enstitll Yonetimi; SBE — Akademik Personel).

A.3.3. Finansal yonetim

Enstitli {izerinden yapilan ders iicreti 6demeleri bilgi sistemleri iizerinden hatasiz olarak
yapilmakta, ek ders 6demeleri giincel ve tam zamaninda 6gretim tiyelerine yapilabilmektedir. Enstitii
biinyesinde yapilacak satin alma faaliyetleri piyasadan gesitli teklifler alinarak karsilagtirmali olarak
gergeklestirilmekte, bu siiregte kamu yarar1 gozetilmektedir. Kanit: Enstitli Satin Alma birimi kayitlar

A.3.4. Slre¢ yonetimi

Enstitii blinyesinde gesitli idari siireclerin ‘is akis semalar1’ ile dokiimante edilmesi, siireg
yonetimi yaklagimim destekleyen griiniir bir uygulamadir (Kamt: SBE — Is Akis Semalart).

Mevzuat/ilke kararlar1 sayfasi iizerinden; YOK Lisansiistii Egitim-Ogretim Yo6netmeligi, DEU
Lisansiistii Yonetmeligi, SBE uygulama esaslar1 ve intihal raporu uygulama esaslar1 gibi temel
dizenleyici metinlere erisim saglanmasi, siire¢lerin normatif ¢ergevesini giiglendirmektedir. Saglanan
paydas iletisimi enstitii biitiiniinde yapilan hatali ve eksik islem sayisini ortadan kaldirmakta, sikayet
diizeyini azaltmaktadir. (Kanit: SBE — Mevzuat/ilke Kararlarr).
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A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katilinn

I¢ paydas katilimi; enstitii kurul ve yonetim kurulu yapilari ile birim kalite komisyonlart
lizerinden kurumsallastirilmistir. Yapilan diizenli ve rutin toplantilarla yonetisim felsefesi kapsaminda
ybnetim kurulu ve yoneticiler arasinda karsilikli etkin iletisim kanallari yaratilmakta, alinan kararlarda
uyum ve ¢alisma motivasyonu saglanmaktadir (Kanit: SBE — Enstitli Yonetim Kurulu; SBE — Birim
Kalite Komisyonu).

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci iletisim kanallar1 (program bazl1 6grenci isleri iletisim listeleri, genel e-posta ve iletisim
formu) web sayfasinda yayimlanmgtir. Ogrencilerin iletisim kanallari ile birlikte enstitii personeli ile
ylizyiize iletisim imkani da bulunmaktadir. (Kanit: SBE — Ogrenci Isleri Iletisim; SBE -
Iletisim/Ulasim).

Birim Ogrenci Kalite Komisyonu’nun varligi, dgrenci temsilinin kalite siireglerine dahil
edilmesi bakimmdan énemli bir mekanizma olarak degerlendirilebilir (Kamt: SBE — Birim Ogrenci
Kalite Komisyonu).

Ogrenci geri bildirimlerinin lgiilmesi, raporlanmasi ve iyilestirmeye yansitilmasina dair (anket
sonug raporu vb.) kanitlar bu tarama kapsaminda tespit edilememistir. Ancak d6grenci ve 6gretim tiyesi
bazinda enstitii yonetimi herhangi bir sikayet almamistir. Bu alan gelismeye agiktir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Her ay bir mezun ile birlikte tiim 6grencilere yonelik etkinlikler yapilmaktadir. Enstitiide
yapilan etkinlikler katilime1 sayisinin artirilmasi amaciyla online olarak da diizenlenmektedir. (Kanat:
Mezun iliskileri Komisyonu)

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Enstitii web sayfasinda ‘Erasmus’ basligi altinda; Erasmus programina iligkin yonlendirici
baglantilar, enstitii kapsamindaki ikili anlagsmalar ve ilgili koordinasyon bilgileri i¢in erigim
saglanmaktadir (Kanit: SBE — Erasmus sayfasi).

Universite  diizeyinde uluslararasilasma  siirecleri, Uluslararas1 Akademik Iliskiler
Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmekte ve bagvuru siiregleri kamuoyu ile paylagilmaktadir (Kanit:
DEU Uluslararas1 Akademik Iliskiler Koordinatorliigii web sayfasi).

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklar1

Erasmus anlagmalari/kontenjanlarina iliskin dokiimanlar web iizerinden erisilebilir sekilde
sunulmakta olup 6grencilerin bu olanak ve imkanlardan daha fazla ve etkin bir sekilde yararlanmalari

8
DEU Kalite Koordinatérliigii



hedeflenmektedir. (Kanit: ‘SBE Erasmus Anlagmalari...” pdf).

A.5.3. Uluslararasilagsma performanst

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Enstitiiniin lisansiistii egitim-6gretim ¢ercevesi; YOK Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi,
DEU Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve SBE lisansiistii 6gretim/siav uygulama esaslar1 gibi
metinler {izerinden tanimlanmustir (Kanit: SBE — Mevzuat/ilke Kararlari; SBE Uygulama Esaslari pdf).

Programlara iligkin detaylar (ABD ve programlar) web sayfasi {izerinden duyurulmaktadir (Kanit:
SBE ana menii ‘Programlar’ yapisi).

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

B.1.2. Programlarin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Olgme-degerlendirme ve basar1 puani hesaplamasina iliskin temel bilgilendirme, SBE’nin Sik¢a
Sorulan Sorular sayfasinda yer almaktadir. Bu noktada 6grencilere 6gretim iiyeleri ile karsilikli iletisim
imkani saglanmaktadir (Kanit: SBE — Sik¢a Sorulan Sorular).

Ogrenci merkezli 6grenme uygulamalarma iliskin (6r. ders degerlendirme anketleri,
danigmanlik izleme raporlari) kanitlar bu tarama kapsaminda tespit edilememistir. Bu alan gelismeye
aciktir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
B.2.2. Olgme ve degerlendirme
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci destek hizmetleri kapsaminda; program sorumlusu 6grenci isleri personeli iletisim
bilgileri ve genel iletisim kanallar1 web iizerinden yayimlanmaktadir (Kanit: SBE — Ogrenci Isleri
Iletisim; SBE — Iletisim/Ulasim).

Tez/proje yazimina iliskin kilavuz, O6rnek gosterimler ve ilgili formlarin web tizerinden
erigilebilir olmasi, akademik destek ve standartlagsma agisindan énemli bir kaynak sunmaktadir (Kanit:
Tez yazim kilavuzu pdf; Tez/Proje teslimi sayfasi).

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
B.3.2. Akademik destek hizmetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Enstitiide ortak alanlarin daha etkin kullanilmasi i¢in 2025 yili Haziran aymda yeni taginilan
bina igerisinde mekan diizenlemesi yapilmustir.

Enstitiiniin ortak alanlarinin temizlik anlaminda gelistirilmesi ve denetlenmesi saglanmustir.
Enstitii akademik personelinin yerlesim diizeninin yer almasi i¢in oda tahsisi yapilmistir.

Enstitii tasinma siirecindeki envanterin yeniden sayilarak enstitiide bir toplanti alani tahsil
edilmistir.

Ogrencilere koridorda bilgisayar ve bekleme ortamlar: saglanmustir.
Tasinma siirecinde bina yeniden yapilandirilmsgtir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar
B.3.5. Sosyal, kiilturel, sportif faaliyetler

B.4. Ogretim Kadrosu

Enstitii blinyesinde anabilim dallarina iliskin akademik sorumlular ve akademik personel
listeleri web sayfasinda kamuya agik bigimde yer almaktadir. Bu sayede Ogrencilerin ders se¢im

stireclerinde akademik personel ile iletisim kurabilmeleri amaglanmustir (Kanit: SBE — Akademik
Personel).

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siirecglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Enstitii biinyesinde bilimsel yayin faaliyeti kapsanminda ‘Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi’ DergiPark tizerinden yilda 4 say1 olarak yayimlanmaktadir. Enstitii dergisi

Ulakbim TR Dizin (izerinden indekslenmektedir (Kanit: DergiPark — DEU Sosyal Bilimler Enstitiisi
Dergisi).

C.1.1. Arastirma siireglerinin yonetimi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, i birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri
C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
C. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Toplumsal katki igin toplumsal katki koordinatorliighi tarafindan diizenli olarak etkinlikler
duizenlenmektedir.

D.1.2. Kaynaklar
D.2. Toplumsal Katki Performansi
Yapilan etkinlikler asagida sunulmustur:

e Toplumsal Katki  Koordinatérliigit =~ ISKUR  Ogrenci  Toplantist  17.01.2026
https:/toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/toplumsal-katki-koordinatorlugu-iskur-
ogrenci-toplantisi-17-01-2026/

e Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kadin Caligmalar1 Anabilim
Dali, Toplumsal Katki  Koordinatorligii = Dijitallesme  ve  Aile  Konferans
https:/toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/deude-dijitallesme-ve-aile-konferansi-
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gerceklestirildi-23-12-2025/

e izmir Valiligi, Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii, DEU Hemsirelik Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Enstitiisii, Kadin ve Aile Arastirma ve Uygulama Merkezi, Toplumsal Katki
Koordinatorliigii, Hemsirelik Fakiiltesi, DEU RektorliigiiKirllgan Gruplarda Aile Hemsireligi
Sempozyum

e DEU 15 Temmuz Saglik ve Sanat Yerleskesi Tip Fakiiltesi Dekanlik Binasi Prof. Dr. Omer
Yigitbas1 Konferans Salonu https://toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/kirilgan-
gruplarda-aile-hemsireligi-sempozyumu-18-12-2025-2/

e Toplumsal Katki Koordinatorliigii, DEKAUM  Sivil Toplum Kuruluslari, Universiteler ve
Kamu Kurumlari1 Destegiyle Dis Paydas Toplantisi 11.12.2025 11.12.2025
Toplant1 Zoom Turkce
https:/toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/toplumsal-katki-koordinatorlugu-dis-
paydas-toplantisi-gerceklestirildi-11-12-2025/

e DEU Rektorliigii, Izmir Valiligi, izmir Aile ve Sosyal Hizmetler, Toplumsal Katki
Koordinatorliigii, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Kadin Calismalari Anabilim Dali, DEKAUM
Kadin Odakli Sosyal Politikalar ve Hizmetler Konferans

https:/toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/kadin-odakli-sosyal-politikalar-ve-
hizmetler-konferansi-25-11-2025/

e DEU Rektérliigii, Izmir Valiligi, Izmir Aile ve Sosyal Hizmetler, Toplumsal Katki
Koordinatorliigii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kadin Calismalari Anabilim Dali, DEKAUM
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Egitimi https://toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/deude-
kadina-yonelik-siddetle-mucadele-egitimi-24-11-2025/

e Toplumsal Katki Koordinatorliigii Birim Toplumsal Katki Faaliyetleri Sorumlular1 Toplantisi
https://toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/1-dokuz-eylul-universitesi-toplumsal-katki-
koordinatorlugu-birim-toplumsal-katki-faaliyetleri-sorumlulari-toplantisi-14-05-2025/

e Toplumsal Katki Koordinatorliigii Kurul Toplantisi
https:/toplumsalkatki.deu.edu.tr/duyurular/koordinatorluk-kurul-toplantisi-
gerceklestirilmistir-26-03-2025/

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

E. 2024 YILI KiDR GELiSMEYE ACIK ALANLARDA IYILESTIRMELER

F. YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON GELISMEYE ACIK ALANLARDA
IYILESTIRMELER
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