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2025 YILI KALITE GUVENCE SISTEMIi
BiRiM OZDEGERLENDIRME RAPORU

Giris

Birim Ozdegerlendirme Raporu, yiiksekdgretim kurumlarinda kalite giivencesi sisteminin
temel yap1 taglarindan biri olup, kurumsal diizeyde yiiriitiilen planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme dongiisiiniin etkinligini ortaya koymayi amaglayan stratejik bir degerlendirme
aracidir. Bu raporun temel amaci, her yil Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'na (YOKAK)
sunulmas1 zorunlu olan Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’na (KIDR) girdi olusturacak
nitelikli, gtvenilir ve dogrulanabilir verilerin sistematik bir sekilde toplanmasini, kayit altina
almmasini ve analiz edilmesini saglamaktir. Bu baglamda Birim Ozdegerlendirme Raporu,
yalnizca bir raporlama faaliyeti olmanin 6tesinde, kurumsal 6grenmeyi destekleyen ve stirekli
tyilestirme kiiltiiriinii gliglendiren biitiinciil bir kalite yonetim siireci olarak ele alinmaktadir.

Birim Ozdegerlendirme Raporlar1 aracilifiyla akademik ve idari birimlerin kendi
faaliyet alanlarini elestirel bir bakis agisiyla degerlendirmeleri, giiglii yonlerini ve gelisime agik
alanlarim1 ortaya koymalar1 ve bu dogrultuda iyilestirmeye yonelik somut eylem planlari
gelistirmeleri hedeflenmektedir. Bu siire¢, kurumun stratejik plani, performans gostergeleri ve
kalite politikalar1 ile uyumlu bir sekilde yiriitiilmekte; ayn1 zamanda ulusal ve uluslararasi
kalite giivencesi standartlar ile uyumun saglanmasina katki sunmaktadir.

Bu kapsamda; Fakiilteler, Dekanliklar, Enstitiiler, Meslek Yiiksekokullar1 gibi
akademik birimler ile Rektorliige bagli koordinatorliikler ve idari birimlerin, 2025 yili
icerisinde yiiriittiikleri tiim faaliyetleri Liderlik ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ile Toplumsal Katki olmak iizere dort ana boyut altinda ele almalar1 beklenmektedir.
Her bir boyut i¢in gerceklestirilen caligmalarin yalnizca tanimlanmasi degil; bu ¢alismalarin
nasil planlandigi, nasil uygulandigi, hangi mekanizmalarla izlendigi ve elde edilen sonuglara
bagli olarak hangi iyilestirme adimlarmin atildigi agik ve anlasilir bir bigcimde ortaya
konulmalidir.

Liderlik ve Kalite boyutu kapsaminda; birimin yOnetisim yapisi, karar alma siiregleri,
katilimeilik diizeyi, kalite komisyonlar1 ve alt ¢alisma gruplariin isleyisi, i¢ paydas ve dis
paydas katilim mekanizmalar1 ile kalite gilivence sisteminin birim diizeyinde nasil
yapilandirildigina iligkin bilgiler sunulmalidir. Ayrica kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina
yonelik gerceklestirilen farkindalik caligmalari, egitimler ve iyi uygulama 6rnekleri kanitlariyla

birlikte raporlanmalidir.
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Egitim ve Ogretim boyutunda; program tasarimi ve giincellenmesi, dgrenme ¢iktilarinin
belirlenmesi ve oOl¢iilmesi, 6lgme ve degerlendirme siiregleri, 6grenci merkezli 6grenme
uygulamalari, dijitallesme ve teknoloji destekli egitim faaliyetleri ile Ogrenci destek
hizmetlerine iliskin verilerin sunulmasi beklenmektedir. Bu kapsamda 6grenci geri bildirimleri,
mezun izleme calismalar1 ve paydas goriislerinin egitim siire¢lerine nasil yansitildig 6zellikle
vurgulanmalidir.

Arastirma ve Gelistirme boyutu altinda; birim biinyesinde ytiriitiilen bilimsel arastirma
faaliyetleri, proje ve yayin performansi, arastirma altyapisi, is birlikleri, akademik tesvik
mekanizmalar1 ve geng aragtirmacilarin desteklenmesine yonelik uygulamalar ele alinmalidir.
Ayrica arastirma c¢iktilarinin topluma, sektdre ve bilime katkist da somut gostergeler ve
kanitlarla ortaya konulmalidir.

Toplumsal Katki boyutunda ise; sosyal sorumluluk projeleri, yasam boyu 6grenme
faaliyetleri, yerel, ulusal ve uluslararas1 paydaslarla yiiriitiillen is birlikleri, kamu yararina
yonelik etkinlikler ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katki sunan g¢aligmalar
degerlendirilmelidir. Bu faaliyetlerin toplumsal etki diizeyi ve geri bildirim mekanizmalar1 da
rapor kapsaminda ele alinmalidir.

Sonug olarak Birim Ozdegerlendirme Raporu, kurumun kalite giivencesi sisteminin
tabana yayimasini saglayan, kurumsal hesap verebilirligi artiran ve siirekli iyilestirme
anlayisini destekleyen onemli bir aragtir. Tiim akademik ve idari birimlerin, 2025 yilina ait
faaliyetlerini ilgili boyutlar ¢ergevesinde, kanit ve belgelerle destekleyerek zamaninda ve
eksiksiz sekilde sunmalari, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nun saglikli ve biitiinciil bir

yapida hazirlanmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Kalite Koordinatorliigii
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Ozet

Bu Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Isletme Fakiiltesi’nin Kalite giivencesi
yaklasimini; liderlik ve yonetisim, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal
katki bashklar1 altinda biitiinciil bir ¢ercevede ele almaktadir. Raporda, Fakiiltenin
mevcut uygulamalari, tanimh siirecleri ve izleme mekanizmalar ilgili mevzuat, iiniversite
politikalar1 ve stratejik plan hedefleri dogrultusunda degerlendirilmistir.

Liderlik, yonetisim ve kalite giivencesi kapsaminda, kurumsal yapilanma,
komisyon ve kurul mekanizmalarn ile Kkalite siireclerinin organizasyonel diizeyde taniml
oldugu ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiildiigii goriillmektedir. Kalite giivence sistemine
iliskin faaliyetler, katimc1 bir anlayisla planlanmakta; izleme ve degerlendirme
sonuglar: karar alma siireclerine girdi saglamaktadir.

Egitim ve o0gretim alaninda, program tasarimi, ders dagihim dengesi, 08renci is
yiikiine dayali ders planlamasi, 6gretim yontemleri ve 6l¢cme-degerlendirme siirecleri
diizenli olarak izlenmektedir. Ogrenci geri bildirimleri, anketler ve odak grup
goriismeleri yoluyla toplanmakta; elde edilen bulgular egitim-6gretim siireclerinin
degerlendirilmesinde kullamlmaktadir. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi,
kredilendirme, diploma ve sertifikalandirma siirecleri iiniversite diizeyinde taniml
mevzuat cergevesinde yuratulmektedir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri, Fakiiltenin stratejik oncelikleri
dogrultusunda planlanmakta, akademik iiretkenlik, proje faaliyetleri ve arastirma
ciktilan izlenmektedir. Arastirma siireclerine iliskin destek mekanizmalar1 ve tesvik
uygulamalar tiniversite politikalariyla uyumlu sekilde siirdiiriilmektedir.

Toplumsal katki kapsaminda, Fakiiltenin bilgi birikimi ve akademik uzmanhg,
paydaslarla yiiriitiilen is birlikleri, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve topluma yonelik
etkinlikler aracihgiyla toplumla paylasiimaktadir. Bu faaliyetler planh sekilde
yurutilmekte ve izlenmektedir.

Sonug olarak, raporda sunulan bulgular Isletme Fakiiltesi’nde kalite giivencesine
iliskin siireclerin tamimh, izlenebilir ve kurumsal bir yap:r icinde yiiriitiilldiigiinii
gostermektedir. Mevcut uygulamalar dogrultusunda Kkalite siireclerinin siirekliligi
saglanmakta; izleme ve degerlendirme ciktilar1 dogrultusunda gerekli alanlarda

gelistirmeye acik bir yaklasim benimsenmektedir.

Kurum Hakkinda Bilgiler
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1. iletisim Bilgileri
Dokuz Eyliil Universitesi kalite giivencesi faaliyetleri, Yiiksekdgretim Kurumu Kalite
Komisyonu koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. KIDR degerlendirme siireci kapsaminda
degerlendirme takimi ile iletisim, Universite Kalite Komisyonu Baskani araciligiyla
saglanmaktadir.
e Yiiksekogretim Kurumu Kalite Komisyonu Baskani:
Prof. Dr. Bayram YILMAZ
e Adres:
DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI REKTORLUGU Cumhuriyet Bulvar1 No:
144 35210 Alsancak / IZMIR

e Telefon:
+90(232) 41212 12
e E-posta:

dokuzeyluluniversitesi@hs01.kep.tr
2. Tarihsel Gelisimi

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi, iiniversitenin akademik yapilanmasi

icerisinde yer alan, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim-Ogretim faaliyetleri yliriiten bir
akademik birimdir. Fakilte, kurulusundan itibaren iktisat, isletme, uluslararasi ticaret, turizm,
siyaset Bilimi ve uluslararas: iliskiler ve ilgili sosyal bilimler alanlarinda alaninda nitelikli
insan kaynagi yetistirmeyi, bilimsel arastirmalar yoluyla bilgi {iretmeyi ve toplumsal gelisime
katki sunmay1 amacglamistir.
Fakdlte binyesinde lisans, ylksek lisans ve doktora dlizeyinde programlar yuritilmekte olup,
egitim-ogretim faaliyetleri alaninda uzman akademik kadro tarafindan stirdiiriilmektedir. 2025
yili itibariyla Fakiiltede yaklagik olarak 2700 6grenci 6grenim gormekte; 87 akademik ve 21
idari personel gorev yapmaktadir.

Egitim-6gretim faaliyetleri, Dokuz Eyliil Universitesi Merkez Kampiisii biinyesindeki
derslikler, calisma alanlari, kiitiiphane ve sosyal tesisler gibi altyap1 olanaklari kullanilarak
yiiriitiilmektedir. Fiziksel ve dijital altyap1 olanaklari, egitim-6gretim siireglerini destekleyecek
sekilde tiniversite genelinde planlanmakta ve siirdiiriilebilir bicimde kullanilmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Isletme Fakiiltesinin misyonu; cagin gereklerine ayak uydurabilen, hayat boyu
O0grenmeyi Ogrenmis, uluslararasi vizyona sahip girisimci ve liderler yetistirmek; nitelikli
arastirmalar ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini destekleyen faaliyetler gerceklestirmektir.

Fakiiltenin vizyonu; benimsedigi egitim anlayisi ve deger yaratan ¢alismalar ile ulusal
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ve uluslararasi alanda taninan ve 6nde gelen kurumlardan biri olmaktir.

Fakiilte faaliyetleri; “Hosgori, Birlik, Kendine Giiven, Girisimcilik, Yaraticilik” temel
degerleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Bu degerler, egitim-6gretimden arastirma
faaliyetlerine, yonetisim anlayisindan toplumsal katki ¢alismalarina kadar tiim siireclerde yol
gosterici nitelik tagimaktadir.

Fakiltenin hedefleri, Dokuz Eylil Universitesi Stratejik Plami ile uyumlu olarak
belirlenmekte olup; egitim-6gretim kalitesinin  artirtlmasi, arastirma kapasitesinin
gelistirilmesi, uluslararasilasmanin giliclendirilmesi ve toplumsal katki faaliyetlerinin
yayginlagtirilmasi temel hedef alanlarini olusturmaktadir. Bu hedefler dogrultusunda yiiriitiilen

faaliyetler diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

ICINDEKILER

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1
A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

A.2.3. Performans yonetimi

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

A.S. Uluslararasilasma
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A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi
A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

A.5.3. Uluslararasilagsma performansi

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

B.1.2. Programlarin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarim1

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 6gretim stireglerinin yonetimi

B.2. Programlarin Yiiriitiillmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim ydntem ve teknikleri

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

B.2.3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar

B.3.4. Dezavantajli gruplar

B.3.5. Sosyal, kulttrel, sportif faaliyetler

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklarn
C.1.1. Aragtirma siire¢lerinin yonetimi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

D.1.2. Kaynaklar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katk:1 performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
E. 2024 YILI KiDR GELiSMEYE ACIK ALANLARDA IYILESTIRMELER

F. YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON GELISMEYE ACIK ALANLARDA
IYILESTIRMELER

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
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A.l. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence

kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Dokuz Eylil Universitesi Isletme Fakiiltesi, yonetisim modelini 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu cergevesinde seffaf gorev dagilimi ve i¢/dis paydas katilimini esas
alarak tasarlamistir. Yapisal degisiklikler Fakiilte Yonetim Kurulu karariyla yapilmakta ve web

sayfasinda yayinlanmaktadir (Kisaca DEU Isletme Fakiiltesi | Isletme Fakiiltesi).

Isletme Fakiiltesi, Universitenin genel stratejik plani ile uyumlu olarak kendi stratejik
hedeflerini (ISF-A.1.1.2; ISF-A.1.1.1.) belirlemekte, bu hedeflere ulasmak igin performans
programlar1 ve faaliyet raporlar1 aracilifiyla siirecleri degerlendirmektedir.(ISF-A.1.1.2.).
Kalite giivence sistemi, fakiiltenin stratejik hedeflerine ulasma siirecinde 6nemli bir arag olarak
kullanilmaktadir. Fakiilte, AACSB (Association to Advance Collegiate Business Schools),
NIBS (Network of International Business Schools), YOKAK, CFA (Chartered Financial
Analyst), ve ACCA (Association of Chartered Certified Accountants) standartlarina uygun bir
ydnetisim yapisina sahip olup (Kalite Giivencesi | Isletme Fakiiltesi, ISF-A.1.1.3.), yonetmelik,

yonerge, usul ve esaslar agisindan sistematik bir yaklasimla yonetilmektedir (Mevzuat ve

Uygulamalar | Isletme Fakiiltesi, [SF-A.1.1.4.). Idari ve akademik yonetim yapisini, Dekanlik,
Fakiilte Kurullar, Idari Birimler, Fakiilte Danisma Kurulu, Fakiilte Komite ve Komisyonlar1
aracihigiyla gelisen sartlar ve ihtiyaclara gore sekillendirmektedir (Dekanlik | Isletme Fakiiltesi,
ISF-A.1.1.5.).

Isletme Fakiiltesinin misyon odakl1 yonetim yaklasim, fakiiltenin giiclii bir yonii olup,
ozellikle AACSB ¢aligmalart ile 2018 yilindan itibaren daha sistematik ve kanit esaslt karar
alma prensiplerine bagl olarak bu kurumsal yaklasimini gelistirerek siirdiirmektedir. Isletme
Fakiiltesi yoneticileri, Fakiiltenin stratejik planinda yer alan Hedef Gogerim Kartlarini karar
verme siireclerinde bir ara¢ olarak kullanmakta ve iyilestirmelerini misyon ve stratejik
hedeflerinin gergeklesme durumlarini dikkate alarak yapmaktadir (ISF-A.1.1.6.).

Isletme Fakiiltesi, {iniversitenin genel uygulamalar1 kapsaminda beklenen raporlamalar
(KIDR, Idari Faaliyet Raporu, vb.) ile kendi i¢ siireglerini ydnetmek igin kullandig

raporlamalarin igerik olarak tutarliligini korumak, biitliinlestirmek ve siirekliligini saglamak
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/kisaca-deu-isletme-fakultesi/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/dis-paydaslar/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/mevzuat-ve-uygulamalar/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/mevzuat-ve-uygulamalar/
https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports

iizere Biitiinlesik Veri Y 6netimi Komisyonunu olusturmus ve yonetisimini gii¢lendiren bir idari
yapilanmanmn zeminini hazirlamistir  (ISF-A.1.1.5.)). Bu baglamda, veri biitiinliigiiniin
saglanmasi, yonetsel ve stratejik kararlarin dogru veriye dayali olarak verilmesi ve farkli
paydaslarin istedigi raporlarin tek bir arayliz tizerinden hazirlanarak verimsiz ¢alismanin oniine
gecilmesi agisindan daha kalici sistemik iyilestirme ¢alismalari planlanmaktadir (ISF-A.1.1.7.).
2025 yil itibaryla, Isletme Fakiiltesi 2021-2025 stratejik planini basariyla yiiriitmiis ve 2026-
2030 Stratejik Plan caligmalarina baglamistir.

KANITLAR
ISF-A.1.1.1. 2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf
ISF-A.1.1.2. IF 2025 AACSB_Ozdegerlendirme Raporu
ISF-A.1.1.3 AACSB_ Standartlari
ISF-A.1.1.4 Handbook | isletme Fakiiltesi
ISF-A.1.1.5 IF_Komisyonlar - 2025.pdf
ISF-A.1.1.6 20260118_2021-2025 IF stratejik plan_ gerceklesmeler.pdf
ISF-A.1.1.7 PUKO c¢alismasi: KR-05.FR.31-PUKO-kayit-formu_A.1.4)

A.1.2. Liderlik

Isletme Fakiiltesinde dekanin, boliim baskanlarinin ve ydnetisim siireglerinde yer alan
tim koordinatdr veya liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmasiklig1 dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve Kkiiltiirii olusturma konusunda
farkindalig1 ve motivasyonu yiiksektir. Tiim siirecler ¢oziim ftiretici bir liderlik yaklagim ile
yonetilmekte olup, fakiiltede koordinasyon kiltiirii yerlesmistir (Ornegin, haftalik dekan-
boluim baskanlar1 koordinasyon toplantilari, AACSB ve Kalite koordinasyon toplantilari, vb.)
(ISF-A.1.2.1; ISF-A.1.2.2).

Liderler fakiiltenin kimlik 6zbilinci ile olusturulan stratejilere uygun olarak Isletme

Fakiiltesi degerlerine (TUSEC: Misyonumuz, Vizyonumuz ve Degerlerimiz | Isletme Fakiiltesi)

ve hedeflere uygun olarak yetki paylasimi cercevesinde iligkileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler
ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Fakilte yonetimi liderlik anlayisiyla, akademik, idari ve toplumsal izlenimler
baglaminda hareket ederek, i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaci dogrultusunda belirsizlik ve

karmagiklig1 g6z onilinde bulundurarak birim kalite glivence sistemi ve kiiltiiriinli olusturmay1
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/misyonumuz-vizyonumuz-ve-degerlerimiz/
https://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2024-2025/eng/bolum_1169_eng.html
https://isletme.deu.edu.tr/en/handbook/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/misyonumuz-vizyonumuz-ve-degerlerimiz/

basarmistir. Belirsizlikleri ve karmasikligi cevik liderlik anlayisiyla ¢ézerken misyon ve
vizyonuna uygun olarak davranmaktadir. Stratejik plan performans gostergelerini izlemedeki
kararliligin yan sira giincel ihtiyaglara/degisimlere gore de stratejiler gelistirilmektedir. Birim
liderligi 6zellikle AACSB standartlar1, NIBS kriterleri ve YOKAK Kurumsal Akreditasyonu

kriterleri dikkate alinarak yiirtitiilmektedir.

Fakiilte, bu sistemlerin ¢alisigindan emin olmak igin titiz bir "Resmi Izleme ve

Degerlendirme Sireci" olusturmustur:

o Hedef Kartlari: Stratejik plan, belirli hedefleri, riskleri ve KPI'lar1 belirlenmis gozlem
sikliklariyla (6rnegin, her 6 ayda bir) listeleyen "Hedef Kartlar1" kullanir.

e Raporlama Doénguleri: Ilerleme, Dekan ve Boliim Baskanlari arasindaki haftalik
toplantilar araciligiyla izlenir ve makro diizeydeki stratejik planla uyumu saglamak igin
Universite Rektorliigiine yariyil bazinda raporlanur.

e Geri Bildirim Donguleri: Danigma Kurulu (2023'ten itibaren her yil diizenli
toplanmaktadir) ve "Arama Konferanslar1" (6rnegin, Nisan 2024) gibi mekanizmalar,
dis paydaslarin ve personelin plam1 siirekli olarak gbzden gecirmesini

saglar.(ISFA.1.2.3; ISF-A.1.2.4).

KANITLAR
ISF-A.1.2.1.Toplant1_tutanag: 1
ISF-A.1.2.2. Toplant1_tutanag1 2
ISF-A.1.2.3. DEU isletme Fakiiltesi Danisma Kurulu Toplant: Notlar1 31.0cak.2025
ISF-A.1.2.4. DEU Isletme Fakiiltesi Danisma Kurulu Toplantis1 Notlar1  27.0cak.2026

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Isletme Fakiiltesi, temel aldig1 akreditasyon ¢alismalari ile, 2019'da dncelikli olarak
iiniversite direktiflerini uygulayan bir birimden, 2025 yilina kadar stratejik olarak 6zerk bir
kurulusa dogru bir kurumsal doniisiim gecirmistir. Bu doniisiim, 6grencilerden, mezunlardan
ve sektor ortaklarindan gelen girdileri entegre eden katilimci, veriye dayali cercevelerle
yonetilen "olgun bir planlama ekosistemi"nin olusmasina katki saglamistir.

2020 yilindan itibaren kurumsal doniisiim ve farklilasma i¢in uluslararasilagma,
girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik temel alinmis, 2021-2025 Stratejik Plan1 DEU planiyla uyumlu

hale getirilmistir. Bu kavramlar, Aragtirma Miikemmeliyeti, Kaliteli Egitim ve Paydas Katilimi1
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olmak iizere ii¢ temel hedef altinda diizenlenmistir. Bu dogrultuda; uluslararasilasma hedefi
kapsaminda Erasmus+ hareketliliklerinin artirilmasi, uluslararas1 akademik isbirliklerinin ve
yabanci akademisyen katilimli etkinliklerin desteklenmesi; girisimcilik hedefi kapsaminda
ogrenci odakli girisimcilik faaliyetleri, is diinyasiyla etkilesim ve uygulama temelli etkinliklerin
yayginlagtirilmasi; siirdiiriilebilirlik hedefi kapsaminda ise sosyal sorumluluk faaliyetleri,
toplumsal katki odakli projeler ve kaynaklarin etkin kullanimina yénelik uygulamalar hayata
gecirilmistir.

2025 yil1 itibariyla ger¢eklesen bazi yapisal doniisiimler su sekilde 6zetlenebilir:

e Ogpretim iiyesi yeterliliginin artirilmasi ve uygun gorevlendirmeler i¢in manuel,
eksikliklere acik bir kaynak modelinden titiz, otomatik bir ¢erceveye gecis saglanmistir.
Bu kapsamda, esnek ve tanimlar1 net olmayan kriterlerden, akademik calisan statiisiniin
yiiksek yeterliliklere sahip olan personel tanimina uygun hale getirilmesi saglanmistir.
Bu doniigiime 6rnek olarak; ders yiikii, akademik unvan, arastirma yetkinligi ve siirekli
istihdam kriterleri esas alinarak yapilan kadrolu 6gretim {iiyesi istihdami, ek ders
yiikiiyle yiiriitiilen derslerin kadrolu 6gretim elemanlarina devri ve akademik personel
planlamasinda nicel esik degerlerin (tam zamanli Ogretim {iiyesi orani gibi)
tanimlanmas1 gosterilebilir. Bu uygulamalar sayesinde Ogretim iiyesi yeterliligi
giclendirilmis ve gecici gérevlendirmelere olan bagimlilik azaltilmistir. Isletme
Fakiiltesindeki Yiiksek Akademik Calisan Yeterliligi 2025 yilinda %95,5 oranina
ulagmistir. Bu artis, kadrolu o6gretim iiyesi istihdaminin giigclendirilmesi, ek ders
yuklerinin kadrolu personele devri ve personel planlamasinda tanimli yeterlilik
kriterlerinin uygulanmasi sonucunda saglanmistir. 2019 yilindan itibaren lisans
egitiminin %29'unu olusturan "Ek" Ogretim {iiyelerine asirt bagimlilik, devam eden
sistematik calismalar ile 2025 yilinda yaklagik %5'e diistiriilerek bu problemin
¢cozlimiinde koklii bir azalma saglanmistir.

e Isletme Fakiiltesi miifredatini, sinirli yenilige sahip bir sistemden "kiiresel standartlarla
uyumlu, dinamik, teknolojiye ¢evik bir cerceveye" doniistiirmiistiir. 2021 yilindan
itibaren 6gretim planlariin misyondan tiiretilmis yeterliliklerle eslesmesini garanti
altina almak {iizere olusturulan “Ogrenme Giivencesi (AoL)” siireci ile, parcali bir
degerlendirme sisteminden sistematik bir izleme ve degerlendirme modeline gegis
saglanmistir (ISF-A.2.3.1.).

e Ayni zamanda, akademik programlarin isgiicii piyasasi egilimleri ve paydas

beklentileriyle uyumlu olmasini saglayacak sekilde AoL siireci, Toplumsal Etki
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(AACSB: Std 9) siireci ile entegre edilmistir. 2025 yilina gelindiginde Fakiilte, lisans
programlart i¢in iki tam degerlendirme dongiisiinii tamamlamis, yeterliliklerin
%92'sinden fazlasi i¢in ders basar1 notlarindan ziyade, standartlastirilmis dereceli
puanlama anahtarlar1 (rubrikler) ve simiilasyonlar gibi dogrudan Slgiimlere gegmistir.
Bu sistem ile elde edilen degerlendirme verileri, 6gretim planlarinin yonetimini
yonlendirmek ve Fakiiltenin stratejik misyonu ile uyumu saglamak i¢in
kullanilmaktadir.

o Mesleki gelisim ve taninma konusunda yapilan girisimlerle egitim ve Odiillendirme
suireclerinde diizenli bir yapiya gegilmistir. Ogretim Yeterliliklerinin gelistirilmesi bash
basina sistematik bir siire¢ haline gelmistir. 2024-2025'te Yapay Zeka ve rubrik
entegrasyonu konularinda tiim ogretim iiyelerine verilen egitimler, egitimin
kurumsallastirilmasinin  bir &rnegi olarak goriilebilir (ISF-A.1.3.1; ISF-A.1.3.2)).
Haziran 2023'ten itibaren Universite genelinde de iyi bir uygulama olarak devam eden
Odiillendirme mekanizmasi, Isletme Fakiiltesi Odiillendirme Usul ve Esaslari ile
tanimlandig1 gibi, akademik personelin ¢alisma ve faaliyetlerinde gostermis olduklari
basar1, hizmet ve katkilarinin degerlendirilerek iki kategoride odiil verilmektedir: a)

Egitim Ogretim Odiilii b) Akademik Performans Odiilii. (Isletme Fakultesi

Odullendirme-Usul-ve-Esaslari.pdf)

e Bir diger énemli déniisiim, toplumsal katk1 konusundadir (ISF-A.1.3.3.). Tanimlanmis
bir amag ifadesinin veya toplumsal etki degerlendirmek i¢in sistematik bir prosediiriin
olmamasi ihtiyacindan hareketle, birbirinden ayri faaliyetler yiiriitmekten (durumsal
yaklasimdan), stratejik, 6l¢iime dayal1 bir cerceve uygulamaya (stratejiye) gecilmistir.
Toplumsal katkiyr kurumsal bir siirece doniistiirmek {izere olusturulan Fakiilte
Toplumsal Etki komitesinin faaliyetleri ile “Toplumsal Etki Mikro Plani" hayata
gecirilmistir (ISF-A.1.3.4.). Bu baglamda, 2025 yilinda Fakiilte, misyonunu Birlesmis
Milletler ‘in iki 6zel Siirdiiriilebilir Kalkinma Amac1 (SKA) ile uyumlu hale getirmistir:
SKA 5: Cinsiyet Esitligi, SKA 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi. Boylelikle projelerin,
Ogretim planlarinin ve ders dis1 etkinliklerin Stratejik Plan ile titizlikle uyumlu olmasini

gilivence altina alinmstir.

KANITLAR
ISF-A.1.3.1.Yapay zeka egitimleri 1

ISF-A.1.3.2.Yapay zeka egitimleri 2
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https://derskatalogu.deu.edu.tr/program
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program

ISF-A.1.3.3.Toplumsal Etki Isletme Fakiiltesi 28.01.2026
https://isletme.deu.edu.tr/tr/toplumsal-etki/

ISF-A.1.3.4.IF 2025 Toplumsal Katki Faaliyetlerini Degerlendirme Raporu
ISF-A.2.3.1. Evidence_1.3_Stakeholder_Engagement_in_AoL

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Isletme Fakiiltesi i¢ kalite giivencesi sisteminin merkezinde, AACSB Koordinasyon
Ekibi ve Akreditasyon Komisyonlar1 ile 6grenci temsilcilerini de barindiran Fakiilte Kalite
Komisyonu yer almaktadir.

Fakilte Kalite Komisyonu, Dokuz Eyliil Universitesi Kalite Koordinatérliigii ve Kalite
Komisyonu Yonergesi (Senato Karar Tarihi ve No: 31.07.2025/711/2) kapsaminda,
Universitenin kalite yonetim sisteminin Isletme Fakiiltesindeki isleyisini gdzetme, Fakiilte
gostergelerini tespit etme ve bu kapsamda yapilacak calismalar1 Universite Kalite Komisyonu
tarafindan belirlenen esaslar dogrultusunda yiiriitme benzeri faaliyetleri siirdiirmektedir (ISF-
A.1.4.6).

Bu c¢alismalarin siirdiiriilebilirligi i¢ ve dis paydaslar ile beraber saglanmaktadir.
Koordinasyon ekipleri ve komisyonlar farkli akademik birimleri temsil edecek sekilde
olusturulmustur. Fakiilte kalite komisyonunda iki 6grenci temsilcisi yer almaktadir. ISKUR
kapsaminda gorevlendirilen 6grenciler de akreditasyon g¢alismalarinda aktif yer almaktadir.
(ISF-A.1.4.1).

AACSB Koordinasyon Ekibi ve Akreditasyon Komisyonlar1 (Standart 1 - 9), AASCB
standartlarinin  gerekliliklerine uygun sekilde bir yapilanmaya sahiptir. Bu ekiplerin
caligmalarinin kurumsallastirilmasi amaciyla, 2025 yilinda bir El Kitab1 hazirlanmistir. Tiim
siirecleri ana hatlar1 ile aciklayan ve caligma takvimini standardizasyonunu saglayan bu
dokiiman, i¢ kalite giivencesinin siirdiiriilebilirligini garanti altina alacak sekilde hazirlanmis
ve tiim ilgili paydaslarin e-posta, i¢ iletisim kanallar1 ve fakiilte web sayfasi lizerinden erigimleri
saglanmistir (ISF-A.1.1.4)

Fakiltenin i¢ kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda, fakiiltemizde yiiriitiilen tim
faaliyetlerin Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisiine gore sistemli bir sekilde
kay1t altina alinmaktadir. Bu siireg, uluslararasi (AACSB) ve ulusal (YOKAK) Kurumsal Kalite
Yonetimi gerekliliklerinin uyumlu ve etkin bir bigimde yiiriitiillmesini saglamaktadir. 2025
yilinda, 15 adet PUKO c¢alismas1 bulunmaktadir. (ISF-A.1.4.2; ISF-A.1.4.3; ISF-A.1.4.4; ISF-

A.1.4.5),
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/eu-policy-making-on-migration/
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KANITLAR
ISF-A.1.4.1.2025_Yili Kurum Kalite Giivencesi_Sistemine Ogrenci_Katilim1_Faaliyetleri
ISF-A.1.4.2.IF Handbook
ISF-A.1.4.2. KR-05.FR.31-PUKO-kayit-formu_A.1.4
ISF-A.1.4.3.Isletme Fakiiltesi PUKO_Veri_Girisi
ISF-
A.1.44PUKO DONGULERI _ALTINDAKI DOSYALARA YUKLEME YAPAN OGRE
TIM_ UYELERIMIZ
ISF-A.1.4.5.2025 KIDR_ve AACSB Siirecleri Kapsaminda PUKO Déngiisii
ISF-A.1.4.6.2025 _IF KIDR_GOREV_DAGILIMI

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Isletme Fakiiltesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesini

benimsemistir, ve web sayfas1 (DEU Isletme Fakiiltesi) ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla

giincel ve tarafsiz bilgi paylasmaktadir. Bilgi paylasimi i¢in ¢esitli kanallar kullanilmaktadir,
bu kanallarin erisim baglantilar1 web sayfasi iizerinden verilmektedir. Icerik giincelligi ve
dogrulugu Fakiilte Sosyal Medya ve Web Sayfasi Sorumlusu tarafindan giivence altina
almmustir. igerik Tiirkge ve Ingilizce olarak tutarli bicimde sunulmaktadir. Web sayfasinda,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgi i¢in 7/24 destek modiilii bulunmaktadir. (ISF-A.1.5.4.)
Diizenli olarak yazilan KIDR raporlar1 yoluyla da, yer verildigi konularda kamuoyuna
resmi raporlarla bilgi sunmaktadir. Ayni zamanda, AACSB kapsaminda hazirlanmis
0zdegerlendirme raporlarinin 2026 yili i¢inde web sayfasi {izerinden paylasilmasina yonelik

calismalar planlanmistir. (ISF-A.1.5.1; ISF-A.1.5.2; ISF-A.1.5.3).

KANITLAR
ISF-A.1.5.1. IsletmeFak-MemnuniyetAnketiSonuclari-26-12-2025
ISF-A.1.5.2. DEU_IF Websitesi_ 28.01.2026 https://isletme.deu.edu.tr/tr/
ISF-A.1.5.3. DEU _IF Instagram Hesaplar
ISF-A.1.5.4. Destek https://isletme.deu.edu.tr/tr/iletisim

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
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A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Fakiltenin misyon ve vizyonu, tiim personelce benimsenen, kuruma 6zgii ve agik bir
kurumsal kimlik sunmaktadir. Misyon, 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda, ¢agin gerekleri
ve tabi olunan kalite ve akreditasyon standartlar1 dikkate alinarak, i¢ ve dis paydaslarin aktif
katilmiyla sistematik olarak olusturulmus ve giincellenmistir. Bu siire¢, paydas geri
bildirimleriyle belirlenen stratejik odak alanlarini misyon ifadesine yansitmigtir. AACSB
akreditasyonuna hazirlik siireci, Fakiilte i¢in Ortiik ihtiyaglardan yapilandirilmis, kanita dayali
sistemlere gecerek stratejik yonetim uygulamalarini (misyon ve temel hedeflerin tanimlanmasi,
kurumsal risk yonetim sisteminin kurulmasi ve finansal kaynaklarin stratejik hedeflerle net bir
sekilde uyumlu hale getirilmesi konularini) 6nemli Sl¢iide resmilestirmek igin bir katalizor
gorevi gormiistir (ISF-A.1.1.2, Standart 1). Akreditasyon Komisyonu  (Standart 1)
koordinasyonu ile yapilan bu calismalar, fakiiltenin siirekli iyilestirme ve misyonla uyumlu
stratejik yonetime olan bagliligini gostermektedir.

Fakiiltede 2020'den itibaren uluslararasilagsma, girisimcilik ve siirdiiriilebilirlige agikca
oncelik veren bir misyon ile hareket edilmekte ve Arastirma Miikemmeliyeti, Kaliteli Egitim
ve Paydas Katilimi alanlarina odaklanilmaktadir. Stirekli iyilestirme ve 6zdegerlendirme odakli
i¢ kalite glivencesinin temeli olan bu misyon, siirdiiriilebilir bir gelecege rehberlik eder ve
tiniversitenin toplumsal katki ile uluslararasilagma politikalar1 ile uyumludur (Misyonumuz,

Vizyonumuz ve Degerlerimiz | Isletme Fakiiltesi). 2025 Aralik aymda misyonun ve altinda

yatan temel kavramlarin, Fakiiltedeki giincel uygulamalarda ve 6gretim planinda ne derece
benimsendigini Olgmek i¢in  lisans ve lisaniisti programlardaki tiim &grencilerden
yapilandirilmig soru formu ile veri toplanmistir. Bu ¢aligma ile 6grencilerin perspektifinden
misyonun gecerliliginin ve benimsenme diizeyininin belirlenmesi ve bir sonraki 2026-2030
donemi stratejik plan ¢calismalarina girdi saglanmasi hedeflenmistir (ISF- A.2.1.1; ISF- A.2.1.2;
ISF- A.2.1.3).

Isletme Fakiiltesi misyonunun birim igerisindeki tiim siireclerde tam etkin
benimsenmesi ve yol gosterici olmasi adina, 2026 yilinda kalite, egitim-0gretim, arastirma,
toplumsal etki alanlarinda politika ifadelerinin belirlenmesi ve yayginlastirilmasi ile ilgili
caligmalarin yapilmast planlanmaktadir. Bu calismalar kapsaminda 23 Mart 2026 da
gerceklestirilecek olan AACSB akreditasyonu akran takimi ziyareti (Peer Review Team Visit)
oncesi tim fakilteye bir dizi egitimler yapilmasi planlanmigtir. Fakiiltemizin faaliyetleri
kapsaminda ve kalite gelistirme caligmalar1 ¢er¢evesinde yapilan tiim ¢alismalarin misyon ile

bire bir Ortlistiigii konusunda tiim akademik personelin biling diizeyinin artirilmasi
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hedeflenmektedir (ISF-A.2.1.5). Ayrica Fakiiltemizin tiim katlarma ve smiflarin oldugu
kanatlara “Misyon” ve “Vizyon” ifadeleri asilmasi planlanmistir (ISF-A.2.1.4). Tabelalar

siparis verilmis olup, fakiilte icerisinde farkli lokasyonlara yerlestirilmistir.

KANITLAR
ISF-A.1.1.1.Isletme Fakiiltesi 2025 AACSB_Ozdegerlendirme Raporu
ISF- A.2.1.1.20251218_Fakiilte_Misyonu - Ders _iliskisi Anket Duyurusu
ISF- A.2.1.2.08renci_Anketi Rapor 21.02.2025
ISF- A.2.1.3.Ders-Misyon iliskisi anket 18.12.2025
ISF- A.2.1.4.Misyon-Vizyon_Tabela
ISF- A.2.1.5,AACSB_PRT Oncesi_ haziriliklar Ocak-Mart_2026

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

DEU Isletme Fakiiltesi 2016 yilindan itibaren, dgrenciler, dgretim {iyeleri, idari
personel, mezunlar ve sektor temsilcileri gibi ilgili tiim paydaslarin katilimini sistematik ve
siirdiiriilebilir bir sekilde saglayarak 5 yillik donemleri kapsayan, yerlesik bir stratejik plan
hazirlama gelenegine sahiptir. Bu planlarin ikincisi olan 2021-2025 DEU Isletme Fakiiltesi
Stratejik Planinda, planin hazirlik asamalari, paydas katilimi, hedefler, iist politika belgeleri,
performans hedefleri, farklilagsma stratejisi, paydas analizi, gii¢lii ve zayif yonleri, firsatlar ve
tehditler, stratejik planin yayilimi, izlenmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi basliklar1 altindaki
tm suregler titizlikle gergeklestirilmis ve stratejik plan donemi 2025 yili sonunda
tamamlanmustir. Universitenin 2021-2025 Stratejik Plani icerigine uygun, iist politika belgeleri
ile uyumlu, paydas katki ve katilimlar1 ile siirekli degerlendirilerek olusturulan bu plan,
uluslararasi ortakliklar, sektérle uyum, siirdiiriilebilirlik ve arastirma yeteneklerini gelistirme
gibi 6nceliklere odaklanmistir (ISF-A.2.2.1)

Stratejik Plan Hedef Gogerim Kartlar1 ile yayinlanan fakiiltenin amag¢ ve hedeflerine
yonelik bagariy1 6l¢mek icin belirlenen Temel Performans Gostergeleri (KPI'lar) yillik olarak
raporlanmis ve ilgili tim siireclerde sonuglar degerlendirilerek hedeflerin gergeklesme
durumlari sistematik olarak izlenmistir (ISF-A.1.1.6).

Isletme Fakiiltesinin 2021-2025 donemi stratejik plan amac ve hedefleri, Stratejik Plan Hedef
Gogerim Kartlari araciligiyla, tanimlanmis performans gostergeleri kapsaminda izlenmekte ve
Olciilmektedir. 2022, 2023, 2024 ve 2025 yillarinda belirlenen hedefler ile gerceklesmeler

performans gostergeleri iizerinden karsilastirlmistir (ISF- A.2.2.2; ISF- A.2.2.2).
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Amag¢ 1: Bilimsel ve Yenilik¢i (Inovatif) Arastirma Kapasitesini Gelistirmek
kapsaminda yer alan performans gostergelerinde 22-25 doneminde diisiis gdzlenmektedir.
WoS/Scopus indeksli yayin sayisi, Q1-Q2 dergilerde yayimlanan makaleler ve uluslararasi
ortak yazarli yaymlar hedeflerin gerisinde kalmistir. 2022-2024 déneminde goreli bir istikrar
saglanmigken, 2025 yilinda yayin performansinda belirgin bir diislis yasanmustir.

Amag 2: Egitim ve Ogretim Kalitesini Gelistirmek kapsaminda yer alan performans
gostergelerinde biiyilk bolimii basariyla gerceklestirilmistir. Ancak, egitimde yenilik¢i
uygulamalara dayali akademik yayinlar ile 6gretme-6grenme siireglerinden tiiretilen bilimsel
¢iktilar hedeflenen hizda iiretilememistir. Program giincellemeleri ve Ogrenme Ciktilarmin
Degerlendirilmesi (AoL) siiregleri tamamlanmis olmakla birlikte, bu ¢aligmalarin akademik
yayinlara donistiiriilmesi plan doneminin gerisinde kalmistir.

Amag¢ 3: Kurumsal Kapasiteyi Glclendirmek, Paydaslarla Etkilesimi ve Toplumsal
Hizmet Kalitesini Gelistirmek bashigi altinda yer alan performans gostergelerinde paydas is
birlikleri ve toplumsal katki projeleri hedeflenen diizeye ulasamamistir. Paydas etkilesimi
artmasina ragmen, bu faaliyetlere katilan paydas sayis1 hedeflerin altinda kalmistir. Ozellikle
mezun iliskilerinde ilgili etkinliklere katilan mezun sayisinin hedeflenenin altinda kalmasi,
mezunlar ile iligkinin hedeflenen diizeyde olmadigini gostermektedir.

Performans gostergelerindeki sapmalar, Isletme Fakiiltesinin bir sonraki plan dénemi
icin Onemli ipuclar1 sunmaktadir. Bir sonraki plan doneminde, yaymn performansinda
siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla nitelik odakli (Q1-Q2), uluslararasi ortak yazarli ve
AACSB uyumlu entelektiiel Kkatkilara oncelik verilmesi, ders yiikii ve arastirma zamani
dengesinin iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Egitim-6gretim siireclerinde gerceklestirilen
yenilik¢i uygulamalarin ve AoL c¢alismalarmin akademik yayinlara doniistiiriilmesini
destekleyen mekanizmalarin giiglendirilmesi hedeflenmektedir. Paydas is birlikleri (6zellikle
mezunlar ile) ve toplumsal katki faaliyetlerin artirilmasi ve bunlarin daha genis kitleler ile
paylasilmas1 hedeflenmektedir (ISF-A.2.2.3).

DEU isletme Fakiiltesinin 3. Stratejik Plan1 (2026-2030) hazirliklarina 2025 yilinda
baslanmistir. Fakiilte, stratejik planin1 olusturma, revize etme ve giincelleme konusunda
yapilandirilmis ve katilimci bir yaklagim izlemektedir. Fakiilte stratejik plan revizyonunda,
degisen kurumsal, ulusal ve kiiresel egilimlerle siirekli uyumu saglamak i¢in durum analizi,
paydas katilimi, hedef belirleme ve izleme asamalarindan olusan Dort Asamali Stratejik
Planlama Siirecini takip etmektedir. Bu siire¢, i¢ ve dis paydaslarin anlamli katkilarda
bulunmasin1 ve stratejik hedeflere ulasmadaki ilerleme hakkinda bilgi sahibi olmasim

saglamaktadir.
1/
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Isletme Fakiiltesi'nin stratejik planlama siirecini olusturan dort asamali modeli 6zetlemektedir:
1. Durum Analizi (Ocak -Subat 2026): Onceki planin degerlendirilmesi, paydaslardan
(6grenciler, personel, sektor) anket ve calistaylarla geri bildirim alinmasi ve gelistirme
alanlarim1 belirlemek icin SWOT analizi yapilmasi. Ayrica, mevcut KPI'lar gercek
sonuglarla karsilastirilarak gerekli diizenlemeler tespit edilmesi.

2. Paydas Katilim1 (Ocak -Subat 2026): Stratejik planin ilgili tiim gruplarin ihtiyaclarini
yansitmasini saglamak amaciyla akademik/idari personel, mezunlar, is diinyas1
temsilcileri ve 6grencilerle (belirli tarihlerde istisareler ve odak gruplar ile) goriismeler
yapilmas.

3. Hedef Belirleme (Mart 2026): Paydas geri bildirimlerine ve SWOT analizi bulgularina
dayanarak, kurumsal kiyaslama noktalar1 kullanilarak 6l¢iilebilir, ger¢gek¢i ve kurumsal
hedeflerle uyumlu stratejik amaclarin belirlenmesi.

4. lzleme ve Degerlendirme: Stratejik basar1y1 takip etmek amaciyla KPI’lar, y1llik faaliyet
raporlart ve “Objektif Kartlar” gibi yapilandirilmis araglar aracilifiyla, alti aylik
periyotlarla yiiriitiilen sistematik bir performans izleme ve degerlendirme siireci
uygulanmaktadir. 20262030 Stratejik Plan déneminde, hedef ve gerc¢eklesmeler bu
kapsamda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Yeni Stratejik Planlama siirecinde, mevcut durum analizleri ile ilgili ¢aligmalar
yapilmigtir. 10 Subat 2026 tarihinde akademik ve idari personal ile ¢alistay yapilacaktir (2026-
2030 Stratejik plan ¢alistay oturumu 1; 2026-2030 Stratejik plan ¢alistay oturumu 2). Diger

asamalarin yukarida belirtilen takvime gore tamamlanmasi1 hedeflenmektedir.

KANITLAR
ISF-A.2.2.1.DEU Isletme Fakiiltesi 2021-2025 Stratejik_Plan:
ISF-A.1.1.1.6. 20260118 _2021-2025 IF_stratejik plan ger¢eklesmeler.pdf).
ISF- A.2.2.2.SP_Performans_Gostergeleri_Table
ISF-A.2.2.3. Hedef Kartlari

A.2.3. Performans yonetimi

Isletme Fakiiltesinde performans yonetimi, stratejik amaglar dogrultusunda siire¢ odakli
ve paydas katilmli olarak yiiriitiilmekte; stratejik hedeflere yonelik ilerlemeyi izlemek ve
degerlendirmek icin asagidaki sistematik yontemler kullanilmaktadir:

e Basariy1 6lgmek i¢in Temel Performans Gostergeleri (KPI'lar) tanimlanmis ve yillik
10

DEU isletme Fakiiltesi Dekanligi



olarak raporlanmaktadir (ISF-A.2.2.2; ISF-A.1.1.2 ; ISF-A.1.1.6).

e Siirekli iyilestirmeyi saglamak amaciyla paydas geri bildirimleri degerlendirme
siirecine entegre edilmistir (ISF-A.2.3.6; ISF-A.2.3.7; ISF-A.1.5.1; ISF-A.2.3.8; ISF-
A.2.3.9).

e Yillik incelemeler, akademik performansi, miifredat etkinligini ve uluslararasilasma
metriklerini degerlendirmektedir (Kanit: ISF-A.2.3.1).

e Biitce kisitlamalar1 ve teknoloji altyapisi eksiklikleri gibi zorluklar ele almak i¢in risk
yonetim stratejileri mevcuttur (2025 Risk Yonetim Raporu - Tablo 1) (ISF-A.2.3.2;
ISF-A.2.3.3; ISF-A.2.3.4).

Fakiiltenin mevcut stratejik planinda yer alan hedeflerin gergeklesip gerceklesmediginin
yakin takibi 6ncelikle Dekanlik tarafindan ve daha sonra da rektorliigiimiiz tarafindan alt1 ay ve
yillik periyotlarla yapilan izlemeler, performans programlari ve yilda bir kez hazirlanan faaliyet
raporlar ile takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Gergeklesen hedeflere nasil ulasildigi,
gerceklestirilemeyen hedeflere ise hangi engeller ve nedenlerle ulagilamadigi bu faaliyet
raporlarinda degerlendirilmektedir (ISF-A.2.3.5; ISF-A.1.1.2). Ongoriilen seviyelerin gerisinde
kalman gdstergelerde iyilestirme calismalarmin baslatildign ve PUKO déngiisii kapsaminda
izlemeye alindig1 goriilmektedir (ISF-A.1.4.3).

Performans Yonetimi siirecinde hedef kartlarinin veri ihtiyaglari, kurum igerisinde
farkli veri kaynaklarindan ilgili koordinasyon ekipleri tarafindan elde edilerek dagitik bir
dosyalama sistemi ile karsilanmaktadir. Bu yapi, miikerrer veri girislerine yol agmakta ve
raporlama siirecini verimsiz ve hataya agik bir hale getirerek zorlastirmaktadir. Dekanlik ve
AACSB koordinasyon ekibinin degerlendirmeleri ile, tiim sistemin tutarli ve uyum icinde
calismasi igin bir iyilestirme calismasi baslatilmistir. Buradan hareketle, Isletme Fakiiltesi,
{iniversitenin genel uygulamalar1 kapsaminda beklenen raporlamalar (KiDR, Idari Faaliyet
Raporu, vb.) ile kendi i¢ siireglerini yonetmek i¢in kullandig1 raporlamalarin igerik olarak
tutarliligini korumak, biitiinlestirmek ve stirekliligini saglamak {izere Biitiinlesik Veri Y onetimi
Komisyonunu olusturmus ve yonetisimini giiglendiren bir idari yapilanmanin zeminini
hazirlamistir (IF Komisyonlar - 2025.pdf). Bu baglamda, veri biitiinliigliniin saglanmasi,
yonetsel ve stratejik kararlarin dogru veriye dayali olarak verilmesi ve farkli paydaslarin istedigi
raporlarin tek bir arayiiz lizerinden hazirlanarak verimsiz ¢alismanin 6niine ge¢ilmesi agisindan

daha kalic1 sistemik iyilestirme ¢alismalar1 planlanmaktadir (ISF-A.1.4.2)

KANITLAR
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ISF-A.1.1.1.Isletme_Fakiiltesi 2025 AACSB_Ozdegerlendirme Raporu
ISF-A.1.1.6. 2025 _IF stratejik plan_gerceklesmeler

ISF-A.1.5.1. IsletmeFak-MemnuniyetAnketiSonuclari-26-12-2025
ISF-A.2.3.1. Evidence_1.3_Stakeholder_Engagement_in_AoL
ISF-A.2.3.2. risk-aacsb26

ISF-A.2.3.3. riskbutun2026

ISF-A.2.3.4. riskhepsil90cak26

ISF-A.2.3.5. 2025_Birim_Faaliyet_Raporu

ISF-A.1.4.3. Isletme_Fakiltesi PUKO_Veri_Girisi

[SF-A.1.4.2. KR-05.FR_31-PUKO-kayit-formu_A.1.4

ISF- A.2.2.2.SP_Performans_Gostergeleri_Table

ISF-A.2.3.6. ANKET_SORULARI

ISF-A.2.3.7. 1._Smuf Ogrenci Anketi Rapor 10.10.2025
ISF-A.2.3.8.Akademik_Odak_Grup_Raporu
ISF-A.2.3.9.1dari_Personel_Odak_Grubu_Raporu

A.3. YOnetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Fakiltenin 6nemli etkinlikleri ve streclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim igin kullanilmaktadir. Universitemizin kurumsal
olarak sagladigit BELGENET (i iletisim ve yazigmalar), DEBIS (Egitim-6gretime y&nelik
islemler), onlineDEU Uzaktan Egitim Portali, AVESIS (Akademik performans), ATOSIS
(Akademik tesvik basvurulari), BAPSIS (proje yonetim siiregleri) gibi entegre elektronik
sistemler verilerin toplanmasi, islenmesi, analizi ve raporlanmasinda etkin ve verimli olarak
kullanmaktadir.

Merkezi olarak tasarlanan bilgi sistemlerinin disinda, Isletme Fakiiltesinde birim
bazinda izlenen gostergelere ve yiiriitiilen i¢ kalite glivence siireglerine gore veri tabanlarinin
kullanim, veri cekme, veri degerlendirme ile ilgili altyap1 ihtiyac1, Universitemizin dis kaynak
kullanimi olarak birimlere sagladigt MS-TEAMS iizerinden karsilanmakta ve isbirligiyle
calisilan ve siireclerin isleyisini kolaylastiran dokiimanlar bu platform iizerinden i¢ paydaslarin
kullanimina agilmaktadir.

Ornegin, Fakiilte Ogretim Uyesi Niteliklerinin smiflandiriimasinda AVESIS sistemi ile
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entegre edilerek olusturulan otomasyon ve AACSB standartlarinin uygulanmasi i¢in gelistirilen
tablolar veri biitiinliigiinii ve stratejik uyumu saglamak icin etkin sekilde kullanilmaktadir (ISF-
A.3.1.2 ; ISF-A.3.1.3). Her bir dgretim iiyesinin nitelikleri, fikri katkilar1 ve misyonla ilgili
sorumluluklar1 (6rnegin, O0gretim ve arastirma stiresi) seffaf, disipline 6zgli bir sekilde
kaydedilmektedir. 2024 yilindan itibaren Isletme Fakiiltesinin calisma ekipleri tarafindan
hazirlanan Yayin Performans: Degerlendirme Yazilimi ile (ISF-A.3.1.1.), akademik personelin
yayin performans: analiz edilerek bahsedilen degerlendirme sistemine uygun sekilde
siniflandirmalar yapilmakta ve fakiiltedeki arastirma faaliyetlerinin uluslararasi standartlara
uyumu takip edilmektedir. Buna ek olarak, Fakiilte, farkli derece seviyelerindeki 6gretim
yiiklerini hassas bir sekilde izlemek icin, Ogrenci Kredi Saatlerini baz alan bir veritabani
gelistirmistir. Bu veritabani 6gretim iiyesi gorevlendirmelerini adil bigimde gerceklestirmek ve
izlemek i¢in ilgili yoneticiler tarafindan kullanilmaktadir. 2025 Aralik ayinda olusturulan
Biitiinlesik Veri Yonetimi Komisyonu, veri biitiinliigliniin saglanmasi, yonetsel ve stratejik
kararlarin dogru veriye dayali olarak verilmesi ve farkli paydaslarin istedigi raporlarin tek bir
.31-PUKO-kayit-formu_A.1.4). 2026 yilinda Fakiilte verilerinin yonetim kapasitesinin
tyilestirilmesine yonelik yapilanma ¢alismalarinin tamamlanmasi hedeflenmektedir. tizerinden
hazirlanarak verimsiz ¢alismanin oniine gecilmesi agisindan daha kalic1 sistemik iyilestirme
calismalar1 planlanmaktadir (ISF-A.1.4.2). 2026 yilinda Fakiilte verilerinin ydnetim
kapasitesinin  iyilestirilmesine  yonelik  yapilanma  ¢aligmalarinin  tamamlanmasi

hedeflenmektedir.

KANITLAR
iSF-A.1.4.2. KR-05.FR.31-PUKO-Kayit-formu_A.1.4
ISF-A.3.1.1. 12.02.2025 _KIDR
ISF-A.3.1.2. iSER.pdf
ISF-A.3.1.3. AVESIS https://avesis.deu.edu.tr/

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Isletme Fakiiltesinde, insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler DEU ilgili
mevzuat gergevesi (2547 sayili Kanunun 23, 25, 26 ve 65. maddeleri ile Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligine dayanarak hazirlanan DEU Ogretim Uyeligi
Kadrolarma Yiikseltme - Atama llkeleri Ve Uygulama Esaslar1) ve ilgili akreditasyon

gerekliliklerine uygun sekilde siirdiiriilmektedir. Ise alim siiregleri idari olarak DEU Personel

21
DEU isletme Fakiiltesi Dekanligi


http://kr-05.fr/
https://avesis.deu.edu.tr/

Daire Baskanliginca tanimli prosediirler geregince seffaf ve herkes tarafindan bilinen politika
ve uygulamalar ile yiiriitiilmektedir. Isletme Fakiiltesi’nde 2025 yil1 verilerine gore, 87 dgretim
elemani ve 21 idari personel gorev yapmaktadir (ISF-A.2.3.5).

Akademik ve idari personelin liyakati ve yetkinlik artis1, Isletme Fakiiltesinin dncelikli
hedeflerinden biridir. Fakiilte, mesleki gelisim ve taninma kapsaminda 2022 yilindan itibaren
onemli bir kurumsal doniisiimii basarmis ve siirdiirmektedir (ISF-A.1.1.2).

Mesleki gelisim ve taninma konusunda yapilan girisimlerle egitim ve ddiillendirme
siireglerinde diizenli bir yapiya gecilmistir. Ogretim Yeterliliklerinin gelistirilmesi basl basina
sistematik bir siire¢ haline gelmistir (ISF-A.1.1.2) Akademik personelin mesleki gelisimi
desteklemek ve idari personel yetkinliinin artirmak i¢in Ogretim calistaylari ve nitelikli
kaynaklar saglanmaktadir. 2024-2025'te Yapay Zeka ve rubrik entegrasyonu konularinda tiim
ogretim Tlyelerine verilen egitimler ve “Egiticinin Egitimi” gibi programlar, egitimin
kurumsallastirilmasinin bir rnegi olarak goriilebilir. Idari personele, akademik ve baz1 goniillii
ogrenciler tarafindan saglanan Ingilizce dil yeterliligi egitimi yine bu kapsamda ele almabilir.
Bu egitimlerin ve gelisme firsatlarmin etkinligi de Fakiiltede diizenli olarak izlenmektedir (ISF-
Al112).

Isletme Fakiiltesi’nde, arastirma performansinin béliim ve 6gretim elemani bazli takibi,
performans izlemeye bagi olarak boliim yoneticilerinin degerlendirme sonuglarini seffaf bir
sekilde birim bazli paylasimi &zellikle nem verilen siiregler arasinda yer almaktadir. Ornegin,
17 Ocak 2025 tarihinde, SAKAI {izerinden birimlerin ve 0Ogretim elemanlarinin
performanslarinin nasil bir siireg ile, hangi kriterler tizerinden degerlendirildigine yonelik bir
toplant1 gerceklestirilmis ve birim bazli performanslara yonelik geribildirim verilmistir.

AACSB uluslararasi akreditasyonunun 6n kosullarindan biri, birimlerde gorev yapan
akademisyenlerin  %90’min  “scholarly academic” (bilimsel akademisyen) olarak
siniflandirilabilmesidir. Bu siniflandirmada yer alabilmek i¢in, 6gretim elemaninin son bes
yilda yapmis oldugu yayinlari ile, dnceden belirlenmis yeterlilik kriterleri listesinde yer alan
maddeleri karsilamasi gerekmektedir. Fakiilte, akademik personelin bilimsel faaliyetleri ve
yayin performansini analiz ederek bu degerlendirme sistemine uygun sekilde siniflandirmakta
ve fakiiltedeki arastirma faaliyetlerinin uluslararasi standartlara uyumunu siirekli takip
etmektedir. Boylece akademik personelin bilimsel ¢alismalara katilimi artarken, yayin kalitesi
yiikselmektedir. Ayni1 zamanda bu siireg, fakiiltenin genel arastirma kapasitesini gliglendirmeyi
amaclamaktadir. Isletme Fakiiltesindeki Yiiksek Akademik Calisan Yeterliligi 2025 yilinda
%95,5 oranina ulagmistir. 2019 yilindan itibaren lisans egitiminin %29'unu olusturan "Ek"

ogretim tiyelerine asir1 bagimlilik, devam eden sistematik ¢aligmalar ile 2025 yilinda yaklasik
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%S3'e diisiiriilerek bu problemin ¢oziimiinde koklii bir azalma saglanmistir ( ISF-A.1.1.2).
Haziran 2023'ten itibaren Universite genelinde de iyi bir uygulama olarak devam eden
Odiillendirme mekanizmas, Isletme Fakiiltesi Odiillendirme Usul ve Esaslari ile tanimlandig
gibi, akademik personelin ¢alisma ve faaliyetlerinde gostermis olduklari basari, hizmet ve
katkilar1 degerlendirilerek iki kategoride 6diil verilmektedir: a) Egitim Ogretim Odiilii b)
Akademik Performans Odulu. (Isletme Fakultesi Odullendirme-Usul-ve-Esaslari.pdf) 2025

yilinda 1 personel egitim-6gretim odiilii, 3 personel akademik performans 6dilu almaya hak
kazanmis ve Akademik Kurulda téren yapilarak ilgili personele 6diilleri takdim edilmistir. Bu
uygulama, Fakiiltenin gii¢lii yonii olarak siirdiiriilmekte ve gelistirilmeye devam etmektedir.
Ogrenciler ile idari ve akademik personelin memnuniyetini élgmeye yonelik anketler
iiniversitemizde merkezi ve yillik olarak uygulanmaktadir. 2025 yilinda fakiiltede odak grup

calismalari ile personelin memnuniyet diizeyleri izlenmistir (ISF-A.2.3.8; ISF-A.2.3.9).

KANITLAR
ISF-A.1.1.1.Isletme Fakiiltesi 2025 AACSB_Ozdegerlendirme Raporu
ISF-A.2.3.8.Akademik_Odak_Grup_Raporu
ISF-A.2.3.9.1dari_Personel_Odak_Grubu_Raporu
ISF-A.2.3.5. 2025 _Birim_Faaliyet_Raporu

A.3.3. Finansal yonetim

Isletme Fakiiltesinde Finansal yoénetim DEU politikalariyla uyumlu yiiriitiilmektedir.
Tiim harcamalar, Universitenin Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin gbzetimi ve izni altinda
kullanilmaktadir. Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.
Toplam Cari Btce (gelir) = Devlet egitim katkis1  (merkezi butce) + 6grenci gelirleri
(kaynag1 6grenci olan tum gelirler: 1. dgretim + uluslararast ortak lisans programi) + doner
sermaye isletmesi kapsaminda gergeklestirilen egitim ve damismanlik gelirlerinden
olusmaktadir. DEU 2021 KAR’da belirtildigi gibi, iiniversite genelinde uygulanan, biitge
dagiliminin hangi stratejik hedefin, hangi iyilestirme ihtiyacina dayanilarak yapildigina ya da
dagilimin nasil 6nceliklendirildigine iligskin bir siire¢ tanimi1 heniiz bulunmamaktadir.

Finansal kaynaklarin stratejik girisimlere (6rnegin, arastirma miilkemmeliyeti, egitimin
kalitesi) a1k ve resmi olarak baglanmamasi ve genel bir biitceye dayanmasi Isletme Fakiiltesi
acisindan, hedef bagariminin siirdiiriilebilirligine yonelik bir risk olarak ele alindigindan; bu

riski bertaraf etmek i¢in Stratejik Biit¢celeme siirecinin formalizasyonunu saglamistir. Bu siirece
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gore, Stratejik Plan girisimlerini desteklemek i¢in birden fazla fon kaynagimi (Kurumsal
tahsisler, Genel Bitce, SUNY Biitcesi, Doner Sermaye ve Ozel hibeler) resmi olarak
listelenerek finansal istikrar1 glivence altina alinmaya calisilmaktadir. Bunun i¢in Stratejik
Girisimler ve Beklenen Fon Kaynag: (Tablo 2-1) adli bir tablo, Toplam Tahmini Yatirimi
(taahhiit edilen biit¢e) Stratejik Girisim (takip edilen hedef) ve Beklenen Fon Kaynagi (kaynak
yeterliligi) ile karsilastirilmaktadir. Bu, kaynaklarin siirekli olarak tahsis edilmesini ve misyon
icin hazir bulunmasini saglayan bir izleme araci olarak kullanilmaktadir. Tablo 2-1, bltce
kararlarin1 dogrudan Stratejik Plana baglayan finansal stratejiler i¢in temel izleme ve
degerlendirme siireci olarak yillik bazda izlenmekte ve giincellenmektedir. (ISF-A.1.1.1.).
Isletme Fakiiltesinin Finansal islemlerin (6rnegin, otomatik veriler, mali kayitlar)
guvenligi ve siirekliligini giivence altina almak ve kurumsal istikrar i¢in ayn1 zamanda Finansal
Risk Yonetimi Uygulamasi bulunmaktadir. Fakiilte, operasyonel kapasitesine (finansal istikrar
dahil) yonelik kritik riskleri belirleyen ve resmi azaltma onlemleri atayan Risk Ydnetimi

Raporunu olusturmakta ve periyodik olarak giincellemektedir (ISF-A.1.1.1).

KANITLAR
ISF-A.1.1.1.Isletme_Fakiiltesi 2025 AACSB_Ozdegerlendirme Raporu

A.3.4. Suireg yonetimi

Fakiilte, stratejik planlama, paydas katilimi, hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin
sistematik, katilimci ve yapilandirilmis bir yaklagim izlemekte, siireclerini sistematik olarak
tanimlay1p, izlemekte ve siirekli iyilestirmektedir.

Isletme Fakiiltesinin idari siiregleri Universitemiz Kalite Koordinatorliigiinin
yonlendirdigi formatlarda tanimli ve giinceldir. Ana siiregler ve yonetsel siirecler ise, AACSB
standartlarin1 temel alan bir yapida olusturulmustur ve 2019 yilindan itibaren ilgili
komisyonlarin gozetiminde yiiriitilmekte ve ilerleme raporlariin igeriginde stre¢ yonetimi ile
ilgili tiim detaylar verilmektedir (ISF-A.3.4.1; ISF-A.3.4.2). 2025 yilinda DEU Iisletme
Fakiiltesindeki siireclerin akreditasyon sartlarin1 saglayacak sekilde siirdiiriilmesini garanti
altina almak ve bu siirecleri biitiinlesik yapida yonetmek i¢in pratik bir kilavuz hazirlanmistir
(ISF-A.1.4.2.). Bu kilavuz ile asagidaki konularda iyilesme saglanmasi hedeflenmistir:

e Ogretim iiyelerini ve idari personeli stratejik, operasyonel ve degerlendirme

faaliyetlerini AACSB standartlariyla uyumlu hale getirme konusunda desteklemek.

e Tutarli dokiimantasyon ve raporlama saglamak igin yapilandirilmis araglar—kontrol

24
DEU isletme Fakiiltesi Dekanligi



listeleri, zaman ¢izelgeleri ve kanit sablonlari—sunmak.
e Liderlik gegisleri ve komite rotasyonlari boyunca siirekliligi ve kurumsal hafizay1
kolaylastirmak.
Siirecler, PUKO sistematigi ile gelistirilmektedir. 2025 yilinda 16 iyilestirme ¢alismasi
PUKO dongiisii ile tamamlanmistir (ISF-A.1.1.7.). Fakilte Kalite Komisyonu ve AACSB
Koordinasyon ekibi, personele PUKO dongiisii ile ilgili aktif destek vermektedir. Bu
sistematigin uygulanmasi konusunda Fakiiltenin motivasyonu yiiksektir. PUKO déngiisiiniin
asamalarinin dogru kurgulanmasi ve igeriklerinin standart bir formatta kayit altina alinabilmesi
icin, Universitemiz Kalite Koordinatdrliigiiniin sagladigi formatlar disinda yonlendirici bir

kilavuz hazirlanmis (ISF-A.3.1.1; ISF-A.1.4.4) ve tiim personele duyurulmustur.

KANITLAR
ISF-A.1.4.2.IF Handbook
ISF-A.3.4.1.AACSB llerleme Raporu 1
ISF-A.3.42.AACSB Ilerleme Raporu 2
ISF-A.1.1.7. PUKO c¢alismasi: KR-05.FR.31-PUKO-kayit-formu_A.1.4)
ISF-A.3.1.1. 12.02.2025_KiDR
ISF-A.1.4.4PUKO__ ALTINDAKI DOSYALARA YUKLEME YAPAN OGRETIM
UYELERIMIZ

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. i¢ ve dis paydas katthm

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yOnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar1 tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve surekliligi
irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢ kalite glvencesi sisteminde 0zellikle 6grenci ve dis
paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuclar degerlendirilmekte ve baglh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

I¢ paydaslarimiz akademik ve idari personel, dgrencilerdir. Bir i¢ paydas katilimi araci
olarak akademik ve idari personel, 6grenci memnuniyet anketi, olumlu olumsuz geri bildirim
(OGEB), o6grenci ders degerlendirmedir.(ISF-A.4.1.1; ISF-A.4.1.2; ISF-A.4.1.3). Dis

paydaslarimiz ise Danisma Kurulu yonergesinde ((5)https://www.deu.edu.tr/yonergeler/)

tanimlanan Damisma Kurulu’dur. Yilda bir kez Damigma Kurulu ile toplanti yapilarak
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https://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2024-2025/eng/bolum_9508_eng.html
https://isletme.deu.edu.tr/tr/toplumsal-etki/

faaliyetlerimiz paylasilmakta ve kurul iiyelerimizin goriisleri alinmaktadir. (ISF-A.4.1.4; ISF-
A.4.15; ISF-A.4.1.6; ISF-A.1.2.3).

KANITLAR
ISF-A.4.1.1. 20251¢Paydaslar (https://isletme.deu.edu.tr/tr/ic-paydaslar/)
ISF-A.4.1.2.2025Akademik_Personel_MemnuniyetFormu
(https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php)
ISF-A.4.1.3.2025IdariPersonelMemnuniyetFormu
(https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php)
ISF-A.4.1.4.2025D1sPaydaslar (https://isletme.deu.edu.tr/tr/dis-paydaslar/)
ISF-A.4.1.5.2025DamsmaKuruluUyeleri (https://isletme.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-

kurulu/)
ISF-A.4.1.6. 2025DanismaKuruluDavetY azisi
ISF-A.1.2.3. DEU Isletme Fakiiltesi Danmigsma Kurulu Toplant1 Notlar1 31.0cak.2025

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel

memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve donem i¢i yapilan anketler, odak grup
calismalar1 gibi (ISF.B.1.5.3; ISF.B.1.5.4 ) ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve
sonuglar1 paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarh
ve temsil eder olmasi &n planda tutulmustur. Ogrenci sikayetleri ve/veya dnerileri i¢in muhtelif
kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin calistig1 denetlenmektedir. (ISF-
A.4.2.1;ISF-A.4.2.2; ISF-A.1.5.1).
Bu siireglerin izlenmesi ve denetlenmesi, DEBIS iizerinden uygulanan 6grenci memnuniyet ve
geri bildirim anketleri, fakulteye 6zgi memnuniyet anketleri, birinci sinif 6grenci anket sonug
Ozet raporlart ve 6grenci odak grup goriismeleri araciligiyla gerceklestirilmektedir. Elde edilen
nicel ve nitel veriler diizenli olarak analiz edilmekte, raporlanmakta ve ilgili akademik ve idari
birimlerle paylasilmaktadir (ISF-A.4.2.1; ISF-A.4.2.2; ISF-A.1.5.1; ISF-B.1.5.2; iSF-B.1.5.3;
ISF-B.1.5.4).

KANITLAR
ISF-A.4.2.1.20250grenciMemnuniyetAnketi
(https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php)
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/ic-paydaslar/
https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2024/06/letme-Fakultesi-Odullendirme-Usul-ve-Esaslari-Tumupdf.pdf
https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports
https://isletme.deu.edu.tr/tr/iletisim-bilgileri/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/iletisim-bilgileri/
https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php

ISF-A.4.2.2.20250grenciGenelMemnuniyetFormu
(https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php)

ISF-A.1.5.1. IsletmeFak-MemnuniyetAnketiSonuclari-26-12-2025

ISF.B.1.5.2. Birinci_Siif Ogrencileri_Anket Sonuglar1_Ozet Raporu 1 (2025)
ISF.B.1.5.3. Birinci_Smif Ogrencileri_Anket Sonuglar1_Ozet Raporu 2 (2025)
ISF.B.1.5.4. Ogrenci Odak Grup Gériisme Sorular1 (2025)

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte (ISF-A.4.3.3),
kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir. (ISF-A.4.3.1; ISF-A.4.32.)

Fakiilte mezunlarla iliskileri Kariyer Planlama ve Mezunlarla iliskiler
Koordinatorliigii’ne bagli olarak Mezunlar Ofisi yiirlitmektedir. Mezuniyet asamasinda olan
Fakiilte 6grencilerinin Mezun Bilgi Sistemine (https://mezun.deu.edu.tr/) kayitlar1 zorunludur.
Ogrencinin mezuniyet islerini tamamlamas1 icin Fakiilte 6grenci isleri yetkilisi, formun
doldurulup doldurulmadigini sistem iizerinden takip etmekte ve siireci tamamlamaktadir.
Boylece, fakiilte mezunlar1 sistem iizerinden aktif olarak takip edilmektedir. (ISF-A.4.3.1; ISF-
A.4.3.2)

Mart 2025°de birim mezunlarina yonelik “Mezunlar Fakiilteyi Bast1” ve Mayis 2025°de
“Welcome Home” etkinlikleri diizenlenmistir. Bunun disinda “Mezunlar icin hayat boyu

ogrenme” baslikl1 iki webinar, Kasim 2025°de Career Meetup etkinlikleri diizenlenmistir.

KANITLAR
ISF-A.4.3.1.IF Mezun_Iliskileri Raporu
ISF-A.4.3.2.Mezun_lliskileri Raporu 2
ISF-A.4.3.3.Mezun_lliskileri Anketi

A.S. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarint periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.
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A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Birimin uluslararasilasma  sdreclerinin - yOnetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmistir. Universitenin uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.

Fakilte biinyesinde Uluslararas1 Ogrenci ve Akademisyen Degisim Ofisi ayr1 bir idari
birim olarak yer almakta olup birime uluslararas1 kurum kiiltiirii hakimdir (ISF-A.5.1.7; ISF-
A.5.1.8). Fakulte web sayfasinda Uluslararas1 Ogrenci ve Akademisyen Degisim Ofisi’ne ait
ayr1 bir alt baslik agilmis olup uluslararasilagsma Fakiilte ve biinyesindeki birim sorumlularinin
iletisim bilgileri yer almaktadir (ISF-A.5.1.1; ISF-A.5.1.2; iSF-A.5.1.3). Uluslararasilasma
sureci Fakilte ve Universitenin  2021-2025 stratejik plan (ISF.B.1.5-2) hedefleri ve
uluslararasilasma stratejisi (ISF-A.5.1.9) dogrultusunda yiiriitilmektedir. (ISF-A.5.1.4; ISF-
A.5.1.5; ISF-A.5.1.6).

KANITLAR
ISF-A.5.1.1.Uluslararas1 Akademik {liskiler Koordinatorliigii Y 6nergesi
(https://international.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/04/Uluslarasi-Akademik-1liskiler-

Mevzuat.pdf )
ISF-A.5.1.2.Uluslararas1 Misafir Arastirmaci Isleyis Yonergesi

(https://international.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/04/Misafir-Arastirmaci-Isleyis.pdf )

ISF-A.5.1.3.Uluslararas1_Ogrenci_Basvuru_Sartlari (https://deyos.deu.edu.tr/application-
conditions/)

ISF-A.5.1.4.Uluslararas1 Ogrenciler icin Ogrenim Ucretleri (2025-2026)
(https://deyos.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/07/2025_Tuition_Fees.pdf )

ISF-A.5.1.5. ERASMUS+ KA131_Projesi (https:/international.deu.edu.tr/erasmus-k131/)
ISF-A.5.1.6. ERASMUS+ KA171_Projesi (https://international.deu.edu.tr/erasmus-k171/)
ISF-A.5.1.7.IF Web_Welcome 30.01.2026; https:/isletme.deu.edu.tr/tr/hosgeldiniz/

ISF-A.5.1.8. Hakkinda_lsletme Fakiiltesi_30.01.2026 ; https://isletme.deu.edu.tr/tr/kisaca-
deu-isletme-fakultesi/
ISF.B.1.5-2. 2021_2025_IF_stratejik_plan_gerceklesme 18.01.2026

ISF-A.5.1.9.ULUSLARARASILASMA STRATEJISI 3 DEU 30.01.2026;

https://international.deu.edu.tr/uluslararasilasma-stratejisi/

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/suny-albany-programlari/
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/aacsb-ogrenci_10.09.2025_2.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/aacsb-ogrenci_10.09.2025_2.pdf
https://debis.deu.edu.tr/ders-katalog/2024-2025/eng/bolum_1162_eng.html
https://isletme.deu.edu.tr/tr/uluslararasi-hafta/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/uluslararasi-hafta/
https://atosis.deu.edu.tr/2025/Help
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k131/
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k171/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/kisaca-deu-isletme-fakultesi/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/kisaca-deu-isletme-fakultesi/
https://international.deu.edu.tr/uluslararasilasma-stratejisi/

Uluslararasilasmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan giicii kaynaklar1 Universite iist
yonetimi tarafindan belirlenmis, paylasilmig, kurumsallagsmistir, bu kaynaklar; yillik biitce
planlart ve gergeklesme raporlari, Erasmus+ hareketlilik istatistikleri, personel ve Ogrenci
hareketlilik sayilar1, proje bazli harcama kayitlar1 ve Strateji Daire Bagkanligi tarafindan tutulan
mali izleme raporlar1 araciligiyla nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Erasmus+ Programinda degisim siireclerinin isleyisine destek olacak
mali kaynaklar mevcut olup Ulusal Ajans kanaliyla kurumumuza aktarilmakta ve Strateji Daire

Baskanlig1 kanaliyla gerekli 6demeler yapilmaktadir.

KANIT
ISF-A.5.2.1. Dokuz-Eylul-Universitesi-On-Mali-Kontrol-Islemleri-Yonergesi

ISF-A.5.2.2.Uluslarasi-Akademik-l1liskiler-Mevzuat

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

2024-2025 akademik yili igerisinde Erasmus + programi kapsaminda birime gelen
ogrenci sayis1 45, giden 6grenci sayis1 33°diir (ISF-A.5.3.7).

Fakiilte 18. Uluslararas1 Haftas1 (ISF-A.5.3.8) 12-16 Mayis 2025°de 12 farkl iilkeden
yabanct akademisyenin ders vermesi ve kendi kurumlarmi bizzat tanitmalarn ile
gerceklestirmistir (ISF-A.5.3.9).

Fakiilte 2025 yili igerisinde 3 Isbirligine Dayali Cevrimi¢i Uluslararas1 Ogrenme
(Collaborative Online International Learning — COIL) etkinligine katilmistir: COIL 1 Working
Across Borders (koordinatér UCLL, Belgium) 12 EKim — 09 Aralik 2025; COIL 2 Fighting Fast
Consumption (koordinator Rotterdam University of Applied Sciences, Hollanda) 8 -20 Mayis
2025; COIL 3 Huawei 5G Case (koordinatér Windeisheim University of Applied Sciences,
Hollanda) 17 Subat - 25 Mart 2025. COIL 2’de Fakiilte takimi1 “Best Coach Award” ile
odiillendirilmistir (ISF-A.5.3.2; ISF-A.5.3.5)

Fakilte ev sahipliginde 6 Ekim -10 Ekim 2025 tarihleri arasinda 38 yabanci 6gretim
iyesi ve Ogrencinin katilimi ile “Changing The Fashion Game” Karma Yogun Programi
(Blended Intensive Program) diizenlenmistir (ISF-A.5.3.1; ISF-A.5.3.2).

2025 yili itibariyla, Erasmus+ KA131 projesi ¢ercevesinde 16 yeni anlagsma imzalamig
olup, toplam anlasma sayis1 73’e yiikselmistir (ISF-A.5.3.10). Ayrica Erasmus+ KA171 Projesi
kapsaminda 2 anlasma imzalayarak proje kapsaminda hareketlilige baslamistir (ISF-A.5.3.11).

2025 yili igerisinde farklit ERASMUS+ projeleri kapsaminda egitim vermek ve egitim
almak amaciyla Fakiilteye toplam 19 akademik ve idari personel gelmistir. 1 akademik personel
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ders verme hareketliligi kapsaminda Cekya’ya gitmistir. Yine Ekim 2025’de University of
Florida Warrington College of Business’ten iki akademisyen yonetim bilimi ve girisimcilik
egitimi tecriibelerini paylasmak iizere Fakiilteyi ziyaret etmistir (ISF-A.5.3.4)

2025 yilinda Kirgizistan, Bulgaristan, Iran, Almanya, Tacikistan, Filistin ve Rusya
Federasyonu’ndan 1’er 6grenci olmak tizere toplam 7 uluslararasi 6grenci, Kazakistan’dan 1

Eyliil 2027°de tamamlanmasi hedeflenen EU Policy Making on Migration Erasmus+
Jean Monnet Kiirsiisii projesi (ISF-A.5.3.13) birim akademik personeli tarafindan yiiriitiilmekte
olup, Kasim 2025’te tamamlanan Inspire Erasmus+ KA220 projesi (ISF-A.5.3.12) de aym

kapsamda basariyla sonug¢landirilmistir.

KANITLAR
ISF-A.5.3.1.Changing_Fashion_Game
ISF-A.5.3.2.COIL_1_Changing_Fashion_Game_BIP
ISF-A.5.3.3.Best_Coach_Award
ISF-A.5.3.4.Warrington_College_of Business
ISF-A.5.3.5.Changing_Fashion_Game_Post
ISF-A.5.3.6.Changing_Fashion_Game_Program
ISF-A.5.3.7.Degisim_ve Isbirligi Programlar1 _Isletme Fakdltesi_28.01.2026
https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-isbirligi-programlari/
ISF-A.5.3.8.Uluslararas1_Hafta Isletme Fakiiltesi 28.01.2026

https://isletme.deu.edu.tr/tr/uluslararasi-hafta/
ISF-A.5.3.9.18-th-IW-program-for-academic-staff_28.01.2026 https:/isletme.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2025/06/18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf
ISF-A.5.3.10.ERASMUS+KA131_PROJESI_28.01.2026
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k131/

ISF-A.5.3.11.ERASMUS+KA171 PROJESI_28.01.2026
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k171/

ISF-A.5.3.12.Inspire_IF 28.01.2026 https://isletme.deu.edu.tr/en/inspire-2/
ISF-A.5.3.13.EU_Policy_Making_on_Migration_28.01.2026 https:/isletme.deu.edu.tr/tr/eu-

policy-making-on-migration/

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
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https://isletme.deu.edu.tr/en/welcome-to-faculty-of-business/
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/12/2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/aacsb-ogrenci_10.09.2025_2.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/aacsb-ogrenci_10.09.2025_2.pdf
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k131/
https://international.deu.edu.tr/erasmus-k171/
https://deyos.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/07/2025_Tuition_Fees.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/06/18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/06/18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

2023 ve 2024 yillarinda hazirlanan Fakiilte KIDR raporlarinda bu alanin olgunluk
diizeyi 4 (OD4) olarak degerlendirilmistir (SF.B.1.1-1). Fakiiltede, 2011 yilindan bu yana kalite
giivencesi ilkeleri dogrultusunda yerlesik uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalar yalnizca
mevzuat gerekliliklerinin yerine getirilmesiyle sinirli olmayip, ayni zamanda fakiiltenin
akreditasyona verdigi 6nem dogrultusunda yiiriitiilen ¢alismalarla desteklenmektedir.

Bu kapsamda, oOzellikle AACSB akreditasyon standartlarina uyum c¢ergevesinde
tanimlanmis izleme ve siirekli iyilestirme siirecleri isletilmektedir. Program yeterlilikleri ile
ders bilgi paketlerinin Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve ilgili diger Olgiitlerle uyumu
diizenli olarak izlenmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli gincellemeler ve
iyilestirmeler yapilmaktadir.

Program tasarimina paydas katilimu i¢sellestirilmistir. KIDR B-Egitim Ogretim bashig1
altindaki konular Fakiiltenin AACSB akreditasyonu kapsamindaki izleme ve iyilestirmelerine
ickindir. AACSB, kalite guvence sistemini 9 Standart altinda degerlendirmekte olup, bu
standartlarin neredeyse tamanmi KIDR B-Egitim Ogretim altindaki kriterlerle iliskilidir.
(ISF.B.1.1-1 2024 IF KIDR, ss. 23-25).

AACSB Standartlar: (Std):
e Standard 1: Strategic Planning-Stratejik planlama
e Standard 2: Physical, Virtual, And Financial Resources-Fiziki, sanal ve mali kaynaklar
e Standard 3: Faculty And Professional Staff Resources-Ogretim iiyeleri ve profesyonel
calisan kaynaklari
e Standard 4: Curriculum-MUfredat
e Standard 5: Assurance Of Learning-Ogrenim giivencesi
e Standard 6: Learner Progression-Ogrencilerin ilerlemesi
e Standard 7: Teaching Effectiveness And Impact-Egitimsel etki
e Standard 8: Impact Of Scholarship-Bilimsel etki
e Standard 9: Engagement And Societal Impact-Etkilesim ve toplumsal katk1
Fakiiltede KIDR kapsamindaki egitime dair konular ayrica, i¢ ve dis paydaslarin
katilimiyla hazirlanan Fakiilte Stratejik Plani1 (FSP) ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. 2021-
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2025 FSP hedefleri iginde Amag 2, Egitim ve Ogretim Kalitesini Gelistirmektir. Altinda
performans gostergelerine (PG) eslenmis, yillik izlemesi yapilan su hedefler belirlenmistir:
e Hedef 1 Egitim ve Ogretimde Uluslararasilasmanin Gelistirilmesi
e Hedef 2 Egitim - Ogretim Programlariin Siirekli Tyilestirilerek Gelistirilmesi
e Hedef 3 Ogretim Uyelerinin Egitim Ogretim Odakli Mesleki Gelisimlerinin
Desteklenmesi
e Hedef 4 Egitim ve Ogretim Altyapisinin Gelistirilmesi
e Hedef 5 Ogrencilerin Ogrenme Motivasyonlarinin Gelistirilmesi
Hedef 4, KIDR B-Egitim Ogretim bashg altinda, Bl. Program Tasarimi,
Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi alt bashklarin1  kapsamakta ve iyilesmelere
deginilmektedir. 2026-2030 FSP calismalarinda da program tasarimina dahil bircok egitim
bashigina iliskin veri elde edilmektedir. Ge¢mis yillara ait bulgu ve iyilestirmeler, 2024 IF
KIDR’de yer almaktadir (ISF.B.1.1-1 2024 IF KIDR, ss. 23-25).
2025’te Fakiilte diizeyindeki kalite calismalarindaki koordinasyonu iyilestirmek iizere
2025°te AACSB ve diger Fakiilte Komisyonlar1 ile YOKAK KIDR basliklar1 arasinda esleme
yapilmistir. Buna gore, B.1 Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi bashg,
Std 4 (Miifredat) ve 5 (Ogrenim Giivencesi) kapsamindaki komisyonlarca izlenmekte ve
izlemelerin sonuglart KIDR raporunu hazirlayan Fakiilte Kalite Komisyonu ile
paylasilmaktadir.
DEU yonergesi cercevesinde 2022°de olusturulan ve dis paydaslari igeren danisma
kurulu, 2025’te de yillik toplantisim1 gergeklestirmis, mezunlardan beklenen bilgi, beceri ve

yetkinlikler agisindan program tasarimi dahil egitim igerigine iliskin geri bildirim alinmistir.

KANITLAR
ISF.B.1.1-1. 2024 IF_KIDR
ISF.B.1.1-2. 2025 DEU_KIDR-IF_Komisyonlar Eslesmesi
ISF.B.1.1-3. 2025 31 Ocak DEU_IF Danisma Kurulu Toplanti Notlart

B1.2 Programlarin ders dagilim dengesi

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde ge¢mis yillarda tamamlanmistir. FSP ve
AACSB Std 5 Assurance of Learning-Ogrenim giivencesi alanindaki izlemeler gergevesinde

yapilan degisiklikler asagida gosterilmektedir (B.1.5).
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KANITLAR
ISF-B.1.2-1.DEU_ders_dagilim dengesi 26.01.2026

B1.3. Ders kazamimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders kazanimlariin program ciktilariyla uyumunun saglanmasit AACSB Standard 5:
Assurance of Learning (AoL)-Ogrenim giivencesi ile kapsamaktadir. Bu uyum, DEU Isletme
Fakiltesi Bologna Bilgi Paketi iizerinden ders bazinda tanimlanan 6grenme kazanimlari ile
program ¢iktilarinin eslestirilmesi yoluyla seffaf ve izlenebilir bigimde sunulmaktadir. Fakiilte
misyonu dogrultusunda tiim lisans ve lisansiistii programlar i¢in yetkinlikler belirlenmis ve bu
yetkinliklerin dl¢lilmesine yonelik Assurance of Learning (AoL) siireci yapilandirilmistir. Bu
kapsamda program bazli degerlendirme planlar1 olusturulmus, 6lgme yontemleri tanimlanmig
ve O6grenme ¢iktilariin izlenmesine yonelik kurumsal bir sistem tesis edilmistir. Siire¢, AoL
Komisyonu ve bdliim baskanliklar1 koordinasyonunda yiiriitiilmektedir (2024 IF KiDR, ss. 26-
27)

AoL konusunda kalite dongiisii (AoL cycle) 2024°te ikinci kez tamamlanmis, (2024 IF
KIDR, ss. 26-27). 2025’te (guncli dongil gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda program ve ders diizeyinde iyilestirmelere devam edilmistir. Bu kapsamda, AoL
degerlendirme sonuglari dogrultusunda bazi derslerde 6grenme kazanimlarinin program
ciktilar1 ile uyumunu gii¢lendirmeye yonelik giincellemeler yapilmis, 6lgme—degerlendirme
yontemleri vaka analizi, proje ve uygulama temelli 6lgme araglariyla ¢esitlendirilmis ve ders
iceriklerinde program yetkinliklerini daha dogrudan destekleyen diizenlemelere gidilmistir. S6z
konusu iyilestirmeler, Program Tasarimi Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi PUKO siireci

kapsaminda kayit altina alinarak uygulanmistir.

KANITLAR
ISF-B.1.3-1.Program_Tasarimi_Degerlendirilmesi_Giincellenmesi PUKO Formu

ISF-B.1.3-2.AoL_Siireci ve Ders Kazanimlar1 Program Ciktilar1_Eslestirme

B1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Ogrenci is yiikiine iliskin degerlendirmeler, dgrenci anketleri ve odak grup goriismeleri
yoluyla izlenmekte; elde edilen bulgular ders tasarimi ve Ogretim ydntemlerinin

degerlendirilmesinde girdi olarak kullanilmaktadir (ISF-B.1.4-1; ISF.B.1.4-2; iSF-B.1.4-3). Bu
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alandaki kriterler DEU genelinde, ge¢mis yillarda tamamlanmustir (2024 IF KIiDR s.27). Bu

sebeple 2025 yil1 itibartyla meveut AKTS yapisinin korunmasina karar verilmistir.

KANITLAR
ISF.B.1.4-1. Birinci_Smif Ogrencileri Anket Sonuglar1_Ozet Raporu_1 (2025)
ISF.B.1.4-2. Birinci_Siif Ogrencileri Anket Sonuglar1 Ozet Raporu 2 (2025)
ISF.B.1.4-3. Ogrenci Odak Grup Gériisme Sorulari (2025)

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlar, mevzuat gerekleri yaninda su agilardan izlenmekte ve gilincellenmektedir:
FSP misyon, vizyon ve hedeflerine uyum, AACSB Std 5 Assurance Of Learning-Ogrenim
gilivencesi alanindaki izleme sonuglari, AACSB Std 9: Engagement And Societal Impact-
Etkilesim ve toplumsal katki boyutu alanindaki izleme sonuglari. Bu konudaki ¢aligmalarda
akademik personelin yaninda Ogrenciler ve dis paydaslar, sistemli olarak yer almaktadir.
Toplanan geribildirim ve verilerle programlara yeni dersler eklenmekte, mevcut ders icerik ve
yontemlerinde degisiklikler yapilmaktadir. (2024 IF KIDR, ss. 27-29). Ogrenci geri
bildirimindeki veriler egitim ve 6gretim siireclerine yansitildigi igin ilgili konular asagida B.1.6
bashginda gosterilmistir. Ogretim plam1 degisikliklerinin 6nerilmesi ve hayata gegirilmesi,
kurul ve toplant1 kararlar1 ile resmi yazigmalar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

2025 yil1 i¢in Dekanlik, 6gretim planlarin1 2024 yilinda Boliim Baskanlari ile birlikte
degerlendirmis ve boliimlerden (programlardan) teklifleri almistir. (ISF-B.1.5-1 — Ogretim
Plan1 Degisikligi Resmi Yazisi)

2021-2025 FSP kapsaminda A.2.2. “Egitim-Ogretim Programlarinmn Siirekli
Iyilestirilerek Gelistirilmesi” hedefi altinda yer alan iki performans gostergesi — PG 2.2.6
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Girisimcilik konulu ders sayisi ile PG 2.2.7 Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri ve Girigimcilik konulu dersleri alan toplam 6grenci sayis1 — her y1l diizenli
olarak izlenmekte olup, 2025 yilinda da bu gostergelerde artis egiliminin siirdiigi
gorilmektedir (ISF.B.1.5-2; 2021-2025 IF Stratejik Plan Gergeklesme, 18.01.2026).

2025’te Danisma kurulundan mezunlardan beklenen bilgi beceri ve yetkinliklere dair
geribildirim alinmaya devam edilmistir.

Her yil 1. siniflara - 6gretim yil1 baslangicinda - dgretim hayati boyunca kazanmay1
hedefledikleri bilgi, beceri ve yetkinlikler, giincel ihtiyaclar cercevesinde programlarda énem

verilmesi istenen konular ve 6gretim yontemleri sorulmakta, mevcut 6grencilere ayni sorular
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gerceklesme agisindan yoneltilmektedir. Anket ve odak grup yontemiyle yapilan bu ¢alismalar
2025°te devam etmis ve AACSB izleme ve iyilesmelerine entegre edilmistir (2024 IF KiDR,
$8.28-29) 2025 yilinda egitim 6gretime dair 1. siif beklenti ve mevcut 6grenci memnuniyet
anketleri ile odak grup ¢alismalarinin sonuglari, DEU Kalite Koordinatorliigii'ne iletilen IC
KGS raporunu B.1.1 bashigindaki icerik ve kanitlarinda goriilebilir. (ISF.B.1.5-4. 2025 IC KGS
1-1 Ogrenci Kalite katilim)

KANITLAR
ISF.B.1.5-1. Ogretim Plam_Degisikligi Resmi_Yazis1
ISF.B.1.5-2. 2021 2025 IF stratejik_plan_gerceklesme 18.01.2026
ISF.B.1.5-3.2025 31 Ocak DEU _IF Danisma Kurulu Toplanti Notlart
ISF.B.1.5-4.2025 IC KGS 1-1 Ogrenci Kalite katilim

B1.6 Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve dgretim siireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Isletme Fakiiltesi’nde
belirlenmis organizasyonel yap1 ve sorumluluklar ¢ergcevesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
siirecler; iist yonetimin gozetiminde, AACSB Std 4 (Miifredat) ve AACSB Std 5 (Ogrenim
Guvencesi — AoL) komisyonlart ile ilgili fakiilte kurullar1 tarafindan planlanmakta, izlenmekte
ve degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim siireclerinin izlenmesi kapsaminda 6grencilerin
derslere iliskin goriisleri diizenli olarak alinmaktadir. Bu amagla DEU sistemindeki ders
degerlendirme anketleri her dénem sonunda uygulanmakta; anketlere katilimin artirilmasi
amaciyla Dekanlik tarafindan 6grencilere bilgilendirme ve hatirlatma metinleri iletilmektedir.
Her yil anket sonuglar ilgili birimler tarafindan incelenmekte; 5°’li Likert 6l¢eginde 3,0’1n
altinda ortalamaya sahip dersler i¢cin 6gretim elemanlarindan iyilestirme c¢alismalar1 talep
edilmektedir. 2024 ve 2025’te Boliimlerden Dekanlia bu konuda iyilesme geregi
iletilmemistir. Ek olarak, egitim ve Ogretim siire¢lerinin yonetiminde gereken izlemeler,
AACSB Std 4 (Miifredat) ve 5 (Ogrenim Giivencesi) komisyonlarinca yiiriitiilmektedir. Bu
komisyonlar araciligiyla; program ve ders 6grenme ¢iktilari, 6grenme tiirline uygun 6lgme—
degerlendirme yoOntemleri, yetkinlik—ders eslestirmeleri ve geri bildirimlerin nasil
kullanilacagina iligkin ilke ve esaslar belirlenmekte; uygulamalar iist yonetime diizenli olarak
raporlanmaktadir.

Belirlenen iyilestirme alanlar1 dogrultusunda yiiriitiilen ¢alismalar, Planla—Uygula—

Kontrol Et—=Onlem Al (PUKO) déngiisii ¢ercevesinde kayit altina alinmakta ve kalite giivence
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sistemi kapsaminda izlenmektedir. Bu siire¢ araciligiyla egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin
geri bildirimlerin sistematik bicimde degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirme anlayiginin
kurumsal olarak sirdurtilmesi amaglanmaktadir.

Dekanlik, 6gretim iiyelerine DEU sistemindeki ders degerlendirme anketlerine
katilimin i¢ kalite sistemi acisindan 6nemini vurgulayarak 6grenci katilimini tesvik etmelerini
onermistir. (ISF.B.1.6-1)

Bu dogrultuda, derslerin etkinligine iligkin 6grenci geri bildirimlerini yansitan ders
degerlendirme anketleri diizenli olarak incelenmekte; sonuglar 6gretim elemanlar1 ve ilgili
kurullar tarafindan degerlendirilerek egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesine girdi
saglamaktadir (ISF.B.1.6-2).

AACSB Std 4 Miifredat komisyonu, Egitim ve Ogretim siireclerinin yoOnetimi
kapsaminda yenilik¢i Ogretim yaklagimlarinin gelistirilmesi agisindan "Egiticinin Egitimi"
programlar1 kapsaminda 6gretim elemanlarma yonelik farkli egitimlerin diizenlenmesini
amaclayan PUKO déngiisiinii tamamlamistir. (ISF.B.1.6-3)

AACSB Std 5 Ogrenim giivencesi (AoL) ¢alismalari kapsaminda, Isletme Fakiiltesi’nin
misyonu goz Oniine alinarak, AoL komisyonu ve Boliim Bagkanliklari ile toplant1 yapilarak,
boliim bazinda tiim lisans ve lisansiistii programlar i¢in yetkinliklerin belirlenmesi, hangi
yeterliligin hangi ders veya dersler ile dlgiilecegi konusundaki ¢aligmalar1 kapsayan PUKO
dongiisii tamamlanmistir  (ISF.B.1.6-4) Komisyon lisans ve lisansiistii programlarin

yeterlilikleri konusundaki 2025 raporunu tamamlamstir (ISF.B.1.6-5)

KANITLAR
ISF.B.1.6-1. Ders_Degerlendirme_Anketi Hatirlatma Metni
ISF.B.1.6-2.2024-2025 Giiz_ Doénemi_Ogrenci_Ders Degerlendirme Anket Raporlar
iSF.B.1.6-3_PUKO _Std_4
ISF.B.1.6-4 PUKO Std 5
ISF.B.1.6-5_Std_5_raporu

B2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

B2.1 Ogretim yontem ve teknikleri
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Bu raporun B.1.6 ve B.2.2 basliklarinda belirtildigi iizere, ogretim siireclerinin
degerlendirilmesinde 6grenci geri bildirimleri temel veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Ders
degerlendirme anketleri araciligryla 6gretim yontemleri, dersin yiiriitiiliis bigimi ve 0gretim
elemaninin ders i¢i uygulamalar1 6grenci goriisleri dogrultusunda izlenmektedir. Bunun yam
sira, Assurance of Learning (AoL) siireci kapsaminda derslerde kullanilan 6gretim yontemleri
ve Olgme araclari dogrudan ve dolayli dlgme yaklasimlart gercevesinde ele alinmakta; elde
edilen bulgular dgretim siireglerinin gelistirilmesine yonelik girdi saglamaktadir. Isletme
Fakiiltesi’nde 6gretim siireglerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemleri esas alinmaktadir. Bu
kapsamda derslerde vaka analizleri, makale ve giincel arastirma tartismalari, grup ¢alismalari,
proje tabanli Ogrenme ve uygulama odakli Odevler gibi aktif 6grenme teknikleri
kullanilmaktadir.

Ogretim ydntemlerinin program yeterlilikleriyle uyumu izlenmekte ve gerekli goriilen
durumlarda ders diizeyinde iyilestirmeler planlanmaktadir. S6z konusu 6gretim yontemlerinin
etkinligi; ders degerlendirme anketleri, 6grenci geri bildirimleri ve AoL siireci kapsaminda elde
edilen dogrudan ve dolayli dl¢lim sonuglart aracilifiyla izlenmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda, gerekli goriilen derslerde Ogretim yontemi c¢esitlendirilmesi, 6lgme—
degerlendirme araclarinin yeniden diizenlenmesi, uygulama ve vaka agirliginin artirilmasi gibi

ders diizeyinde iyilestirmeler planlanmakta ve uygulanmaktadir.

KANITLAR
ISF-B.2.1-1. Ogretim_Siireglerine Iliskin PUKO Kayit Formu
ISF-B.2.1-2.Ders_Degerlendirme_Anketi Hatirlatma Metni
ISF-B.2.1-3. Ogrenci_Ders_Degerlendirme_Anket Raporlar
ISF.B.2.2-4. Teaching_Impact_Questionnaire
ISF.B.2.2-5. Teaching_Impact_2025 Survey
ISF.B.2.2-2. Assurance_of Learning (AOL) Siireci Dokiimani

B2.2 Ol¢me ve degerlendirme

Isletme Fakiiltesi’nde 8lgme ve degerlendirme uygulamalari, ders 6grenme ¢iktilari ile
program ciktilar1 arasindaki uyumu esas alan, AACSB Standard 5 (Assurance of Learning)
ilkeleri dogrultusunda yapilandirilmaktadir. Bu kapsamda derslerde ara sinav, final sinavi,
odev, proje, sunum, vaka analizi, uygulama ve grup c¢alismalar1 gibi farkli 6lgme araglar

kullanilmakta; seg¢ilen 6lgme yontemlerinin dersin 6grenme ¢iktilari ile uyumu gozetilmektedir.
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Olgme araglari, grenme tiiriine uygunluk, sinav giivenligi ve adalet ilkeleri cercevesinde
uygulanmakta; dezavantajli Ogrenci gruplar1 icin gerekli durumlarda uyarlamalar
yapilmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarmma iliskin ogrenci goriisleri, DEU ders
degerlendirme anketleri yoluyla toplanmaktadir. Anket sonuglar1 dogrultusunda diisiik puan
alan dersler (Likert 6lgeginde 5 iizerinden 3 ve alt1) igin 6gretim elemanlarindan PUKO formu
araciligiyla iyilestirme planlari talep edilmektedir. (ISF.B.2.2-1. 2024-2025 Giiz D6nemi
Ogrenci Ders Degerlendirme Anket Raporlari-Dekanlik PUKO yazis1). Ek olarak, AACSB Std
5 kapsaminda ¢alismalar yapilmaktadir.

Fakiilte AACSB Std 7 Teaching Impact (TEI) kapsaminda, Ogretim faaliyetlerinin
etkisini izlemek amaciyla Ogretim elemanlarma yonelik teaching impact anketleri
uygulanmaktadir. Bu anketlerde 6gretimle iliskili seminerler, egitim faaliyetleri, mentorluk,
ogretim sertifikalar1 ve benzeri etkinlikler kayit altina alinmaktadir. Ayrica 6grencilerin staj
stireglerine iliskin isveren degerlendirme formlart araciligiyla dis paydas geri bildirimi elde
edilmektedir.

Olgme ve degerlendirme siiregleri, program &grenme ¢iktilarinin  izlenmesini
saglayacak sekilde AoL sistemi kapsaminda yapilandirilmistir. Bu kapsamda dogrudan ve
dolayli 6lgme yontemleri tanimlanmis, 6lgme sonuglarmin program ve ders dlzeyinde
degerlendirilmesine yonelik kurumsal bir ¢er¢eve olusturulmustur. Siire¢, 6grenme ¢iktilarinin
izlenmesi ve stirekli iyilestirme c¢alismalarina girdi saglanmasi amaciyla yiiriitiilmektedir.
(ISF.B.2.2-2; ISF.B.2.2-3)

Std 7 TEI anketleri uygulamasina devam edilmistir (ISF.B.2.2-4; ISF.B.2.2-5).

Staj isveren degerlendirme uygulamasina devam edilmistir. Ogretim faaliyetlerinin
etkisini izlemek amaciyla Ogretim elemanlarina yonelik teaching impact anketleri
uygulanmaktadir. Bu anketlerde 6gretimle iliskili seminerler, egitim faaliyetleri, mentorluk,
ogretim sertifikalar1 ve benzeri etkinlikler kayit altina alinmaktadir.

Yukarida B.1.6 kisminda egitim O6gretim siireclerinin yonetimine entegre edildigi
aciklanan AACSB Std 5 Ogrenim giivencesi (AoL) 6lgme degerlendirme c¢alismalari
tamamlanmstir (ISF.B.1.6-4; ISF.B.1.6-5)

KANITLAR
ISF.B.2.2-1.2024-25 Giiz_Ogrenci Ders Degerlendirme Anket Dekanlik PUKO yazis1
ISF.B.2.2-2. Assurance_of Learning (AOL) Siireci Dokiimani

ISF.B.2.2-3. Olgme Degerlendirme_Siirecine Iliskin PUKO Kayit Formu
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ISF.B.2.2-4. Teaching_Impact_Questionnaire
ISF.B.2.2-5. Teaching_Impact_2025 Survey
ISF.B.2.2-6. Staj Isveren Degerlendirme Formu
iSF.B.2.2-7. PUKO _Std_5

ISF.B.2.2-8. STD 5 _raporu

B2.3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanminmasi ve kredilendirilmesi

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde ge¢mis yillarda tamamlanmustir. Olgunluk

diizeyi 3 ve gelismeye acik alan olarak tanimlanmistir. (2024 IF KIiDR, ss. 31-32).

KANITLAR
ISF-B.2.3-1. DEU Ogrenci_Kabul ve Yatay Gegis Esaslari 26.01.2026.
ISF-B.2.3-2. DEU_Muafiyet ve Intibak Y&nergesi 26.01.2026
ISF-B.2.3-3. DEU_Yurtdisindan_Ogrenci_Kabuliine Yénelik Esaslar 26.01.2026

B2.4 Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde gegmis yillarda tamamlanmustir. Olgunluk
diizeyi 3 ve gelismeye acik alan olarak tanimlanmistir. Fakiilte’de bu alanda farkli olarak
International Week’e katilan Ogrencilere sertifika verilmekte ve 1 ECTS’lik ders yiikii

transkripte islenmektedir (2024 IF KiDR, s. 32)

KANITLAR
ISF-B.2.4-1. Diploma_Diploma Eki vd Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Y®onerge

B3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

B3.1 Ogrenme ortam ve kaynaklari

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde ge¢mis yillarda tamamlanmustir. Dénemlik
olarak yapilan DEU akademisyen ve ogrenci geri bildirim anketlerinde bu konuya iliskin
sorular yer almakta ve bu yolla izleme sireci strekli hale getirilmektedir.

Fakilte, AACSB Standart 2 (Kaynaklar) cercevesinde 6gretim yontem ve tekniklerinin
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gelistirilmesini  desteklemek amaciyla; Ogretim elemanlarma yonelik egiticinin  egitimi
programlari, egitim—0gretim odakli seminer ve atdlye ¢aligsmalari, dijital 6gretim altyapisi ve
yazilim olanaklari ile kurumsal destek mekanizmalarini saglamaktadir. Bu kaynaklarin etkin
kullanimi1, anket sonuglar1 ve ilgili komisyon degerlendirmeleri araciligiyla izlenmektedir
(2024 IF KIDR, s. 32).

2021-2025 FSP Hedef 2 altinda PG 2.1.6 “Uluslararas1 Olgekli Akademik ve Egitim
Faaliyet Sayis1” artirilmis, 2025 hedefi 3 iken 10 faaliyet gergeklestirilmistir. (ISF.B.1.5-2)

KANITLAR
ISF-B.3.1-1.2021-2025 IF_Stratejik Plan_Gergeklesme 18.01.2026

B3.2 Akademik destek hizmetleri

Ogrencilerin akademik siireglerinin desteklenmesi amaciyla akademik danismanlik
sistemi uygulanmaktadir. Ogrencilere Dokuz Eyliil Universitesi Akademik Danismanlik
Yonergesi’ne dayanarak danigsmanlar atanmakta ve danismanlik hizmetleri tanimh siiregler
cercevesinde yiiriitiilmektedir (ISF-B.3.2-4). Fakiiltede akademik danismanligin yaninda
Erasmus boliim koordinatorleri, DEU diizeyinde tamimlanan siirecleri uygulamaktadir.
Fakiiltede AACSB Std 6 (Learner Progression-Ogrencilerin ilerlemesi) gercevesinde, Mayis
2024 itibariyle tiim gelistirmeler tamamlanmistir. Mezuniyet durumu ve mezun izleme
sistemleri mevcuttur ve gincellenmektedir. (2024 IF KIDR, s5.32-33)

Akademik danismanhigin yiiriitiilmesi ile ilgili is siirecleri giincellenmekte ve 6gretim
elemanlarina duyurulmaktadir. (ISF-B.3.2-1)

Ogrencilerin kariyer gelisimine yonelik etkinlikler devam etmistir. (ISF-B.3.2-2)

2025 itibariyle mezunlarin ise girme orani FSP hedefinin lizerinde gerceklesmistir
(ISF.B.1.5-2)

2020-2025’doneminde 2021-2025 FSP c¢ergevesinde PG 2.4.2 “is hayatina hazirliga
yonelik etkinlikler” ve “yararlanan 6grenci sayisi” (PG 2.5.5) hedef sayilarin ¢ok iizerinde
gerceklesmis ve siirekli artis yasanmustir. (ISF.B.1.5-2. 2021-2025 IF stratejik plan
gerceklesme-18.01.2026; ISF-B.3.2-4).

KANITLAR
ISF-B.3.2-1. Akademik Danmigsmanlik Hizmetlerine Iliskin Dokiiman

ISF-B.3.2-2. Ogrenci_Destekleyici Akademik Etkinlik (IK Zirvesi) Dokiimani
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ISF-B.3.2-3. 2021-2025 IF stratejik_plan_gerceklesme 18.01.2026

ISF-B.3.2-4. Akademik Danismanlhk Yonergesi 30.01.2026
https://ogrenci.deu.edu.tr/?option=com_content&view=article&id=182&Itemid=228&lang=tr
ISF-B.3.2-4. PSIKOLOJIK_DANISMA VE REHBERLIK HIZMETLERI 30.01.2026

https://sks.deu.edu.tr/psikolojik-danisma-ve-rehberlik-hizmetleri/

B3.3 Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilara iliskin izleme ve iyilestirme faaliyetleri DEU merkezi birimleri
tarafindan yiiriitiilmekte olup (ISF-B.3.3-1; ISF-B.3.3-2), Fakiilte bu altyapiy1 egitim-dgretim
stireclerinde etkin bicimde kullanmaktadir. Bu kapsamda, 2025 y1l1 igerisinde Fakiilteye 6zgii
ilave bir altyap: iyilestirme faaliyeti gerceklestirilmemis; ancak olasi iyilestirmeye agik
alanlarin belirlenmesine yonelik olarak i¢ paydaslarla odak goriismeler yapilmistir (ISF-

A.2.3.8; ISF-A.2.3.9; ISF.B.1.4-3)

KANITLAR
ISF-B.3.3-1. DEU_Merkez_Kiitiiphanesi_Fiziksel Altyap: 25.01.2026
ISF-B.3.3-2. DEU_Sosyal_Tesisler_26.01.2026
ISF-A.2.3.8.Akademik_Odak_Grup_Raporu
ISF-A.2.3.9.1dari_Personel_Odak_Grubu_Raporu
ISF.B.1.4-3. Ogrenci Odak Grup Gériisme Sorulari (2025)

B3.4. Dezavantajh gruplar

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde ge¢mis yillarda tamamlanmustir.
Dezavantajli gruplar, AACSB degerlendirme c¢ergevesinde Fakiiltenin stirdiiriilebilirlik
vizyonunun iginde odak olarak sectigi SKA 5 (dezavantajli gruplar agisindan esitsizliklerin
azaltilmasi) ve SKA 10 (toplumsal cinsiyet esitligi) konularinin miifredat ve projelerine
aktarmasi ile uygulanan bir strateji olarak degerlendirilmektedir. Ozel gereksinimli 6grenciler
i¢in akademik uyarlama siirecinin tanimlandig1 resmi bir is siireci bulunmaktadir (ISF-B.3.4.4).
Bu silire¢ kapsaminda ogrencilerin bagvurular1 alinmakta, akademik danigman goriisii
dogrultusunda ders ve sinavlara iliskin uyarlamalar planlanmaktadir. (2024 IF KIDR, ss. 33-

34). Kapsayici 6grenme uygulamalar1 devam etmektedir.
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KANITLAR
ISF-B.3.4-1. Inclusive_Learning_Records_(Ekran Goriintiisii)
ISF-B.3.4-2. Engelsiz DEU_Kapsaminda Akademik Uyarlama Hizmetleri Dokiimani
ISF-B.3.4-3. Engelli_6grenci_akademik danismani
ISF-B.3.4.4. Engelli_Ogrenci Birimi_Y®nergesi

B3.5 Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler

Bu alandaki temel kriterler DEU genelinde ge¢mis yillarda tamamlanmistir. Fakiilte
yonetimi, 0grenci topluluklarinin gerceklestirdigi sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri; fakiilte
yonetimi gozetimi, yillik faaliyet planlari, faaliyet raporlari, biitce ve kaynak tahsisi, danisman
ogretim elemani destegi ve O0g8renci geri bildirimleri araciligiyla yiiriitiillen kalite gilivence
mekanizmalar1 ¢er¢evesinde izlemekte ve siirekli iyilestirme calismalar1 yliriitmektedir.
Faaliyetler diizenli olarak izlenmekte, 6grenci geri bildirimleri degerlendirilerek igerik,
organizasyonel yapilar ve destek mekanizmalari siirekli olarak gelistirilmektedir. Bu kapsamda
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda; etkinlik planlama siiregleri, organizasyonel isleyis,
danigsmanlik ve idari destek mekanizmalari, fiziksel ve dijital altyap1 olanaklar1 gelistirilmekte;
ogrenci topluluklarinin siirdiiriilebilir, kapsayici ve etkili bicimde faaliyet gostermesi
desteklenmektedir. Isletme Fakiiltesinin faaliyetleri sadece yonetim ve &gretim elemanlari
degil, bizzat Ogrencilerin kendileri tarafindan da planlanmakta, organize edilmekte ve
devamlilig1 saglanmaktadir. Ozellikle Isletme Ogrencileri Toplulugu'nun (BClub) bu konuda
30 yil1 agkin deneyimi mevcuttur. (2024 IF KIDR, ss. 35-37).

Faaliyetler, Fakultenin AACSB akreditasyonu gergevesinde Standard 9: Engagement
And Societal Impact-Etkilesim ve toplumsal katki bashginda degerlendirilmektedir. Bu
alandaki stiregler, faaliyet ve etkinlikler, bu raporun D. Toplumsal Katki basligr altinda ayrintili
sekilde agiklanmaktadir.

2025 yilinda farkli birimlerin yani sira 6grenci topluluklart ve takimlar tarafindan
gerceklestirilen etkinlikler siirdiiriilmiis; bu faaliyetler raporun D béliimii altinda ayrintili olarak

ele alinmustir.

KANITLAR
ISF-B.3.5-1 — Sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetler
ISF-B.3.5-2.08renci_Topluluklar1_Instagram Hesaplari
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B4. Ogretim Kadrosu

B.4.1 Atama, yukseltme ve gorevlendirme Kkriterleri-2025

Akademik personelin atanma, yukseltilme ve gdérevlendirilme sirecleri, akademik
kariyerlere iligkin seffaf kriterleri, degerlendirme usullerini ve performans kosullarini
tanimlayan Dokuz Eyliil Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Yiikseltme ve Atama
Ilkeleri ve Uygulama Esaslar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. (ISF-B.4.1-1) AVESIS sistemi
AACSB performans izleme sistemine entegre edilmistir (2024 IF KiDR, ss.36-37).

KANITLAR
ISF-B.4.1-
1.DEU_Ogretim_Uyeligi Kadrolarina_Yiikseltme Atama Ilkeleri Uygulama Esaslari

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinlikleri, Fakiiltede AACSB Standard 3: Faculty And Professional Staff
Resources-Ogretim iiyeleri ve profesyonel ¢alisan kaynaklar:, Standard 5: Assurance Of
Learning-Ogrenim giivencesi ve Standard 7: Teaching Effectiveness And Impact-Egitimsel etki
(TEI) basliklarinda izlenmekte ve gelistirilmektedir. Std 7 (TEI) kapsaminda yiiriitiilen
caligmalara B.2.1 basliginda deginilmis; Std 5 (AoL) ¢ercevesindeki gelismeler ise B.2.2 baslig1
altinda ele alimmustir. Std 3 cercevesinde ise Fakillte AACSB’nin akademik personel
siniflandirmasini kullanarak izleme ve iyilestirme yapmaktadir. Bu sistemde, 6grencilere egitim
veren personelin yetkinlikleri derecelendirilmektedir ve akademisyenler esik degerlere gore
siniflandirilmaktadir (yayin sayisi ve kalitesi, uluslararasi igbirlikleri, girisimcilik ve inovasyon
alanindaki performans). TEI komisyonu, egitimci performansina yonelik olarak FSP
hedeflerine uyumlu bir degerlendirme sistemi gelistirmistir. Bu degerlendirme sonuglari
dogrultusunda, fakiilte 6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak
egiticinin egitimi programlari, 6gretim yontem ve tekniklerine odaklanan seminer c¢aligmalari
ve deneyim paylasim toplantilar1 hayata gecirilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin
arastirma, uluslararasilagsma ve yenilik¢i 6gretim uygulamalarina katilimi tegvik edilmekte; bu

alanlardaki gelisim TEI ve AoL siirecleri kapsaminda izlenerek PUKO doénglisi cercevesinde
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https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports

siirekli iyilestirme saglanmaktadir. Bu konuda olusturulan ve uygulamasina baslanan sistem
asagida goriilebilir (IF KIDR, ss.37-38).
Ogretim elemanlarmin ders yiiriitme siireglerine iliskin 6z degerlendirme yapmalarini
saglayan Teaching Effectiveness Self-Evaluation Formu uygulanmaktadir (ISF-B.4.2-1).
Ogretim yetkinliklerinin gelisimi PUKO c¢evrimi tamamlanmistir (ISF-B.4.2-3)

KANITLAR
ISF-B.4.2-1.Teaching_Effectiveness_Self-
Evaluation Form (Ogretim_Etkinligi Oz Degerlendirme Formu)
ISF-B.4.2-2.0z_Degerlendirme Formu_Hatirlatma_Metni
ISF-B.4.2-3.0gretim_Yetkinliklerinin_Gelistirilmesine_iliskin PUKO Kayit Formu

B4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Egitim performans1, DEU genelinde uygulanan anketler yoluyla dl¢iilmektedir. Ayrica,
AACSB Std 5 AoL ¢ergevesinde 2023’te egitimci tesvik ve 6diil sistemi gelistirilmistir. Bu
sistem uygulanarak her yil Dekanlik tarafindan Fakiiltede en iyi egitimci ddiilii verilmektedir.
Odiil igin dgretim elemanlar egitim / 6gretim hizmeti, yenilik¢i 6grenme yontemleri ve DEU
Isletme Fakiiltesi stratejik planina katki bakimimdan degerlendirilmektedir.

2025 itibariyle egitimci tesvik ve 6diil sistemi uygulamaya devam edilmis ve PUKO
dongiisii tamamlanmistir (B.4.3.1; ISF-B.4.3-2; ISF-B.4.3-3). Detayl1 bilgi bu raporun A

boliimiiniin A.3.2. altbasligi altinda verilmistir.

KANITLAR
ISF-B.4.3-1.0diillendirme _Usul ve Esaslar1 (Awarding Procedures_Principles)
ISF-B.4.3-2.2025-2026_Egitim_Ogretim_Odiilii_ve Akademik Performans Odiilii Belgesi
ISF-B.4.3-3.Egitim_Faaliyetleri Tesvik ve Odiillendirme_Siirecine iliskin PUKO

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
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Arastirma ve gelistirme faaliyetleri, Dokuz Eyliil Universitesi, Isletme Fakiiltesi icin
onem arz eden konulardan birisidir. Fakiiltemizin sayginligini arttirmak amacina yonelik olarak
hem bilimsel faaliyetler hem de egitim 6gretim faaliyetleri biiyiik katki saglamaktadir.

Isletme Fakiiltesi’nin “arastirma siireglerinin ydnetimi” baslig1 altinda gerceklestirdigi
faaliyetlerinin temelinde, DEU Isletme Fakiiltesi 2021-2025 Stratejik Plani’nda yer alan ve
2026-2030 Stratejik Plan1 i¢inde de varligini siirdiirecek olan kurum kiiltiiriinde, aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerinin yerini ve 6nemini yansitan, misyon ve vizyon ifadeleri bulunmaktadir
(ISF-C.1.1.1). DEU Isletme Fakiiltesi 2026-2030 Stratejik Plan1 ile ilgili olarak
caligmalarimizda ilerlemektedir (ISF-C.1.1.2).

Isletme Fakiiltesi’nin 2021-2025 Stratejik Plani’nda yer alan kurum kiiltiiriiniin temel
taglarini, sorumluluklarin1 ve gelecege yonelik hedeflerini barindiran misyon ve vizyon
ifadelerinde; yeni bilgiler edinmek, nitelikli calismalar yapmak, stirdiiriilebilirligi desteklemek
ve bilimsel faaliyetler ile hem ulusal hem de uluslararas1 platformlarda bilinir hale gelmek
vurgulanan temalar arasindadir. Kurum kiiltiiriiniin temel taglar1 hazirlanmakta olan 2026-2030
Stratejik Plan’inda da aynen devam edecektir.

Isletme Fakiiltesi’nde, arastirma performansinin bdliim ve dgretim elemani bazli takibi,
performans izlemeye bagi olarak boliim yoneticilerinin degerlendirme sonuglarini seffaf bir
sekilde birim bazli paylasimi 6zellikle 6nem verilen siirecler arasinda yer almaktadir. Buna
yonelik bilgilere AVESIS iizerinden de ulasilabilmektedir. DEU Isletme Fakiiltesi akademik
personeli tarafindan 2025 yili iginde gerceklestirilen faaliyetlerin 6zet raporu ISF-C.1.1.4 ile
verilmistir. (https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500). DEU Isletme Fakiiltesi
akademik personeli tarafindan 2025 yili icinde devam eden 2 ERASMUS projesi, 1 TUBITAK
—AB Cost projesi, 3 TUBITAK projesi ve 1 Yiiksek dgretim Kurumlari destekli toplam 7
projesi bulunmaktadir.(ISF-C-1.1.5; ISF-C-1.1.6). DEU Isletme Fakiiltesi akademik personeli
tarafindan 2025 yili i¢inde yiiriitiilmesi devam etmekte olan projelerin isimleri ve siire bilgileri
de takip edilmektedir. (ISF-C-1.1.7). DEU Iisletme Fakiiltesi akademik personelinin
danismanlhigini yaptig1 yiiksek lisans ve doktora tezlerine iligkin bilgiler de kamuya agik bir
sekilde incelenebilmektedir.(ISF-C-1.1.8).

Isletme Fakiiltesi biinyesinde akademik yayin faaliyetleri de 5nemli bir yer tutmaktadir.
Kurum biinyesinde Ulusal Endekslerde Ogretim Uyesi Bagina Diisen Akademik Yaym sayist
0,147; toplam yayin sayist 13’tiir. Kurum biinyesinde TR dizin de dgretim {iyesi basina diisen
akademik yaym sayis1 (0,136), TOPLAM YAYIN SAYISI:12’dir. Kurum biinyesinde Diger

ulusal indekslerde 6gretim tiyesi basmna diisen akademik yayin sayis1 (0,011), TOPLAM
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YAYIN SAYISI 1°dir. Kurum biinyesinde Uluslararas1 Endekslerde Ogretim Uyesi Basina
Diisen Akademik Yayin Sayisi (0,522), TOPLAM YAYIN SAYISI 46’dir. Kurum biinyesinde
SCI, SCI-EXP, SSCI, AHCI da dgretim {iyesi basina diisen akademik yayin sayisi (0,352),
TOPLAM YAYIN SAYISI: 31°dir. Kurum biinyesinde Diger uluslararasi indekslerde 6gretim
iiyesi bagina diisen akademik yayin sayis1 (0,170), TOPLAM YAYIN SAYISI: 15’tir. Bunun
yaninda DEU Isletme Fakiiltesi’nde kadrosu bulunan Ogretim iiyesi, Ogretim gorevlisi ve
Aragtirma gorevlilerinin 40 adet uluslararasi, 12 adet ulusal olmak iizere 2025 yili iginde
sistemde goriinen 52 bildirisi bulunmaktadir. %100 yabanci dilde egitim veren ve bir¢cok
Universite ile anlasmasi olan DEU Isletme Fakiiltesi’nde uluslararasilasmanin etkileri yapilan
akademik yayinlardaki igbirlikleri ile de goriilmektedir. Uluslararasi yayinlardaki ortak tilkeler
arasinda Ingiltere, Japonya, Cin ve Kanada sayilabilir. En c¢ok isbirligi yapilan iilkelerin
Ingiltere ve Cin oldugu goriilmektedir. Isbirligi yapilan iiniversiteler arasinda ise Cardiff,
Leicester, Leeds, Waterloo ve Nanjing 6rnek olarak verilebilir. (ISF-C-1.1.9.2).

Bununl yanisira, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik basarilarin takdir
edilmesi ve duyurulmasi da sistematik bir sekilde gergeklestirilmektedir. Bu faaliyetlerden ilki
Isletme Fakiiltesi Odiillendirme Usul Ve Esaslar: (ISF-C-1.1.10) kapsaminda son ii¢ yildir
Fakiilte Akademik Kurulu esnasinda gergeklestirilen arastirma performansi 6diil torenidir.

Isletme Fakiiltesi’nde arastirma siireclerinin ydnetiminden temel sorumlu birim, 2547
Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu geregi Dekanlik Makami, Boliim Baskanliklar1 ve Anabilim Dal
Baskanliklaridir. Bununla birlikte; arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili siirece destek
veren Fakiilte Komisyonlar1 bulunmaktadir. Dekanligimizin belirli araliklarla glincelledigi ve
duyurusunu yaptigt komisyonlar listesinde yer alan, Strateji Komisyonu, Akreditasyon
Komisyonu, Uluslararasilasma Komisyonu, Siirdiiriilebilirlik Komisyonu, Girisimcilik
Komisyonu ve Yaym Komisyonu siirece destek vermektedir (ISF-C.1.1.5). Ayrica, arastirma
ve gelistirme siirecleri, 6gretim liyelerinin bireysel ¢abalarini ve ekip ¢alismasini gerekli kildigi
icin, tiim 0gretim elemanlarinin bu siireglerde kritik rolleri bulunmaktadir.

Isletme Fakiiltesi'nde AACSB uluslararas1 akreditasyon ¢alismalar1 kapsaminda,
arastirma ve gelistirme ile ilgili siiregler iISER dokiimaninda raporlanmistir. Eyliil ayinda,
AACSB Progress Report (Ilerleme Raporu) adi altinda, Std 3 ve Std 8 basliklar1 altinda, yapilan
faaliyetler ilgili kuruma tiim ayrintilariyla anlatilmaktadir. 2024 yilinda bu raporun dordiinciisii
tamamlanmustir. Onceki donem i¢ degerlendirme raporunda 2025 yili Eyliil aymnda
hazirlanacag belirtilen Self-Evaluation Report (Ozdegerlendirme Raporu) ad1 altinda yeni bir
degerlendirme raporu 2025 yili i¢inde plana uygun sekilde gerceklestirilmistir. Bu raporda da

Isletme Fakiiltesi arastirma siireclerine yonelik degerlendirmelere yer verilmistir. (ISF-C-1.1.1)
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KANITLAR
ISF-C.1.1.1.DEU _Isletme Fakiiltesi_2021-2025 Stratejik_Plam_ss.12;
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/12/2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf
ISF-C.1.1.2.2026-2030_Stratejik plan_calistay oturumul
ISF-C.1.1.3.2026-2030_Stratejik plan_calistay oturumu?2
ISF-C.1.1.4.0zet_rapor; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitid=2500
ISF-C-1.1.5.2025projekanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500;
ISF-C-1.1.6.2025projeraporlarikanit;
ISF-C-1.1.7 faaliyet_raporu_icin_projeler_listesi.docx
ISF-C-1.1.8.2025tezkanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500
ISF-C-1.1.9.2025yayinkanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500
ISF-C-1.1.10.1sletme_Fakultesi Odullendirme Usul ve Esaslari Tumupdf.pdf;

https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2024/06/letme-Fakultesi-Odullendirme-Usul-

ve-Esaslari-Tumupdf.pdf

C.1.2. i¢c ve Di1s Kaynaklar

Isletme Fakiiltesi’nin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde yararlandig1 cesitli i¢
kaynaklar bulunmaktadir. I¢ kaynaklarin temelinde {iniversitenin sundugu biitce ve kaynaklar,
arastirma merkezleri ve laboratuarlar bulunmaktadir. Isletme Fakiiltesi de ihtiyaglar
dogrultusunda, arastirmacilarini desteklemek igin ¢aligmalar yapmaktadir. Ornegin, Fakiilte’de
bulunan daha yiiksek performansli bir bilgisayar, 6gretim elemanlarinin arastirmalarinda
kullanimina sunulmustur. Ayrica, zaman zaman bilgisayarlara, arastirmalarda ihtiya¢ duyulan
yazilim programlar1 da yiiklemektedir. Universite kiitiiphanesinin basil1 ve ¢evrimigi, ulusal ve
uluslararasi yayin koleksiyonlari, arastirmacilarin bilimsel ¢alismalart i¢in 6nemli bir kaynak
olusturmaktadir. Web of Science ve Scopus’ta taranan pek ¢ok akademik dergiye 2024 yilinda
da erisim imkani bulunmaktadir.

Bir diger temel i¢ kaynak grubu ise, 22 Ocak 2026 yil1 verilerine gore Fakiilte’nin bes
bolumunde toplam 43 profesor, 17 dogent, 15 doktor d6gretim tiyesi, 3 6gretim gorevlisi, ve 10
arastirma gorevlisinden olusan akademik kadrosudur. (ISF-C-1.2.1). Akademik kadronun bilgi
birikimi, tecriibesi, yenilik¢i 6zelligi, dahil oldugu akademik ag ve temasta oldugu is ¢evresi;
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilir, kaliteli, giincel ve sorunlara ¢6ziim bulan

nitelikte olmasin1 saglamaktadir. Ornegin, Businet (ISF-C-1.2.2) gibi aglar, arastirmacilarin
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https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/12/2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf
https://www.deu.edu.tr/yonergeler/?unitId=2500
https://isletme.deu.edu.tr/en/welcome-to-faculty-of-business/?unitId=2500
http://kr-05.fr/?unitId=2500
https://kalite.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/08/KALITE-KOORDINATORLUGU-VE-KALITE-KOMISYONU-YONERGESI.pdf?unitId=2500
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2024/06/letme-Fakultesi-Odullendirme-Usul-ve-Esaslari-Tumupdf.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2024/06/letme-Fakultesi-Odullendirme-Usul-ve-Esaslari-Tumupdf.pdf

diinyanin farkli yerlerinden aragtirmacilar ile baglant1 kurmalarina yardimci olmaktadir. Etkin
aglar, uluslararasi projeler iiretilmesine de katki saglayabilmektedir.

Isletme Fakiiltesi’nin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde yararlandig: dis kaynaklar
arasinda TUBITAK ’1n verdigi fonlar, burslar ve hibeler, Dokuz Eyliil Universitesi Teknoparki
(DEPARK)’nin sundugu hizmetler ve imkanlar, 6zel sektor ve sanayi igbirlikleri, ululararasi
hibe ve fonlar bulunmaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP),
aragtirmacilara bilgi birikimi ve deneyimi ile destek saglamaktadir. DEU Isletme Fakiiltesi
akademik personeli tarafindan 2025 yil iginde devam eden 2 ERASMUS projesi, 1 TUBITAK
—AB Cost projesi, 3 TUBITAK projesi ve 1 Yiiksek dgretim Kurumlari destekli toplam 7
projesi bulunmaktadir. (ISF-C-1.2.3; ISF-C-1.2.4). DEU isletme Fakiiltesi akademik personeli
tarafindan 2025 yili i¢inde yiiriitiilmesi devam etmekte olan projelerin isimleri ve stre bilgileri
de takip edilmektedir. (ISF-C-1.2.5). Fakiilte akademik personelinin yiiriitiiciisii oldugu
projelerden bazilar1 “Uluslararasi Rakip Destinasyonlarin Restoran Deneyimlerinde Ortak
Deger Yaratimi ve Yikimi: Tiirkiye ve Yunanistan Karsilagtirmasi”, “Volcanoes' Women Co-
Creation - Empowering women transitioning into the workforce and revitalizing women
entrepreneurs” seklindedir. Arastirmaci olarak katilim saglanan projelerden bazilar1 “Project
for Supporting Psychological Literacy of Educators Who Work with Disadvantaged Groups”,
“Transforming Advanced Water Skilling Through the Creation of a Network of Extendedreality
Water Emulative Centres” seklindedir. Ornekleri verilen projelerin detay bilgilerine ISF-C-
1.2.5. ile ulasilabilir.

Isletme Fakiiltesi’nin i¢ kaynaklarindan biri de yilda iki kez yaymlanan Isletme
Fakiiltesi Dergisi’dir. Derginin 26. Cildi 2026 yil1 Haziran ve Aralik aylarinda yayinlanmistir.
(ISF-C-1.2.6). Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi TR-DIiZIN, EBSCO ve
SOBIAD tarafindan taranmaktadir. (ISF-C-1.2.6).

KANITLAR
ISF-C-1.2.1.akademiksayisi; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500

ISF-C-1.2.2.Businetuyelik; https://www.businet.org.uk/list-of-members
ISF-C-1.2.3.2025projekanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500;

ISF-C-1.2.4.2025projeraporlarikanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500

ISF-C-1.2.5.faaliyet_raporu_icin_projeler_listesi
ISF-C-1.2.6.Dokuz_Eyliil Universitesi_Isletme Fakiiltesi Dergisi » Ana Sayfa;
https://dergipark.org.tr/tr/publ/ifede
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https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?unitId=2500
https://debis.deu.edu.tr/DEUWeb/Anket/index.php
https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitId=2500
https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitId=2500
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/12/2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Isletme Fakiiltesi’nde, Ingilizce Isletme Y&netimi Doktora (ISF-C-1.3.1), Ingilizce
Iktisat Doktora (ISF-C-1.3.2), ingilizce Uluslararasi Iliskiler Doktora (ISF-C-1.3.3) ve Turizm
Isletmeciligi Doktora (ISF-C-1.3.4) programlar1 bulunmaktadr.

Isletme Fakiiltesi'nde doktora yapan ve doktorasini tamamlayan arastirma gérevlileri,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerine dnemli katkilar sunmaktadir. Ornegin, Siyaset Bilimi ve
Uluslararas: iliskiler Boliimii’nden bir doktor arastirma gorevlisi ise "Dus Politikada Ulusal
Roller: Bati Balkan Devletlerinin Karsilastrmali Analizi" bashkli projesiyle TUBITAK
tarafindan desteklenmeye Onceki rapor doneminde hak kazanmig olup caligsmalarina devam
etmektedir. (ISF-C-1.3.5).

Konu ile ilgili iyilestirme amagli PUKO formu olusturulmustur. (ISF-C-1.3.6.;C.1.3.3)

KANITLAR
ISF-C-1.3.1.isletmedoktoraDEU_Program_Detay;
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX1%252FJehfsg%252BQSEmFe4
MIgwFPEU%252FAHCcIcEUSwW%253D&lang=tr
ISF-C-1.3.2.iktisatdoktoraDEU_Program_Detay;
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX1%252FPMONV XJVWEJZa2cnx
K12pMYh6A8aWeB8%253D&lang=tr
ISF-C-1.3.3.uluslararasidoktoraDEU_Program_Detay;
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX189117suq%252BINLruvCBdZZf
w504neH%252FCICM%253D&lang=tr
ISF-C-1.3.4.turizmdoktoraDEU_Program_Detay;
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX1%252FozQNiWgtmjszUdeObJko
rDslICOMpVy4%253D&lang=tr

ISF-C-1.3.5.faaliyet raporu icin projeler listesi
ISF-C-1.3.6.puko-C.1.3_Std 4

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
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http://kr-05.fr/?code=U2FsdGVkX1%252FJehfsg%252BQSEmFe4MIqwFPEU%252FAHcIcEU5w%253D&lang=tr
http://kr-05.fr/?code=U2FsdGVkX1%252FJehfsg%252BQSEmFe4MIqwFPEU%252FAHcIcEU5w%253D&lang=tr
https://isletme.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/?code=U2FsdGVkX1%252FPMONVXJVwEJZa2cnxK12pMYh6A8aWeB8%253D&lang=tr
https://isletme.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/?code=U2FsdGVkX1%252FPMONVXJVwEJZa2cnxK12pMYh6A8aWeB8%253D&lang=tr
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX189l17suq%252BINLruvCBdZZfw5O4neH%252FC9CM%253D&lang=tr
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX189l17suq%252BINLruvCBdZZfw5O4neH%252FC9CM%253D&lang=tr
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX1%252FozQNiWgtmjszUde0bJkorDslICOMpVy4%253D&lang=tr
https://derskatalogu.deu.edu.tr/program?code=U2FsdGVkX1%252FozQNiWgtmjszUde0bJkorDslICOMpVy4%253D&lang=tr

Isletme Fakiiltesi’nde 2025 yilinda, atama ve yiikseltmeler gerceklesmistir. Bu atama ve
yiikseltme faaliyetlerinde, 2547 sayili Kanunun 23, 25, 26 ve 65. maddeleri ile Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&netmeligine dayanarak hazirlan DEU Ogretim Uyeligi
Kadrolarma Yiikseltme - Atama Ilkeleri Ve Uygulama Esaslar1 dikkate alinmaktadir (ISF-C-
2.1.1).

Isletme Fakiiltesi Boliim Bagskanliklar1 ve Anabilim Dali Baskanliklari, norm kadro
calismalarini 2025 yilinda, Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm
Kadrolarinin  Belirlenmesine ve Kullanilmasina iliskin  Yonetmelik  dogrultusunda
gerceklestirmistir.  Boliimlerin  ihtiyag duydugu arastirmaci ihtiyaci, 1ilgili raporlarda
aciklanmustir.

Isletme Fakiiltesi &gretim elemanlarindan, arastirma  yetkinliklerini — siirekli
gelistirmeleri, iiretkenliklerini saygin dergilerde ve kitaplarda yayimladiklar1 uluslararasi ve
ulusal makaleleri ile ve bilimsel etkinliklere katilimlari ile kanitlamalar1 beklenmektedir.

Isletme Fakiiltesi 6gretim elemanlarina dair AVESIS raporlari incelendiginde, bazi
ogretim elemanlarmin ABD, Ingiltere, Hollanda, Almanya, Kanada, Japonya, Azerbaycan gibi
bazi iilkelerde egitim aldiklar1 goriilmektedir. Akademik ¢alismalarda isbirligi yapilan tilkeler
arasinda ise Kibris, ABD, Ingiltere, Cin ve Kanada 6ne ¢ikmaktadir (ISF-C-2.1.3). S6zii gegen
bu isbirlikleri akademik aglar, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin stirdiiriilebilir, kaliteli,
giincel ve sorunlara ¢6ziim bulan nitelikte olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Fakiiltede gorev yapan akademik personelin biiyiik cogunlugu doktora derecesine sahip
arastirmacilardan olugmakta olup, 6gretim elemanlarinin doktora derecelerini TUrkiye’deki
koklii iiniversitelerin yani sira ABD, Ingiltere ve Avrupa’daki yiiksekdgretim kurumlarindan
aldiklar goriilmektedir. Doktora derecelerinin alindign kurumlara iliskin dagilim, AVESIS
akademik personel verileri Uzerinden izlenmekte ve raporlanmaktadir. Akademik personelin
arastirma alanlar1 incelendiginde; yonetim ve organizasyon, finans, muhasebe, pazarlama,
iktisat, uluslararasi iligkiler ve turizm gibi fakiiltenin stratejik oncelikleriyle ortlisen alanlarda
uzmanlik kiimelenmeleri olustugu goriilmektedir. Bu uzmanlik alanlari, fakiiltenin aragtirma
hedefleri ve oncelikli calisma alanlariyla uyumlu olacak bi¢imde izlenmekte; akademik iiretim

ve isbirlikleri bu ¢ercevede degerlendirilmektedir (ISF-A.3.1.3).

KANITLAR
ISF-C-2.1.1.0GRETIM_UYELIGI_KADROLARINA_YUKSELTME_ATAMA-
ILKELERI_UYGULAMA ESASLARI; https://personel.deu.edu.tr/wp-

content/uploads/2025/05/RETIM-UYELIGI-KADROLARINA-YUKSELTME-ATAMA-
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-isbirligi-programlari/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-isbirligi-programlari/

ILKELERI-VE-UYGULAMA-ESASLARI.pdf
ISF-C-2.1.2.Uluslararas1_Akademik_Iliskiler Koordinatérliigii DEU;

https://international.deu.edu.tr/koordinatorlugumuz/
ISF-C-2.1.3.isbirligi; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500
ISF-A.3.1.3 AVESIS https://avesis.deu.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Isletme Fakiiltesi'nin ¢ok sayida {iniversite ile Erasmus programi anlasmasi
bulunmaktadir (ISF-C-2.2.1). 2024-2025 6gretim yilinda 33 6grenci diger tiniversitelere gitmis
ve 45 dgrenci de Isletme Fakiiltesi’ne gelmistir. (ISF-C-2.2.2). Bu anlasmalar sadece dgrenci
hareketliligini icermemekte, kurumlarinin birbirleri ile ¢ok yonlii isbirligi yapmalarini da tesvik
etmekte, boylece arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katki saglamaktadir.

Isletme Fakiiltesi ve New York Eyalet Universitesi Sistemi (SUNY) arasinda ortak
lisans programu isbirligi, 2025 yilinda da devam etmektedir. Bu kapsamda, isletme Fakiiltesi
ve Albany Universitesi ¢ift diplomaya yonelik bir anlasmaya sahiptir (ISF-C-2.2.3). Isletme
Fakiiltesi’nin Isletme, Iktisat ve Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 Iliskiler Boliimleri 6grencileri,
bu igbirliginden faydalanabilmektedir.

Uluslararasi1 Hafta etkinlikleri, her yil oldugu gibi, 2025 yilinda da gerceklestirilmistir.
18. Uluslararas1 Hafta etkinlikleri 12-16 Mayis 2025 tarihlerinde yapilmistir. Bu kapsamda 11
yabanc1 akademisyen Isletme Fakiiltesi’nde cesitli konularda 6grencilere dersler vermistir (ISF-
C-2.2.4). Ders faaliyetleri disinda kalan zamanlarda, Fakiilte 6gretim elemanlar1 ve misafir
ogretim elemanlar1 tanisma ve akademik igbirlikleri konusunda goriis aligverisinde bulunma
firsatina sahip olmustur. Bu etkilesimler, yalnizca ders verme faaliyetleriyle sinirh
kalmayip; ortak arastirma konularimin belirlenmesi, lisansiistii diizeyde ortak tez ve ders
olanaklarinin degerlendirilmesi, uluslararasi arastirma aglarina katilim, ortak arastirma
projeleri ve yayin potansiyellerinin goriisiillmesi gibi coklu arastirma faaliyetlerine zemin
hazirlamistir. Bu kapsamda fakiilte o0gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi
isbirliklerini giiclendirmeye yonelik temaslar1 desteklenmekte ve arastirma odakh

siirdiiriilebilir isbirlikleri tesvik edilmektedir.

KANITLAR

ISF-C-2.2.1.Brief-Information-about-Erasmus-Partner-Countries;
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https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-isbirligi-programlari/
https://isletme.deu.edu.tr/tr/toplumsal-etki/
http://f-b.4.1-1.de/?unitId=2500

https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/05/Brief-Information-about-Erasmus-

Partner-Countries.pdf

ISF-C-2.2.2.Degisim_ve_Isbirligi Programlari_Isletme Fakiiltesi;

https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-ishirligi-programlari/

ISF-C-2.2.3.Suny Albany Programlari Isletme Fakiiltesi; https://isletme.deu.edu.tr/tr/suny-

albany-programlari/

ISF-C-2.2.4.18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy; https://isletme.deu.edu.tr/wp-
content/uploads/2025/06/18-th-1W-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf

Olgunluk Duizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gdsterilebilir

uygulamalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Isletme Fakiiltemizin 2021-2025 Stratejik Plani’nda, arastirma ve gelistirme faaliyetleri
ile ilgili amag ve hedefleri agik ve anlasilir bir sekilde belirlenmistir. (ISF-C.3.1.1). Bu amag
ve hedeflerin hazirlik asamasi siirmekte olan ve odak grup faaliyetleri planlanan Isletme
Fakiltesi 2026-2030 Stratejik Plan ¢alistay1 ile devam etmesi beklenmektedir. (ISF-C.3.1.2;
ISF-C.3.1.3)

AACSB uluslararast akreditasyon c¢alismalart kapsaminda, Standart 3 Faculty and
Professional Staff Resources (Fakiilte ve Profesyonel Personel Kaynaklari) calisma grubu ve
Standart 8 Impact of Scholarship (Akademik Caligmanin Etkisi) diizenli olarak, bilimsel
faaliyetlerinin etkisini 6l¢gmektedir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar Progress Report (ilerleme
raporu) dokilimanlarinda raporlanmaktadir. Progress Report’un dordiinciisii 2024 yili Eyliil
ayinda tamamlanmistir. Onceki dénem i¢ degerlendirme raporunda 2025 yili Eyliil ayinda
hazirlanacag: belirtilen Self-Evaluation Report (Ozdegerlendirme Raporu) adi altinda yeni bir
degerlendirme raporu 2025 yili i¢inde plana uygun sekilde gerceklestirilmistir. Bu raporda da
Isletme Fakiiltesi arastirma siireglerine yonelik degerlendirmelere yer verilmistir. (ISF-C-
3.1.4).

Standart 3 ve Standart 8 calisma gruplari, akademik performansin farkli yonlerini ele
alarak fakiiltemizin arastirma kapasitesini izlemekte ve gelistirmeye yonelik analizler
sunmaktadir. Bu boliimlerden ilki olan Standart 3 ¢alisma grubu, akademik personelin aragtirma
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https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/05/Brief-Information-about-Erasmus-Partner-Countries.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/05/Brief-Information-about-Erasmus-Partner-Countries.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/tr/degisim-ve-isbirligi-programlari/
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/06/18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/06/18-th-IW-program-for-academic-staff-1-Copy.pdf
https://international.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/04/Misafir-Arastirmaci-Isleyis.pdf
https://international.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/04/Misafir-Arastirmaci-Isleyis.pdf

performansini sistematik olarak degerlendirerek, AACSB tarafindan belirlenen uluslararasi
standartlar ¢ercevesinde bu performansi 6l¢mektedir. (ISF-C-3.1.4.) AACSB, akademik
personelin arastirma faaliyetlerini belirli kriterlere gore siniflandirarak, isletme fakiiltelerinin
bilimsel iretkenligini Olgmeyi ve gelistirmeyi amaglayan bir degerlendirme sistemi
olusturmustur. Bu sistem, akademik personelin bilimsel faaliyetlerini diizenli olarak izlemeyi
ve akademik c¢alismalarindaki temel odak alanlarin1 belirlemeyi hedefler. Boylece
akademisyenlerin aragtirma, egitim-6gretim ve sektorel etkilesim gibi alanlardaki rolleri daha
sistematik bir sekilde degerlendirilebilir.

Bu ¢er¢evede Standart 3 calisma grubu, akademik personelin yayin performansini analiz
ederek bu degerlendirme sistemine uygun sekilde siniflandirmakta ve fakiiltedeki arastirma
faaliyetlerinin uluslararas1 standartlara uyumunu takip etmektedir. Boylece akademik
personelin bilimsel ¢aligsmalara katilimi artarken, yayin kalitesi ylikselmektedir. Ayni1 zamanda
bu stireg, fakiiltenin genel arastirma kapasitesini giiclendirmeyi amaglamaktadir.

Standart 8 calisma grubu ise Fakiilte 6gretim elemanlarmin 5 yillik entelektiiel
durumunu Ozetleyen yayin portfoyli lizerinde ¢aligmalarin1  gerceklestirmekte ve
raporlamalarmi yapmaktadir. Ogretim elemanlariin gergeklestirdigi bes yillik entelektiiel
katkinin misyon, stratejiler ve beklenen ¢ikt1 ile iliskili olmasi1 beklenmektedir. Buna iliskin
raporlar AVESIS sistemi iizetrinden de ¢ekilebilmektedir (ISF-C-3.1.5).

Isletme Fakiiltesi biinyesinde akademik yayn faaliyetleri de dnemli bir yer tutmaktadur.
Kurum biinyesinde Ulusal Endekslerde Ogretim Uyesi Basia Diisen Akademik Yayin sayisi
0,147; toplam yayin sayis1 13’tiir. Kurum biinyesinde TR dizin de 6gretim iiyesi basina diisen
akademik yayin sayis1 (0,136), TOPLAM YAYIN SAYISI:12’dir. Kurum biinyesinde Diger
ulusal indekslerde Ogretim iiyesi basina diisen akademik yayin sayisi (0,011), TOPLAM
YAYIN SAYISI 1’dir. Kurum biinyesinde Uluslararas1 Endekslerde Ogretim Uyesi Basina
Diisen Akademik Yayin Sayisi (0,522), TOPLAM YAYIN SAYISI 46°dir. Kurum blinyesinde
SCI, SCI-EXP, SSCI, AHCI da 6gretim iiyesi basina diisen akademik yayin sayisi (0,352),
TOPLAM YAYIN SAYISI: 31°dir. Kurum biinyesinde Diger uluslararasi indekslerde 6gretim
iyesi bagina diisen akademik yayin sayist (0,170), TOPLAM YAYIN SAYISI: 15°tir. Bunun
yaninda DEU Isletme Fakiiltesi’nde kadrosu bulunan Ogretim iiyesi, Ogretim gorevlisi ve
Arastirma gorevlilerinin 40 adet uluslararasi, 12 adet ulusal olmak tizere 2025 yili i¢inde
sistemde goriinen 52 bildirisi bulunmaktadir. %100 yabanci dilde egitim veren ve birgok
Universite ile anlagmasi olan DEU Isletme Fakiiltesi’nde uluslararasilasmanin etkileri yapilan
akademik yayinlardaki igbirlikleri ile de goriilmektedir. Uluslararasi yayinlardaki ortak iilkeler

arasinda Ingiltere, Japonya, Cin ve Kanada sayilabilir. En ¢ok isbirligi yapilan iilkelerin
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Ingiltere ve Cin oldugu goriilmektedir. Isbirligi yapilan iiniversiteler arasinda ise Cardiff,

Leicester, Leeds, Waterloo ve Nanjing 6rnek olarak verilebilir. (ISF-C-3.1.6).

KANITLAR
ISF-C.3.1.1.DEU Isletme Fakiiltesi 2021-2025 Stratejik Plan1_ss.12;
https://isletme.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/12/2021-25-stratejik-plan-27-Temmuz.pdf
ISF-C.3.1.2.2026-2030_Stratejik plan_calistay oturumul;
ISF-C.3.1.3.2026-2030 Stratejik plan_calistay oturumu2
ISF-C-3.1.4.ser_submission_2025
ISF-C-3.1.1sletme_Fakiiltesi Raporlari AVESIS;

https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500
ISF-C-3.1.6.2025yayinkanit; https://avesis.deu.edu.tr/unitreport/reports?unitld=2500

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Arastirmaci performans gostergeleri, birimin rekabet giiclinii, bilinirligini, topluma ve
endiistriye olan katkisim1 gdsteren dnemli bir olgiittiir. Isletme Fakiiltesi, arastirma ve egitim
kalitesini arttirmak, i¢ siireclerini iyilestirmek ve paydaslariyla iligkilerini giiclendirmek
amaciyla  ogretim  elemanlarinin  performansint  degerlendirmektedir.  Arastirma
performanslarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda ortaya cikan tablo, stratejik
planlama ve karar verme siirecleri i¢in 6nemli bir girdi olusturmaktadir.

Isletme Fakiiltesi'nde, her yil oldugu gibi, 2025 yilinda da Akademik Kurul
toplantisinda, Boliim Bagkanliklar1 ve Anabilim Dallar toplantilarinda, Fakiilte ve Yonetim
Kurulu toplantilarinda ve Akreditasyon toplantilarinda performans degerlendirmelerine yonelik
gorlis eligverisi yapilmistir. Bu toplantilarda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin 6nemi,
gelistirmeye agik olan alanlar ve gelistirme Onerileri paylasiimistir.

2026 yil1 Ocak ayinda, 2025 yilina dair akademik tesvik bagvurulari, Akademik Tesvik
Odenegi Siirec Yonetim Sistemi (ATOSIS) iizerinden gergeklestirilmistir (ISF-C-3.2.1.;
https://atosis.deu.edu.tr/2025/Help). Tiim bagsvuralar ilgili c¢alisma gruplar1 tarafindan
degerlendirilmistir. itiraz siireci devam etmektedir. Sonuglarin agiklanmasi beklenmektedir.

Dekanlik Makami, DEU Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) lizerinden, atama
ve ylikseltmeleri, hibe destegi alan projeleri, arastirma ve gelistirme ile ilgili basarilar1 diizenli
bir sekilde duyurmaktadir. (ISF-C-3.2.2; belgenet.deu.edu.tr). Duyurular, basarilarn Isletme

Fakiiltesi kiiltiirlinde goriiniir ve degerli oldugunun anlatilmasi, Fakiilte mensuplarinin
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bilgilendirilmesi ve benzer basarilar yonlinden motivasyonlarinin arttirilmasi ve tesvik edilmesi

acisindan oldukg¢a dnemlidir.

KANITLAR
ISF-C-
3.2.1.DEUAKADEMIK_TesViK2025 FAALIYET_YILI_ UYGULAMA USUL_VE_iLKE
LER,; https://atosis.deu.edu.tr/2025/Help
ISF-C-3.2.2.anaekranDeuEBY'S; belgenet.deu.edu.tr

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
Kurum, toplumsal katk:i faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireclerinin  yonetim ve
organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gorev tanimlar
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik
amaclart ve hedefleri dogrultusunda yonetmektedir. Bu faaliyetler i¢in uygun kaynaklar
olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamaktadir. Ayrica toplumsal katki
stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemekte ve siirekli
tyilestirmektedir.

Isletme Fakiiltesi, misyonuna uygun olarak toplumsal etki yaratan paydaslarla i¢ ve dis
katilim faaliyetlerinin planlanmasi, organizasyonu ve ylriitiilmesine Oncelik vermektedir.
Fakiilte'nin misyonu nitelikli egitim yaklagimi ve deger yaratan arastirmalar yoluyla bireysel ve
toplumsal potansiyelin kesfedilmesi ve gelistirilmesini vurguladigindan (ISF-D-1.1.1), bu
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katilim faaliyetleri, i¢ paydaslarin (akademik ve idari personel, ve 6grenciler) yerel, bolgesel,
ulusal ve uluslararasi dlgeklerde toplumu olumlu yonde etkileme potansiyellerini kesfedip
hayata gecirme niyetiyle, kendi aralarinda ve gerektiginde dis paydaslarla birlikte, gercek diinya
sorunlarinin ¢ozliimiine yonelik caligabilecekleri ortamlar yaratarak bu beyani desteklemeyi
amaclamaktadir.

Fakiiltede, li¢ 6gretim elemanindan olusan Birim Toplumsal Katki Faaliyetleri Komitesi
bulunmaktadir. Fakiilte Dekanliginin onciiliigiinde faaliyet gosteren bu komite, her akademik
yil i¢in fakiiltenin toplumsal katki saglamaya yonelik faaliyetlerini planlamak, koordine etmek
ve izlemek tizere ¢alismalar yiirtitmektedir. (ISF-D-1.1.2).

Isletme Fakiiltesi toplumu ilgilendiren ve etkileyen birgok faaliyet yiiriitmektedir.
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaci 5 ve Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaci 10 ile ilgili miifredat ve
ders dis1 faaliyetler Stratejik Planda hedeflendigi sekilde yiiriitiilmektedir. Ayrica Fakiiltenin
odak alanlartyla (dezavantajli gruplar arasindaki esitsizliklerin toplumda “farkindaliginin
artirilmas1” ve “cinsiyet esitligi” konularinda) ilgili devam eden projeler bulunmaktadir. Bu
projeler arasinda “Volcanoes' Women CoCreation — Empowering women transitioning into the
workforce and revitalizing women entrepreneurs” baslikli uluslararasi ve 3 yil siireli Avrupa
Birligi projesi ve “Project for Supporting Psychological Literacy of Educators Who Work with
Disadvantaged Groups” baslikli uluslararasi ve 2 yil 10 ay siireli Avrupa Birligi projesi 6rnek
olarak verilebilir. (ISF-D-1.1.3). Fakultenin toplumsal katkisina iligkin igerikler Fakiilte'nin

resmi web sitesinde yaymlanmistir (ISF-D-1.1.4).

KANITLAR
ISF-D-1.1.1.Misyonumuz_Vizyonumuz_ve Degerlerimiz_Isletme Fakiiltesi;

https://isletme.deu.edu.tr/tr/misyonumuz-vizyonumuz-ve-degerlerimiz/

ISF-D-1.1.2.toplumsalkatkikomisyonliste
ISF-D-1.1.3.faaliyet_raporu_icin_projeler_listesi
ISF-D-1.1.4.Toplumsal Etki _ Isletme_Fakiiltesi; https:/isletme.deu.edu.tr/tr/toplumsal-etki/

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Kurum toplumsal katk1 kaynaklarin1 toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi

goOzeterek yonetmektedir.
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Dokuz Eyliil Universitesi'nin genel biitgesi her yil belirlenmektedir. Isletme Fakiiltesi,
ongorulen harcamalarina gore bu ‘kamu {iniversitesi’ biit¢esinden pay almaktadir. Ek fonlar
ayn1 zamanda Doner Sermaye (akademik personel projeleri, damigsmanlik faaliyetleri, 6zel
egitim faaliyetleri ve Fakiilte tarafindan disaridan saglanan diger hizmetlerden elde edilen
gelirlerden olusur) ve SUNY Cift Diploma Programi ve yaz okulu i¢in 6grencilerin 6grenim
licretlerini ve iicretlerini de icermektedir. Biitce makro planlamas: Dokuz Eyliil Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan gergeklestirilmekte ve her yil kurumsal mali

durum ve performans raporlar1 kamuya ilan edilmektedir (ISF-D-1.2.1).

KANITLAR
ISF-D-1.2.1.2025-Y ili-Kurumsal-Mali-Durum-ve-Beklentiler-Raporu;
https://strateji.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2025/07/2025-Y ili-Kurumsal-Mali-Durum-ve-

Beklentiler-Raporu.pdf

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve de8er yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal igbirlikleri, ¢esitli kamu
kurum ve kuruluglarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetlerinin
diizenli olarak kayitlari tutulmaktadir. Tutulan kayitlarda Etkinlik Sorumlusunun e-posta adresi,
Etkinligin Konusu, Etkinlige Katilacak Konuk veya Konuklarin isimleri, Etkinlige Katilacak
Konuklarin CV'leri, Etkinligin Diizenlenecegi Yer, Etkinlige iligkin talepler, Duyuru Yaymn
Tarihi, Duyurunuzun yapilma ydntemi, Yapilacak Duyurunun tiirkge ve Ingilizce Bashg,
Duyuru Afisi, Duyuru Tiirkge ve Ingilizce Metni, Etkinligin Cap1, Etkinligin Siniflandirilmasi,
Etkinligin mezunlara yonelik olup olmadigi, Etkinlige katilmasi planlanan 6grenci sayisi,

Etkinlige katilmas1 planlanan akademik personel sayisi, Etkinlige katilmasi planlanan idari
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personel sayisi, Fakiilte veya Kariyer Koordinatorliigii etkinligi olup olmadigi bilgileri
mevcuttur. (ISF-D-2.1.1).

Toplumsal katk: faaliyet sonuglart dnceki donem hazirlanan degerlendirme raporunda
da belirtilmisti (ISF.B.1.1-1 2024 IF KIDR). Toplumsal katki faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
giincellenmis durum da 13 Ekim 2025 tarihli “Self-Evaluation Report for AACSB
Accreditation” iceriginde Std 9 bashigr altinda verilmistir. Giincel raporun 93. Sayfasindan
itibaren Std 9 baglhiginin SDG 5 ve SDG 10 ile iligkisi tablolarla desteklenerek agiklanmaistir.
(ISF-D-2.1.2).

SDG 5 ve SDG 10 ile baglantili toplumsal katki faaliyetlerine yonelik “Gender
Equality”, “Women in Business Life”, “Gender and Society”, “Sustainability Awareness” ve
“Volunteerism Studies” baslikl1 derslerin miifredatta yer aldig1 ayn1 raporda goriilmektedir.

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grenci geribildirimleri dogrultusunda se¢imlik ders
listesine daha onceki rapor doneminde eklenmis olan dersler varligimi stirdiirmektedir. Bu
derslerden bir tanesi TMT 4034 kodlu Accessible Tourism (Erisilebilir Turizm) dersidir (ISF-
D-2.1.3). Ayrica Isletme ile Uluslaras: Isletmecilik ve Ticaret boliimlerinin altinda
siirdiiriilebilirlik ile ilgili se¢cimlik dersler de varligin1 devam ettirmektedir. Ad1 gegen dersler
IBS 4158 kodlu “Sustainability Marketing (Surddrilebilir Pazarlama) ve MRK 4218 kodlu
“Sustainable Business Model Innovation” (Siirdiiriilebilir Is Modeli inovasyonu) seklindedir.
(ISF-D-2.1.4.). (ISF-D-2.1.5).

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi, toplumla i¢ i¢e bir kurum olarak, egitim,
arastirma ve sosyal sorumluluk alanlarinda topluma deger katmay1 6ncelik olarak gérmektedir.
Fakiilte, toplumsal sorunlara duyarli, ¢6ziim odakli ve siirdiiriilebilir projeler gelistirmeyi ve
uygulamayi misyon edinmistir. 2025 yil1 i¢erisinde ¢ok sayida etkinlik gerceklestirilmistir. Bu
etkinlikler kapsaminda, Haziran 2025 tarihinde is diinyasmna yonelik faaliyetler
gerceklestirilmis; ayrica Eyliil 2025°te insan Kaynaklar1 Zirvesi diizenlenmistir. (ISF-D-2.1.1).

Bu faaliyetler, fakiiltenin toplumsal katki saglama konusundaki kararliligini ve ¢evre
bilincini  gostermektedir. Ozetle Fakiilte, toplumsal katkilarmi cesitli alanlarda
gerceklestirmektedir.

Fakiilte, 6grencilerine sadece akademik bilgi vermekle kalmayip, ayn1 zamanda onlarin
toplumsal sorunlara duyarl bireyler olarak yetismelerine de 6nem vermektedir. Bu amacla,
miifredatta sosyal sorumluluk derslerine yer verilmekte, 6grencilerin sosyal projelerde yer

almalar1 tesvik edilmektedir.
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Fakiilte, toplumsal sorunlara yonelik aragtirmalar yaparak, bu sorunlara ¢6ziim 6nerileri
gelistirmeyi hedeflemektedir. Ozellikle, siirdiiriilebilirlik, sosyal girisimcilik, toplumsal
cinsiyet esitligi gibi alanlarda yapilan arastirmalar, toplumun refahina katki saglamay1
amagclamaktadir (ISF-D-2.1.7).

Fakiilte, 6grencileri ve 6gretim tiyeleri araciligiyla gesitli sosyal projeler yiiriitmektedir.
Bu projeler, dezavantajli gruplara destek saglamayi, ¢evre bilincini artirmayi, kiiltiirel mirasi
korumay1 ve toplumsal dayanismay giiglendirmeyi amaglamaktadir (ISF-D-2.1.8).

Fakiilte, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor kuruluslar ile is birligi
yaparak, toplumsal katki faaliyetlerinin etkisini artirmay1 hedeflemektedir. Bu is birlikleri,
kaynaklarin daha etkin kullanilmasini, projelerin daha genis kitlelere ulasmasini ve toplumsal
sorunlara daha kalic1 ¢dziimler bulunmasini saglamaktadir ((ISF-D-2.1.7)

Fakiiltenin toplumsal katki faaliyetleri, toplum iizerinde cesitli olumlu etkiler
yaratmaktadir (ISF-D-2.1.9)

Fakiiltenin faaliyetleri, toplumsal sorunlara yonelik farkindaligi artirmakta, toplumun
bu sorunlara karsi daha duyarli hale gelmesine katki saglamaktadir. Fakiilte, egitimler,
seminerler ve projeler aracilifiyla toplumun bilgi ve beceri diizeyini artirmakta, bireylerin ve
kurumlarin kapasitelerini gelistirmelerine yardimc1 olmaktadir. Fakiiltenin yliriittiigli projeler,
toplumsal sorunlara yonelik ¢oziimler retmekte, toplumda olumlu degisimlere katki
saglamaktadir (ISF-D-2.1.9) Fakiilte, farkli kesimlerden insanlari bir araya getirerek isbirligi
ve dayanisma kiiltiirinii giiclendirmekte, toplumun daha uyumlu ve birlikte hareket eden bir
yapiya kavugmasina katkida bulunmaktadir.

Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi, toplumsal sorumluluk anlayisiyla hareket
ederek, toplum i¢in degerli caligmalar yapmaktadir. Fakiiltenin egitim, arastirma, sosyal
projeler ve is birlikleri aracilifiyla gerceklestirdigi faaliyetler, toplum iizerinde 6nemli etkiler
yaratmaktadir. Fakiilte, gelecekte de toplumsal katkilarin1 artirmaya ve daha genis kitlelere
ulagmaya devam edecektir.

Bu baglamda, fakiiltenin toplumsal katk: faaliyetlerinin daha goriiniir héle getirilmesi,
soz konusu faaliyetlere katilimin artirilmasina katki saglayabilir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin etkilerinin daha sistematik bicimde 6l¢iilmesi, bu faaliyetlerin gelistirilmesine ve
iyilestirilmesine olanak taniyacaktir. Ayrica, fakiilte tarafindan oOgrencilerin ve 6gretim
iiyelerinin toplumsal katki faaliyetlerine daha aktif katilimini tesvik edecek mekanizmalarin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda, toplumsal katki alaninda basarili projelerin
odiillendirilmesi, fakiiltede bu alandaki ¢alismalar1 tesvik edici bir unsur olacaktir. SKA 10

(SDG 10) bashg ile ilgili 2025 yilinda gerceklestirilen faaliyetlere 8 Ocak 2025 tarihinde
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besincisi diizenlenen Afrika giinii, 21 Subat 2025 tarihinde diizenlenen “Workshop: “Diverse
Perspectives: Stakeholders in Migration Dynamics”, 29-30 Nisan 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirilen “IDEATHON: WHAT IF? Themes: Climate Action, Innovative Education,
Artificial Intelligence, Diversity, Equity and Inclusion, Health and Well-Being”, 9 May1s 2025
tarihinde dizenlenen “Model European Union Central Theme: 2023 Pact on Migration and
Asylum” ornek olarak verilebilir. (ISF-D-2.1.2.5; ISF-D-2.1.6).

KANITLAR
ISF-D-2.1.1.Etkinlik_Bildirim_Formu_(2025)
ISF-D-2.1.2.ser_submission_2025
ISF-D-2.1.3.turizmInformation_Package Courses_Catalog; https://debis.deu.edu.tr/ders-
katalog/2024-2025/eng/bolum_1169 _eng.html
ISF-D-2.1.4.isletmelnformation_Package Courses_Catalog; https://debis.deu.edu.tr/ders-
katalog/2024-2025/eng/bolum_1162_eng.html
ISF-D-2.1.5.1BSInformation_Package_Courses_Catalog; https://debis.deu.edu.tr/ders-
katalog/2024-2025/eng/bolum_9508_eng.html
ISF-D-2.1.6.2021 2025 IF stratejik plan gerceklesme 18.01.2026
ISF-D-2.1.7.Siirdirulebilirlik
ISF-D-2.1.8.0grenci_Gruplari
ISF-D-2.1.9.Toplumsal_EtkKi

E. 2024 YILI KIDR’DE GELISMEYE ACIK ALANLARDA
IYILESTIRMELER

2025 yili Birim Ozdegerlendirme Raporu kapsaminda, onceki degerlendirme
dénemlerinde gelismeye agik olarak degerlendirilen alanlara yonelik olarak kurumsal 6lgekte
cesitli iyilestirmelerin gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu iyilestirmeler, Fakiiltenin kalite
giivencesi sisteminin planlama, uygulama ve izleme boyutlarinin gii¢clendirilmesine katki
saglamistir.

Liderlik, ydnetisim ve kalite giivencesi alaninda, 2024 y1l1 KIDR raporunda gelismeye
acik alan olarak belirtilen kalite komisyonu ve alt calisma gruplarinin isleyisinin daha
sistematik hale getirildigi; kalite siireclerine iligkin farkindaligin artirilmasina yonelik

bilgilendirme ve koordinasyon faaliyetlerinin siirdiiriildiigti izlenmektedir. Kalite glivencesi
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faaliyetlerinin yalnizca tanimli siirecler diizeyinde kalmayarak, izleme ve degerlendirme
sonuclarinin karar alma mekanizmalarina girdi saglayacak sekilde ele alindig1 goriilmektedir.
Bu durum, kalite kiiltlirinlin birim genelinde yayginlastirilmasina yonelik 6énemli bir ilerleme
olarak degerlendirilmektedir.

Egitim ve 6gretim boyutunda, 2024 yili KIDR raporunda gelismeye acik alan olarak
belirtilen program tasarimi ve glincellenmesine iliskin siireglerin diizenli izlenmeye baslandig;
ogrenci geri bildirimlerinin anketler ve cesitli geri bildirim mekanizmalar1 araciligiyla
sistematik bi¢imde toplandigi ve egitim-6gretim siireclerinin degerlendirilmesinde kullanildig
kanitlarla gosterilmistir. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi, 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar ile 6grenci merkezli 6grenme yaklagimlarinin uygulanmasina yonelik izleme
mekanizmalar1 giiclendirilmistir. Bu kapsamda, egitim siireclerinin yalnizca uygulanmakla
kalmayip, geri bildirimler dogrultusunda gézden gegirilmesi 6nemli bir iyilestirme alani olarak
one ¢ikmaktadir.

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde, 2024 yili KIDR raporunda gelismeye acik alan
olarak belirtilen Fakiiltenin stratejik Oncelikleri dogrultusunda akademik {iiretkenligin ve
arastirma performansinin izlenmesine yonelik uygulamalarin siirdiiriildiigli; proje, yayin ve
akademik tesvik mekanizmalarinin iiniversite politikalartyla uyumlu bicimde isletildigi
gozlemlenmektedir. Arastirma siireglerine iliskin desteklerin ve tesviklerin goriiniirliigiiniin
artmasi, arastirma faaliyetlerinin planli ve izlenebilir bir yapiya kavugmasina katki saglamistir.

Toplumsal katki alaninda ise, Fakiiltenin akademik bilgi birikiminin topluma
aktarilmasia yonelik faaliyetlerin planh sekilde yiiritiildiigii; sosyal sorumluluk projeleri,
paydas isbirlikleri ve topluma yonelik etkinliklerin izlenebilir hale getirildigi goriilmektedir. Bu
faaliyetlerin kurumsal hedeflerle iliskilendirilmesi ve toplumsal etki boyutunun dikkate
alimmasi, 6nceki donemlere kiyasla 6nemli bir ilerleme olarak degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, 2025 yili igerisinde gerceklestirilen bu iyilestirmeler, Fakiiltenin kalite
giivencesi sisteminde uygulama ve izleme basamaklarinin giiclendigini; bazi alanlarda PUKO

donguisunin daha etkin bigimde isletilmeye baslandigini gostermektedir.

F. YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON KAPSAMINDA
GELISMEYE ACIK ALANLAR
2025 yili Birim Ozdegerlendirme Raporu’nda yer alan bulgular dogrultusunda,

Fakultenin kalite glivencesi sisteminde énemli ilerlemeler kaydedilmekle birlikte, Kurumsal

Akreditasyon siireci kapsaminda bazi alanlarda gelistirmeye acik yonlerin bulundugu
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degerlendirilmektedir.

Kalite giivencesi ve yonetisim alaninda, tanimli siiregler ve komisyon yapilar
bulunmakla birlikte, izleme ve degerlendirme ¢iktilarinin kurumsal diizeyde daha sistematik
bigimde raporlanmasi ve iyilestirme kararlarina doniisiimiiniin giiclendirilmesine ihtiyag
duyuldugu anlasilmaktadir. Ozellikle Kkalite siireclerinin ¢iktilarinin daha goriiniir hale
getirilmesi ve iyi uygulamalarin birim geneline yayginlastirilmasi gelistirmeye agik bir alan
olarak degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim boyutunda, Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmasina yonelik
mekanizmalar bulunmasina ragmen, 6grenci merkezli 6grenme uygulamalarinin ve 6lgme-
degerlendirme yontemlerinin birim genelinde daha dengeli ve yaygin sekilde uygulanmasi,
egitim siireglerinin olgunluk diizeyini artirabilecek alanlar arasinda yer almaktadir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde, akademik {iretkenligin izlenmesine yonelik
uygulamalar mevcut olmakla birlikte, arastirma ¢iktilarinin toplumsal ve sektorel etki
boyutunun daha sistematik gostergelerle izlenmesi ve raporlanmasi gelistirmeye agik bir alan
olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica geng arastirmacilarin desteklenmesine yonelik uygulamalarin
gorliniirliigiiniin  artirllmas1  ve bu uygulamalarin  sonuglarinin izlenmesi, arastirma
ekosisteminin giiclendirilmesine katki saglayacaktir.

Toplumsal katki alaninda, yiiriitiilen faaliyetlerin planli oldugu goriilmekle birlikte, bu
faaliyetlerin toplumsal katki diizeyinin Olglilmesine yonelik izleme ve degerlendirme
mekanizmalarinin daha sistematik hale getirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin stratejik hedeflerle iligkilendirilerek uzun dénemli etki analizlerinin yapilmasi,
bu alandaki olgunluk diizeyini artiracaktur.

Genel olarak degerlendirildiginde, Fakiiltenin Kurumsal Akreditasyon siireci
kapsaminda kalite giivencesi sisteminin slrdiiriilebilirligini giiclendirmek amaciyla; izleme,
degerlendirme ve iyilestirme mekanizmalarinin daha biitiinciill ve veri temelli sekilde

yapilandirilmasina yonelik gelistirmelere agik alanlar bulunmaktadir.
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