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2025 YILI KALITE GUVENCE SISTEMIi

BiRiM OZDEGERLENDIRME RAPORU

Giris

Birim Ozdegerlendirme Raporu, yiiksekdgretim kurumlarinda kalite giivencesi sisteminin
temel yapi1 taglarindan biri olup, kurumsal diizeyde yiiriitiilen planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme dongiisiiniin etkinligini ortaya koymayi1 amaglayan stratejik bir degerlendirme
aracidir. Bu raporun temel amaci, her yil Yiiksekogretim Kalite Kuruluna (YOKAK)
sunulmasi zorunlu olan Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’na (KIDR) girdi olusturacak
nitelikli, giivenilir ve dogrulanabilir verilerin sistematik bir sekilde toplanmasini, kayit altina
almmasini ve analiz edilmesini saglamaktir. Bu baglamda Birim Ozdegerlendirme Raporu,
yalnizca bir raporlama faaliyeti olmanin 6tesinde, kurumsal 6grenmeyi destekleyen ve siirekli

tyilestirme kiiltiiriinii gliglendiren biitiinciil bir kalite yonetim siireci olarak ele alinmaktadir.

Birim Ozdegerlendirme Raporlari araciligiyla akademik ve idari birimlerin kendi faaliyet
alanlarin1 elestirel bir bakis acisiyla degerlendirmeleri, giiglii yonlerini ve gelisime agik
alanlarin1 ortaya koymalar1 ve bu dogrultuda iyilestirmeye yonelik somut eylem planlar
gelistirmeleri hedeflenmektedir. Bu siire¢, kurumun stratejik plani, performans gdstergeleri ve
kalite politikalar1 ile uyumlu bir sekilde yiiriitiilmekte; ayni zamanda ulusal ve uluslararasi

kalite glivencesi standartlar ile uyumun saglanmasina katki sunmaktadir.

Bu kapsamda; Fakiilteler, Dekanliklar, Enstitiiler, Meslek Yiiksekokullar1 gibi akademik
birimler ile Rektorliige bagli koordinatdrliikler ve idari birimlerin, 2025 yili igerisinde
yiiriittiikleri tiim faaliyetleri Liderlik ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme
ile Toplumsal Katki olmak {izere dort ana boyut altinda ele almalar1 beklenmektedir. Her bir
boyut icin gergeklestirilen ¢alismalarin yalnizca tanimlanmasi degil; bu ¢alismalarin nasil
planlandig1, nasil uygulandigi, hangi mekanizmalarla izlendigi ve elde edilen sonuglara bagh

olarak hangi iyilestirme adimlarinin atildig1 agik ve anlasilir bir bicimde ortaya konulmalidir.

Liderlik ve Kalite boyutu kapsaminda; birimin yoOnetisim yapisi, karar alma siirecleri,

katilimcilik diizeyi, kalite komisyonlar1 ve alt ¢calisma gruplariin isleyisi, i¢ paydas ve dis



paydas katilim mekanizmalar1 ile kalite giivence sisteminin birim diizeyinde nasil
yapilandirildigina iliskin bilgiler sunulmalidir. Ayrica kalite kiiltiiriiniin yayginlagtirilmasina
yonelik gerceklestirilen farkindalik c¢aligmalari, egitimler ve iyi uygulama Ornekleri

kanitlartyla birlikte raporlanmalidir.

Egitim ve Ogretim boyutunda; program tasarimi ve giincellenmesi, dgrenme ciktilarinin
belirlenmesi ve Olclilmesi, dlgme ve degerlendirme siiregleri, 6grenci merkezli 6grenme
uygulamalari, dijitallesme ve teknoloji destekli egitim faaliyetleri ile Ogrenci destek
hizmetlerine iligkin verilerin sunulmast beklenmektedir. Bu kapsamda oOgrenci geri
bildirimleri, mezun izleme calismalar1 ve paydas goriislerinin egitim siireclerine nasil

yansitildig 6zellikle vurgulanmalidir.

Arastirma ve Gelistirme boyutu altinda; birim biinyesinde yliriitiilen bilimsel arastirma
faaliyetleri, proje ve yayimn performansi, arastirma altyapisi, is birlikleri, akademik tesvik
mekanizmalar1 ve geng arastirmacilarin desteklenmesine yonelik uygulamalar ele alinmalidir.
Ayrica arastirma ¢iktilarinin topluma, sektdre ve bilime katkist da somut gostergeler ve

kanitlarla ortaya konulmalidir.

Toplumsal Katki boyutunda ise; sosyal sorumluluk projeleri, yasam boyu Ogrenme
faaliyetleri, yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslarla yiirtitiilen is birlikleri, kamu yararina
yonelik etkinlikler ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katki sunan caligmalar
degerlendirilmelidir. Bu faaliyetlerin toplumsal etki diizeyi ve geri bildirim mekanizmalar1 da

rapor kapsaminda ele alinmalidir.

Sonug olarak Birim Ozdegerlendirme Raporu, kurumun kalite giivencesi sisteminin tabana
yayilmasini saglayan, kurumsal hesap verebilirligi artiran ve siirekli iyilestirme anlayisini
destekleyen onemli bir aractir. Tiim akademik ve idari birimlerin, 2025 yilina ait faaliyetlerini
ilgili boyutlar ¢ercevesinde, kanit ve belgelerle destekleyerek zamaninda ve eksiksiz sekilde
sunmalar;, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu’nun saglikli ve biitiinciil bir yapida

hazirlanmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Kalite Koordinatorliigii



MiSYON VE ViZYON
Misyon

Turizm ekosisteminin gereksinimleri dogrultusunda yerel, ulusal ve uluslararasi
paydaslarla kurulan etkin isbirligi kapsaminda katma deger yaratan yenilik¢i bilgi

liretmek ve girisimci bireyler yetistirmektir.
Vizyon

Turizm alanindaki bilimsel ¢alismalar1 ve egitim kalitesiyle ulusal ve uluslararasi
diizeyde kabul goren ve taninan bir egitim kurumu olma 6zelligini stirdiirerek sektdriin

ve toplumun refahinin artmasini saglamaktir.
TARIHCE

Fakiiltemizin temelini olusturan, Dokuz Eylill Universitesine baglh Foga Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 20 Eyliil 2008 tarih ve 27003 sayili Resmi Gazete
de yayinlanan 01.09.2008 tarih ve 2008/14108 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile
28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30 uncu maddesine gére kurulmasi
kararlastinnlmistir. 11 Mart 2010 tarih ve 27518 sayili Resmi Gazete de yayinlanan
16.02.2010 tarih ve 2010/174 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Foga Turizm Isletmeciligi
ve Otelcilik Yiikksekokulunun adinin “Reha Midilli Foca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu“ olarak degistirilmesi 28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30
uncu maddesine gore, kararlastirilmigtir. 26.08.2014 tarih ve 29100 sayil1 Resmi Gazete
de yaymlanan 14.08.2014 tarih ve 2014/6728 sayih Bakanlar Kurulu Karari ile Reha
Midilli Foca Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulumuz kapatilarak yerine Reha
Midilli Foca Turizm Fakiiltesi kurulmasi 28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30
uncu maddesine gore, kararlastirilmistir. Fakiiltemiz 22.10.2020 tarih ve 1462/26 sayili
Universite Yonetim Kurulu Karan ile Tinaztepe Kampiisii'ne tasinmistir. 2025-2026
akademik yili itibariyla idari ve akademik ofisler, Dokuz Eyliil Universitesi Merkez
Yerleskesi'nde bulunan Yabanci Diller Yiiksekokulu binasina tasinmistir. 17/09/2025
tarihli ve 10415 sayii Cumhurbagkani Karar1 ile kapatilan Uygulamali Bilimler
Yiiksekokuluna bagh Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
Boliimlerinde gérev yapan 6gretim elemanlarinin kadrolar1 YOK karariyla fakiilteye
aktarilmis olup ilgili boliimlerde 6grenim géren 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetleri

fakiilte blinyesinde stirdiiriilmektedir.

Doc. Dr. Gozde TURKOZ BAKIRCI

Birim Kalite Komisyonu Baskani



YOKAK CALISMA GRUPLARI

Calisma Grubu 1

(Liderlik, Yonetim ve Kalite)
Prof. Dr. Hiilya KURGUN

Prof. Dr. ilkay TAS GURSOY
Prof. Dr. Yilmaz AKGUNDUZ
Dog. Dr. Yesim KOBA

Dog¢. Dr. Erdem AKTAS

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep EGELI CANKAYA

Caliyma Grubu 2

(Egitim ve Ogretim)

Dog. Dr. Ozay YILDIZ

Dog. Dr. Ceylan ALKAN

Dog. Dr. Ozge ADAN GOK

Dr. Ogr. Uyesi Basak GOKCE COL
Ogr. Gor. Dr. Ugur LOKMAN

Ars. Gor. Seyma ANDAS

Calisma Grubu 3

(Arastirma ve Gelistirme)
Prof. Dr. Yusuf GUMUS

Prof. Dr. Oviing BARDAKOGLU

Dog. Dr. Pinar ISILDAR



Dog. Dr. Turgay BUCAK

Ogr. Gor. Ekin AKBULUT

Calisma Grubu 4

(Toplumsal Katki ve Y.S.)

Prof. Dr. Avsar KURGUN

DOg¢ Dr. Gamze O0ZOGUL

Dr. Ogr. Uyesi Demet BAGIRAN OZSEKER
Ogr. Gor. Burcu KAYA

Ogr. Gor. Gorkem GIRGIN

Arags. Gor. Dr. Ayca OZTURK



ICINDEKILER
A. LIDERLIK YONETISIM VE KALITE

A.1. LIDERLIK VE KALITE

Fakiiltemizde liderlik yaklasimlar1 uygulanmakta olup, kurumsal déniisiimii saglamak adina i¢
kalite glivence mekanizmalarini olusturmustur.
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1
Fakiiltemizde bulunan idari kadroya yonelik organizasyon semasi (A.1.1.K.1 Organizasyon
Semasi) ve detayli bir sekilde hazirlanan gérev tanimlar1 ve is akis semalar1 (A.1.1.K.2. Gorev
Tanimlari ve Is Akis Semasi) bulunmaktadir. Ayni sekilde birimler diizeyinde is akis semalar1 2020
yilinda hazirlanmis olup (A.1.1.K.3. Birimler Diizeyinde Is Akis Siirecleri), bu dogrultuda izlemesi
ve takibi yapilmaktadir. idari personel bilgileri, ayn1 zamanda fakiilte internet sayfamizda da yer
almaktadir (https://turizm.deu.edu.tr/tr/idari-personel/). Fakiiltemizde bulunan akademik
kadromuza yonelik olarak boélim bagkanlarinin ve béliimlerde yer alan akademisyenlerin kisa
0zgecmisleri ve iletisim bilgileri internet sayfamizda yer almaktadir.
m Turizm isletmeciligi Béliimii:
https://turizm.deu.edu.tr /tr /turizm-isletmeciligi-akademik-kadro/
m  Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii:

https://turizm.deu.edu.tr /tr/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu-akademik-kadro

/
Ayn1 zamanda olusturulan kurul, komisyon ve koordinatorler listesi de 2024 ve 2025 yilinda
komisyon tyelerinin is yukii gozetilerek giincellenmis olup, yeni koordinatérler listesi duyurusu
fakiilte internet sayfamizda yapilmis bulunmaktadir
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/). Bu komisyonlarin
gerceklestirdigi faaliyetler, yonetim birimleri ve koordinatorler tarafindan izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Fakiiltemizde uygulanmakta olan yonetim modeli ve idari yapi, Faaliyet
Raporu’'nda yer alan stratejik hedeflerimiz ile uyumluluk géstermektedir (A.1.1.K.4a 2023 Idari
Faaliyet Raporu , (A.1.1.K.4b 2022 idari Faaliyet Raporu, A.1.1.K.4c 2024 idari Faaliyet Raporu,
A.1.1.K.4d 2025 Idari Faaliyet Raporu)

A.1.2. Liderlik

Fakiiltemizin siirecleri, c¢evik bir liderlik ve katilimc yonetim anlayisi dogrultusunda
yonetilmekte olup, stireclerde idari ve akademik kadro goriisleri alinmaktadir. Hem bu siirecler,
hem ders igerikleri, diger isleyise ait konular her yil diizenli olarak 6grencilerimize de

aktarilmaktadir (A.1.2.K.1 - 2023-2024 Ogretim Yih Oryantasyon Programi; A.1.2.K.1 a -


https://docs.google.com/presentation/d/1yKGsmhA_I_39rv5mYdmnkw4eVhOTQcBT/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1yKGsmhA_I_39rv5mYdmnkw4eVhOTQcBT/edit#slide=id.p1
https://docs.google.com/document/u/1/d/1jZ-Kql_XsGqhWwQ8bNtprA5AGdilg1X4/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/1jZ-Kql_XsGqhWwQ8bNtprA5AGdilg1X4/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/u/1/d/1waYTRXE6IX1t-pIIvtOZ2ORKeqalGZ1Y/edit
https://turizm.deu.edu.tr/tr/idari-personel/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/turizm-isletmeciligi-akademik-kadro/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu-akademik-kadro/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu-akademik-kadro/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari-bolumu-akademik-kadro/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://docs.google.com/document/d/10VF5yZrYJk8_1VSADSGyI9Jqk-m-GHbs/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/10VF5yZrYJk8_1VSADSGyI9Jqk-m-GHbs/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/1BNEwnwTfZvnLf_U3DMz82a14ZUBFvDCV/edit?rtpof=true
https://drive.google.com/file/d/1o3YOS_eMlHlndyr3kDWcCtfiwlc3HEjy/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1BNEwnwTfZvnLf_U3DMz82a14ZUBFvDCV/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/1BNEwnwTfZvnLf_U3DMz82a14ZUBFvDCV/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/1Rtawo2MMpY3Jz4sRh3EudSc_q5iV4rhQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1Rtawo2MMpY3Jz4sRh3EudSc_q5iV4rhQ/edit

2025-2026 Ogretim Yih Oryantasyon Programi ). Ayrica, fakiiltenin kalite giivence sistemi ve
kiltiirti olusturma konusunda calismalar1 bulunmakta ve bunlarin stirdiiriilebilir olmas1 adina
faaliyetler gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda 2017 yilinda Birim Kalite Komisyonu (A.1.2.K.6
Birim Kalite Komisyonu Kurulusu) kurulmustur ve bu komisyon giiniimiizde de aktif olarak
faaliyetlerine devam etmektedir (A.1.2.K.2 01 Sayili Kalite Komisyonu Toplant1 Tutanagi, A.1.2.K.3
02 Sayili Kalite Komisyonu Toplanti Tutanagi, A.1.2.K.4 01 Sayilh Toplanti Katilici imza Listesi,
A12K5 02 Sayih Toplanti Katihaa Imza Listesi). Oyle ki, toplantilarin yiiz yiize
gerceklestirilmesinin yani sira, katilamayanlar icin de SAKAI iizerinden hibrit olarak toplantilar
diizenlenmektedir. Komisyon bilgilerine internet sayfamiz iizerinden erisim miimkindiir
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/). Buna ek olarak fakiiltemizde,
yetki paylasimyi, iligkileri ve zamamni etkin ve dengeli bir bicimde yonetilmekte olup, etkin bir
iletisim ag1 bulunmaktadir. Ayni zamanda tniversitemizin yayinlamis oldugu DEU Yetki Devri
Yonergesi baz alinmaktadir (A.1.2.K7 DEU Yetki Devri Yonergesi). DEU Kalite
Koordinatorligi’'niin de belirttigi politika dogrultusunda (https://kalite.deu.edu.tr/?page_id=27)
hareket edilmekte ve koordinatoérliik tarafindan diizenlenen toplantilarina katilim gosterilerek
stire¢ hakkinda detayl bilgiye sahip olunmakta ve bunlar kurumumuzda uygulanmaktadir.

Program yoneticilerinin, iletisim, yonetim etkinligi ile program yonetimi konusundaki bilgi ve
becerilerini 6l¢meye yonelik calismalar vardir. Program yoneticilerinin etkinligini 6lgmeye
yonelik mekanizmalar olarak Universitemiz tarafindan akademik ve idari personel memnuniyet
anketi yapilmaktadir (A.1.2.K.8 Akademik ve Idari Personel Degerlendirme Anketleri ) . Ayrica
Dekanlik Makamini 6grenciler ile bir araya getirmek adina ders ziyaretleri gerceklestirilmistir.

(A.1.2.K.9 2024 y1li Dekan Ders Ziyareti Raporu; A.1.2.K.9 2025 yili Dekan Ders Ziyareti Raporu).

A.1.3. Kurumsal doéniisiim kapasitesi

Fakiiltemiz biinyesinde kurulan Paydaslarla Mliskiler Komisyonu
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/),  kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate almaktadir. Ayni zamanda DEU Danisma Kurulu
Yonergesi kapsaminda (A.1.3.K.1 DEU Danisma Kurulu Yonergesi) fakiilte danigsma kurulu tiyeleri
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/) belirlenmistir. Bunun yani sira, amag,
misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu déniistiirmek adina lyilestirme (Aksiyon) Plani ve
Sorular1 olusturulmustur (A.1.3.K.2 lyilestirme (Aksiyon Plani) Sorular, A.1.3.K.3 lyilestirme
(Aksiyon) Plani). Kurumumuzun “i¢ degerlendirme raporu” tniversitemiz tarafindan baslatilan

kalite anlayisi ile tasarlanmistir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari


https://docs.google.com/document/d/1Rtawo2MMpY3Jz4sRh3EudSc_q5iV4rhQ/edit
https://drive.google.com/open?id=1BgH_kchdZ9Hel7xeWvvRallIec75dnOC
https://drive.google.com/open?id=1BgH_kchdZ9Hel7xeWvvRallIec75dnOC
https://drive.google.com/open?id=1-JanoMY2T1sPbjKpD8bcvBwbt1ie5i8w
https://drive.google.com/open?id=1i1HIYwlUZCd1AF0LBVTXSPGfVNthJnc0
https://drive.google.com/open?id=1i1HIYwlUZCd1AF0LBVTXSPGfVNthJnc0
https://drive.google.com/open?id=181xTRARQsOsHVwyS6-lW3QVbRtiwQPBI
https://drive.google.com/open?id=1QAGUILMgPuNasCdSEW8zoawr4Jg-Wgz-
https://drive.google.com/open?id=1QAGUILMgPuNasCdSEW8zoawr4Jg-Wgz-
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://drive.google.com/open?id=16ySGF94zp0KXechWTiIMXg_2GlLbR-HV
https://kalite.deu.edu.tr/?page_id=27
https://kalite.deu.edu.tr/memnuniyet-anketleri-ve-sonuclari/
https://docs.google.com/document/d/1wwEGxWf5XC5dxc_Ua3lgnIySEMAaXnR3/edit?usp=drive_link&ouid=100621865967751414287&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1WRXkqvio6TjJVNhyGgSqKZq0sDWq7u6X/view?usp=drive_link
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://docs.google.com/document/u/1/d/1m7xxmAhBlRw1XW1LH6I0CgHnwzbDlTfd/edit
https://turizm.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/
https://docs.google.com/document/u/1/d/1W7_VhO0Up7WOgvMstM2KZ2O1-ctyoTF4/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/12I-mT84E79bC7pm3gagkYwZQN3rhJbXT/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/12I-mT84E79bC7pm3gagkYwZQN3rhJbXT/edit

Kurum I¢ Kalite Giivence Sistemi yapilanmasina siirekli olarak devam etmektedir. YOKAK
olciitleri, Ulusal Tescilli Program Akreditasyon Kuruluslar1 ve Universitemizde yiiriitiilen
“Program Oz degerlendirme” ile kalite giivence sisteminin kuvvetlenmesi saglanabilecektir.

Dokuz Eyliil Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (DEUZEM) aracilig ile birim yéneticilerinin ve
birim kalite komisyonu iiyelerinin davetli oldugu “Kalite Iyilestirmede Siire¢ Yaklasimi” ve “PUKO
(Planla- Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) Déngiisii” bashkl uzaktan egitime katthm gostermistir
(https://www.youtube.com/watch?v=I12igvJA6 TTE). Kayitlarin tutulmasi icin
liniversitemiz tarafindan hazirlanan PUKO formu kullanilmaktadir.

Kalite Komisyonunun ve Koordinatorliigiiniin ¢aligmalarini birim bazinda desteklemek iizere
Birim kalite komisyonlari kurulmustur
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/). Ayrica stratejik plandaki hedef

«

kartlar1 ve hedef gocerim kartlar icin hazirlanan yazilim “ 6nlem” alma ve stratejik plandaki
gerceklestirmeleri izlemek acisindan 6nemli bir iyilesme saglayacaktir. Fakiilte Danisma Kurulu
Uyeleri'nin seciminde tiim sektér paydaslarinin dahil edilmesine 6zen gosterilmistir. Turizm
isletmeciligi ve Gastronomi béliimlerinin birbiri ile oldukea iligkili olmasi sebebiyle ve daha ¢ok
verimin alinacag diislincesi ile tek bir kurulun olusturulmasina karar verilmistir. Kurul tiyeleri
ayni zamanda internet sayfamizda da yer almaktadir
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/).

Bunlarin yani sira, hem i¢ hem dis paydaslarin geri bildirimlerine énem verilmektedir. Bu
kapsamda Universitemiz tarafindan uygulanan 6grenci memnuniyet anketlerinin (A.1.4.K.1a
Ogrenci Memnuniyet Anketleri, A.1.4.K.1b Ogrenci Memnuniyet Anketleri ve A.1.4.K.1c Ogrenci
Memnuniyet Anketleri 2024) ve ders degerlendirme anketlerinin (A.1.4.K.8 Ders Degerlendirme
Anketleri) sonuclar1 degerlendirilmekte ve fakiilte binamizda da 6grenci geri bildirim kutulari
(A.1.4.K2 Ogrenci Geribildirim Kutular1) yer almaktadir. Derslerin yam sira, Kkalite
standartlarimizi daha da arttirabilmek adina hem isletmeler icin hem 6grenciler i¢in hazirlanan
Staj Memnuniyet Anketleri bulunmaktadir (A.4.2.K.3.b Stajyer Ogrenci Degerlendirme Formu,
A.4.2.K.3.a Stajyer Ogrenci Kurum Degerlendirme Anketi).

Ayni zamanda, i¢ kontrol sisteminin siirdiiriilebilirligi a¢isindan olusturulan soru formlari
kullanilmakta (A.1.4.K.3 i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu) ve i¢ kontrol sistemine iliskin aciklamalar
Birim Faaliyet Raporu’'nda (A.1.4.K.7 I¢ Kontrol Sistemi) da yer almaktadir. Elde edilen tiim bu
veriler ise Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir (A.1.4.K.4 Kalite Toplanti
Raporlari).

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

I¢ paydaslarimiz akademik ve idari personel ile égrencilerdir. Universitemizde komisyon ve
kurullarda gorev alan akademik ve idari personel yonetsel siireclere ve karar almaya

katilmaktadirlar. Dis paydaslarimiz, DEU Dis Danisma Kurulu Yonergesi kapsaminda


https://www.youtube.com/watch?v=I2igvJA6TTE
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/
https://docs.google.com/document/d/1w8mLegkYtiea-34depi6t62pSnEgrFt4/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/1w8mLegkYtiea-34depi6t62pSnEgrFt4/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/document/d/1b8V4AY6J_AEYkLmyLokkv0wRZOUZvQEo/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/1Wie1tBgmLWfSrZ23GHl3zYW5AGNbhxBv/edit?usp=drive_web&ouid=100621865967751414287&rtpof=true
https://docs.google.com/document/u/1/d/1Wie1tBgmLWfSrZ23GHl3zYW5AGNbhxBv/edit?usp=drive_web&ouid=100621865967751414287&rtpof=true
https://docs.google.com/document/u/1/d/1ei7_o7I-aoAcSudwgdCqsaBFMxMcLsBR/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/1ei7_o7I-aoAcSudwgdCqsaBFMxMcLsBR/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/1ei7_o7I-aoAcSudwgdCqsaBFMxMcLsBR/edit
https://docs.google.com/document/d/1AlkHLkJqFGtp2dXfcguS9mJTssBeyjqw/edit
https://docs.google.com/document/d/1XJe5z0aG7ArfN-z2mkP5j1PVoxg0lfRz/edit
https://docs.google.com/document/d/1XJe5z0aG7ArfN-z2mkP5j1PVoxg0lfRz/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/u/1/d/1IU_-KDxW-Y3r9B1FukNlVhsoCDnTPiDL/edit
https://docs.google.com/document/u/1/d/1ei7_o7I-aoAcSudwgdCqsaBFMxMcLsBR/edit
https://docs.google.com/document/u/0/d/1pNCzcJjEKdT6e9Gy7G8v6kOf4VHWk65X/edit
https://docs.google.com/document/u/0/d/1pNCzcJjEKdT6e9Gy7G8v6kOf4VHWk65X/edit

olusturulmustur (A.1.5.K.1 DEU Dig Danigma Kurulu Yoénergesi). Dis paydaslarimizin da
bilgilendirilmesi amaci ile Tanitim ve Halkla iliskiler Komisyonlar1 kurulmustur ve bu kapsamda
her giin sosyal medya takibi yapilmakta (A.1.5.K.3 Sosyal Medya Hesaplarimiz), glincel haberlerle
ve duyurularla ilgili fakiilte internet sayfamizdan (https://turizm.deu.edu.tr/tr/) paylagimlar
gerceklestirilmektedir. Paydaslarla iliskiler Komisyonu'nun ise hem i¢c hem dis paydaslarla
toplanmasi planlarimiz arasinda yer almaktadir. Bu toplantilarda, hem 6grenci hem akademik
memnuniyet anketlerinin (A.1.5.K.2 Akademik Personel Memnuniyet Anketleri, A.1.4.K.1 Ogrenci
Memnuniyet Anketleri) sonuglarinin paylasilmasi ve bu dogrultuda iyilestirilmelerin goriisiilmesi

planlanmaktadir.

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

Fakiilte olarak; vizyon, misyon ve amaglarimizi gerceklestirmek {izere politikalar dogrultusunda
olusturulan stratejik amagclar ve hedefler planlanmis ve uygulanmaktadir. Performans yonetimi
kapsaminda sonuglar izlenerek degerlendirilmekte ve degerlendirmekte ve kamuoyuyla

paylasilmaktadir. Alt maddelere ait aciklamalar asagida detayh olarak belirtilmistir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

16/05/2018 yilinda Turizm Isletmeciligi, 21/05/2018 tarihinde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1
boliimleri tarafindan gergeklestirilen toplanti ve bunlarin dis paydaslarla da paylasilmasinin
ardindan alinan boéliim kurulu karari neticesinde boltiimlere ait misyon ve vizyon belirlenmis olup,
asagida sunulmustur (A.2.1.K.1 Misyon ve Vizyon (TI)), A.2.1.K.2. Misyon ve Vizyon (GMS)).
Buradan hareketle ortak olarak olusturulan fakiilte misyon ve vizyonu asagidaki gibi olup, fakiilte
internet sayfamizda (www.turizm.deu.edu.tr) da yer almaktadir
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/misyonumuz-ve-vizyonumuz/).

Misyon

Turizm ekosisteminin gereksinimleri dogrultusunda yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslarla
kurulan etkin isbirligi kapsaminda katma deger yaratan yenilik¢i bilgi tiretmek ve girisimci
bireyler yetistirmektir.

Vizyon

Turizm alanindaki bilimsel ¢alismalari ve egitim kalitesiyle ulusal ve uluslararasi diizeyde kabul
goren ve taninan bir egitim kurumu olma 6zelligini siirdiirerek sektoériin ve toplumun refahinin
artmasini saglamaktir.

Ayn1 zamanda fakiltemiz, iniversitemizin belirlemis oldugu akilcilik, bilimsellik, yaraticilik,

maneviyat, isbirligi, cesaret, millilik, adalet ve girisimcilik temel degerleri cercevesinde
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faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu dogrultuda hazirladigimiz ve Fakiilte 2023 Faaliyet Raporu'nda
da yer alan temel politikalar ve 6nceliklerimiz asagidaki gibidir.
Temel Politikalar ve Oncelikler
1. Turizm alaninda Lisans diizeyinde verilen egitimle ¢agdas, arastirmaci ve evrensel
standartlarda yonetici ve isletmeci yetistirmek.
2. Insanligin gelisimine yonelik katma degeri yiiksek iiriin ve hizmet iiretmek.
3. Ogrencilerimizi insanligin gelisimine katkida bulunacak nitelikte cagdas degerlerle
yetistirecek bir egitim ve 6gretim sistemi olusturmak.
4. Ulusal ve Uluslararasi taninmighgi ve isbirligini artirmak.
Ogretim iiyelerinin asli goérevleri geregi Turizm alaninda cesitli bilimsel
arastirmalar yapmak, yapilan arastirmalari ulusal ve uluslararasi kongre, bilgi
sOleni ve bilimsel toplantilarda sunmak, yapilan arastirma sonuglarin1 kamuoyu ile
paylasmak.
A.2.2, Stratejik amac ve hedefler
2019 yilinda Universitemiz tarafindan 2021-2025 yili Stratejik Plan hazirliklar1 baslamis ve 2020
yilinda gerekli onaylar alinarak 2021 yilinda plan uygulanmaya baglanmistir. 2021-2025 yili1 amag
ve hedefleri Stratejik Plan'da yayinlanmistir
(https://strateji.deu.edu.tr/deu-stratejik-plan/#p=1). Bu dogrultuda fakiilte olarak bizlerin de
amaglar1 Universitemizin belirlemis oldugu amaglar dogrultusunda sekillenmektedir (A.1.1.K.4a
2023 idari Faaliyet Raporu, A.1.1.K.4b 2024 idari Faaliyet Raporu ; A.1.1.K.4c 2025 Idari Faaliyet
Raporu):
1. Bilimsel ve Yenilikei (inovatif) Arastirma Kapasitesini Gelistirmek
2. Egitim ve Ogretim Kalitesini Gelistirmek
3. Kurumsal Kapasiteyi Giiclendirmek, Paydaslarla Etkilesim ve Toplumsal Hizmet
Kalitesini Gelistirmek
Bu kapsamda hem i¢ paydaslarimiz (akademik personel, 6grenciler) hem de dis paydaslarimiz ile
toplantilar gerceklestirerek, goriisleri alinmis ve hedeflerimiz bu dogrultuda gézden gegirilmistir.
Fakiiltemiz stratejik ama¢ ve hedeflerinden Kurumsal Kapasiteyi Gii¢clendirmek, Paydaslarla
Etkilesim ve Toplumsal Hizmet Kalitesini Gelistirme hedefine uygun olarak Danigsma Kurulu
Toplantis1 gerceklestirilmistir (A.2.2.K.1a. Danisma Kurulu Toplantisy; A.2.2.K.1b. Danisma Kurulu
Toplantis1 2025 ). Bunun yani siya yine Fakiiltemiz stratejik amac¢ ve hedeflerinden biri olan
Egitim ve Ogretim Kapasitesini Gelistirme hedefine uygun olarak i¢ paydaslarimizdan olan
ogrencilerimiz ile de her iki boliimiimiiz odak grup goriismeleri gergeklestirmistir ( A.2.2.K.2
Ogrenciler ile Gerceklestirilen Odak Grup Goériismesi (TI), A.2.2.K.3 Ogrencilerle ile

gerceklestirilen odak grup goriismesi (GMS). Ogrenci secimlerinde her smiftan 3 6grenci
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olmasina dikkat edilmistir ve 6grenciler Béliim Ogretim Elemanlan tarafindan “ders devam”
kriteri esas alinarak Boliim Baskanligina 6nerilmistir. B6liim Bagkanligi bu 6grenciler arasindan
tesadiifi olarak secim yapmistir. Goriisme ciktilar1 ise her iki béliim icin de Oneri olarak
raporlandirilmis ve ydnetime sunulmustur (A.2.2.K.4.a. Ogrencilerle ile gerceklestirilen odak grup
goriismesine dair béliim onerileri (TI),A.2.2.K.4.b. Ogrencilerle ile gerceklestirilen odak grup
goriismesine dair béliim énerileri 2024 (TI) A.2.2.K.5 Ogrenciler ile gerceklestirilen odak grup
goriismesine dair bolim 6nerileri (GMS)).

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemiz performans kriterleri, YOK yayin kriterlerine gére belirlenmektedir. Bu kapsamda
her yilin Aralik ayinda yayin performansi kriterlerine gore belge istenmektedir. Bu kapsamda
Fakiilte alt1 aylik periyotlarla Rektorliik Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'na ilgili kriterlerle
ilgili hazirlanan raporu yollamaktadir (A.2.3.K.1 Turizm Fakiiltesi Birim Performans
Gostergeleri). Gegmis yillardaki performanslardan edinilen deneyimler 1siginda iyilestirmeye
gidilerek ileriki yilda yeni ulusal ve uluslararasi etkinlikler planlanmistir. Bunun yani sira,
Universitemiz tarafindan belirlenen amaclar1 gerceklestirmek iizere DEU Hedef Gécerim Kartlari
hazirlamig ve stratejik planin (2021-2025) yayiliminin saglanmasi amaci ile bunlar birimlere
dagitilmisti. Turizm Fakiiltesi olarak bizler de, bu kartlarda yer alan maddeleri Google
E-tablolarda aktararak, tiim fakiilte akademik personelinin goérebilmesi ve ilgili degere
calismalarini/faaliyetlerini girebilmeleri saglanmistir (A.2.3.K.2 Bireysel Hedefler). Girilen
degerler sonucu tablo ayni zamanda hem béliimlerin, hem de fakiiltenin toplam sonugclarini da
gostermektedir. Ayrica bu yontem ile, stratejik amac¢ ve hedeflerimizden biri olan Bilimsel ve
Yenilik¢i (inovatif) Arastirma Kapasitesini Gelistirmek amacina uygun performans raporlari
olusturulabilmektedir. Bu kapsamda stratejik plan ile uyumlu hedefler ve performans
gostergeleri, y1l sonunda gozden gecirilmekte ve degerlendirilmektedir. Bu, ayn1 zamanda bir
sonraki yilin hedefleri iizerinde planlamalar yapilmasina olanak saglamaktadir. Fakiilte olarak
onceki yillarda oldugu gibi hem 2023 yilina ait ikiser 6 aylik performanslarimiz (A.2.3.K.1 Turizm
Fakiiltesi Birim Performans Gostergeleri) hem de ontimiizdeki 5 yillik stratejik hedeflerimiz
sistem tlizerinden Universitemize bildirilmistir (A.2.3.K.3 Turizm Fakiiltesi Hedefler (5 Yillik) ).
Ayni zamanda Akademik Tegvik uygulamasina bagvuru ve incelemenin saglanmasi amaciyla hem
Turizm  Isletmeciligi, hem de Gastronomi béliimlerimizde komisyon kurulmustur
(https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/). ~ Performans  yonetimimize
iliskin hususlar Idari Faaliyet Raporu’'nda (2023) da belirtiimektedir (A.1.1.K.4a 2023 Idari
Faaliyet Raporu).

A.3. YONETIM SiSTEMLERI
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Fakiiltemiz, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla

mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile stireclerini yonetmek lizere bir sisteme sahiptir.

A.3.1. Bilgi yénetim sistemi

Fakiiltemizin énemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler Belgenet (A.3.1.K.1 Belgenet Giris
Sayfas1) ve Oracle (A.3.1.K.2 Oracle Giris Sayfas1) elektronik bilgi yonetim sistemleri araciligiyla
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Bu
sistemlerin yani1 sira Fakiiltemiz satin alma ve 6deme evraklarinin diizenlendigi ve raporlandigi
Mali Yonetim Sistemi (A.3.1.K.3 Mali Yonetim Sistemi Giris Sayfasi) ve personelimizin maaslari ile
akademik personelin ek ders iicretlerinin hesaplamalarinin yapildigi Kamu Bilisim Sistemi
(A.3.1.K.4 Kamu Bilisim Sistemi Giris Sayfasi) de stratejik yonetim ¢alismalar1 kapsaminda
personelimize veri saglama ve analizi silireglerinde kullanilmaktadir. Akademik ve idari
birimlerim kullandiklar1 bu sistemler entegre bir sekilde calismaktadir ve kalite yonetim

stireclerini beslemektedir.

A.3.2. insan kaynaklar: yénetimi

Fakiiltemizin insan Kkaynaklarina iligkin standart kurallar kanunlar, alt mevzuatlar ve
liniversitenin ic idari isleyisi tarafindan giivence altina alinmakta, Universitemiz Personel Daire
Baskanlig1 araciligiyla bildirilmektedir (https://personel.deu.edu.tr/mevzuat-atama/) ve siirecler
Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Gérev Tanimlar ve Is Akis Siirecleri Kitapgiginda
(A.3.2.K.1 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Gérev Tanimlar ve Is Akis Siirecleri
Kitap¢igl) belertilmis ve idari ile destek personele imza karsilinda teblig edilmistir. Egitim ve
liyakat éncelikli kriter olup, idari personelin gérevde yiikselmesi Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar
ile Yiiksek6gretim Kurumlar1 Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi
(A.3.2.K.2 Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdégretim Kurumlar1 Personeli Gérevde
Yikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi) kapsaminda degerlendirilmekte akademik
personelin gérevde yiikselmesi ise Dokuz Eylil Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Yiikselme-Atama ilkeleri ve Uygulama Esaslari (A.3.2.K.3 Dokuz Eyliil Universitesi Ogretim
Uyeligi Kadrolarina Yiikselme-Atama Ilkeleri ve Uygulama Esaslar1)) kapsaminda
degerlendirilmektedir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve 6nerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yillik
periyotlarla tiim calisanlara tliniversitemiz tarafindan Akademik Personel Memnuniyeti Formu
(A.3.2.K.4 Dokuz Eyliil Universitesi Akademik ve Idari Personel Memnuniyeti Formu) vasitasiyla
anketler yapilmaktadir. Bunun yanmi sira fakiltemizin ilgili kurullar1 (akademik genel kurul,

fakiilte yonetim, kurulu, bélim kurulu) tarafindan belirli araliklarla genel degerlendirme
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yapilmakta, idari personelin katiimiyla gerceklestirilen degerlendirme toplantilar1 araciligiyla
katilmcilarin dilek, sikayet ve temennileri belirlenmektedir. S6z konusu toplantilarin sonucunda

elde edilen veriler degerlendirilerek siirecler iyilestirilmektedir.

A.3.3. Finansal yénetim

Fakiiltemiz tarafindan temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir.
Fakiiltemiz; Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii tarafindan belirlenen tutarda her yil genel
giderlerini ve Fakiltemizin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla biitge aktarimi yapilmaktadir.
Fakiiltemiz bu kapsamda gonderilen biitgeyi belirledigi kalemlere ayirmakta ve Fakiilte Biitcesi
kapsaminda kayit altina almaktadir (A.3.3.K.1 Fakiilte Biitgesi 2024-2026). Bunun yani sira
Maliye Bakanliginca belirlenen yillik parasal limitleri asan harcamalar Rektorliigiimiiz Idari Mali
Isler Daire Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Personelimizin maaslar1 ve édenen sosyal
yardimlan ile akademik personelin ek ders iicretlerinin hesaplamalar1 Kamu Bilisim Sistemi
(A.3.3.K.2 Kamu Bilisim Sistemi Giris Sayfasi) tarafindan diizenlenmekte ve kayit altina

alinmaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Fakiiltemizde etkinliklere ait siirecler ve alt siireglerin énemli bir kismi tanimhdir (A.3.4.K.1
Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Gérev Tanimlan ve Is Akis Siirecleri Kitapcig) ve
faaliyetler tanimli siirecler cercevesinde yuriitiilmektedir. Heniiz tanimlanmamuis siirecler ve alt
stireclerle ilgili calismalar devam etmektedir. Tanimlanmis olan stireglerdeki sorumlular, is akisi,
yonetim, sahiplenme yazilidir ve Fakiiltemiz personeli tarafindan icsellestirilmistir. Siireg
yonetiminde siirekli iyilestirme donglisii heniiz kurulmamistir ancak konu ile ilgili ¢alisma

Fakiiltemiz Kalite Komisyonu tarafindan gerceklestirilmektedir.

A.4. PAYDAS KATILIMI
Fakiilte olarak; i¢ ve dig paydaslarin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak {izere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarda kullanmak icin gerekli sistemler

olusturulmus ve yonetilmektedir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katihmlarini iyilestirmek
amaciyla paydaslarla toplantilar yapilmakta ve toplanti raporlari temel alinarak iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir. Ornegin temsil giicii itibari ile secilen dis paydaslar1 kapsayan bir Fakiilte
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Danigsma Kurulu olusturulmus ve toplantilar gergeklestirilmistir (A.4.1.K.1 Fakiilte Danisma
Kurulu Toplanti Tutanagi). 2022 yilindaki Fakiilte Danisma Kurulu Toplantisi raporunun
degerlendirmesi sonucunda Turizm Isletmeciligi Béliimii ders programina Sorumlu Turizm dersi
eklenmistir.

I¢c paydaslarla ilgili olarak da Ogrenci Odak Gruplar: olusturulmus, her iki béliim yilda bir kez
olacak sekilde toplantilar planlanmistir, sonuclar1 degerlendirilmistir (A.4.1.K.2.a Turizm
Isletmeciligi Bolim Baskanligi Ogrenci Odak Grup Goriismesi Raporu, A.4.1.K.2.b Turizm
Isletmeciligi Boliim Baskanligi Ogrenci Odak Grup Goériismesi Temelinde Oneriler, A.4.1.K.2.c
Gastronomi Boliim Baskanligi Ogrenci Odak Grup Gériismesi Raporu, A.4.1.K.2.d Gastronomi
Boliim Baskanligi Ogrenci Odak Grup Goériismesi Temelinde Oneriler). Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Béliimii 2024 yih odak grup goriismesi de gerceklesmistir. Ogrenci Odak Gruplarinin bir
¢iktis1 olarak sinav programi yeniden yapilandirilmistir. Bunun yani sira Fakiiltemiz Akademik
Kurullar araciligiyla Fakiltemiz akademik kadrosunun goérusleri, sikayetleri ve 6nerileri ile ilgili
veriler toplanmakta, analiz edilmekte ve siire¢ iyilestirme calismalarimizda etkin bir sekilde
kullanilmaktadir (A.4.1.K. 3 Akademik Genel Kurul Tutanagi).

Yukarida belirtildigi tizere, sektorii temsil eden Danisma kurulu ile toplantilar yapilmaktadir
(A.4.K.4. Danisma Kurulu Listesi https://turizm.deu.edu.tr/tr/fakulte-danisma-kurulu/). Ayrica
diger sektor temsilcileri ile yapilan goriismeler de raporlanarak, program amaglari ile 6grenim
ciktilarinin gozden gecirilirken ve akademik y1l boyunca etkinlik planlamasi yapilirken bagvuru
kaynagi olarak degerlendirilmektedir. (A.4.K.5. Danisma Kurulu Toplantis1 2024; A.4.K.6. Kiiciik
Oteller Dernegi Yonetimi ile Gériisme Raporu).

Bununla birlikte dis paydas olarak ogrencilerimiz, Fakiiltemizin farkli komisyon ve
koordinatorliiklerinde gorev yapmakta ve stratejik stireclere katilmaktadir (A.4.K.7. Fakdlte
Komisyon ve Koordinatorliikler). Uluslararasi 6grencilerimizin farkli goriisleri olabilecegi
diisiiniilerek onlarla ayrica odak goriismeleri gerceklestirilmistir (A.4.K.8.TUI Uluslararasi
Ogrenci Odak Grup Goriismesi Raporu ve A.4.K.9.GMS Uluslararas: Ogrenci Odak Grup Goériismesi
Raporu) Bu gorlismelerden, uluslararasi 6grencilerimizin kariyer hedefleri arasinda girisimciligin
énemli yer tuttugu anlasilmistir. Bunun iizerine TUI programinin egitim amaclar: giincellenerek

girisimcilik egitim amaglari arasina eklenmistir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisleri, sikayetleri ve onerileri; Fakiiltemizde yer alan Sikayet ve Oneri Kutular
(A4.2K1 Sikayet ve Oneri Kutular1), Fakiiltemiz web sayfasi iletisim formu
(https://turizm.deu.edu.tr/en/iletisim-bilgileri/), = akademik danmismanliklar kapsaminda

onlineDEU Uzaktan Egitim Portalinda 6gretim tiyelerinin olusturduklar1 akademik danigsmanlik
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dersleri (A.4.2.K.2 onlineDEU Uzaktan Egitim Portali Akademik Danismanlik Dersi), Staj
Degerlendirme Anketleri (A.4.2.K.3.a Stajyer Ogrenci Kurum Degerlendirme Anketi, A.4.2.K.3.b
Stajyer Ogrenci Degerlendirme Formu), Fakiiltemiz tarafindan gerceklestirilen Ogrenci Odak
Grup Goriismeleri (A.4.2.K.4.a Turizm Isletmeciligi Bolim Baskanlhg Ogrenci Odak Grup
Goriismesi Raporu, A.4.2K.4.b Turizm Isletmeciligi Bolim Baskanhg Ogrenci Odak Grup
Goriismesi Temelinde Oneriler, A.4.2.K.4.c Gastronomi Béliim Baskanligi Ogrenci Odak Grup
Goriismesi Raporu, A.4.2.K.4.d Gastronomi Bolim Baskanh@g Ogrenci Odak Grup Goriigmesi
Temelinde Oneriler), Dokuz Eyliil Universitesi tarafindan her egitim-6gretim déneminde
diizenlenen Ders Degerlendirme Anketleri (A.4.2.K.5 Ders Degerlendirme Anketleri) ve yine
Universitemiz tarafindan her y1l diizenlenen Ogrenci Genel Memnuniyet Formu (A.4.2.K.6 Ogrenci
Genel Memnuniyet Formu Giris Sayfasi) araciligiyla alinmakta, etkin bir sekilde kullanilmakta ve
degerlendirilmektedir.

Ogrenci goriis, oneri ve sikayetleri ile ilgili Fakiiltemiz ve Universitemiz tarafindan olusturulan
iletisim kanallar1 ve mekanizmalar 6grenciler tarafindan bilinmektedir. Mevcut mekanizmalarin
iyilestirilerek, seffaf ve hizli sekilde 6grencilerden geri bildirimleri alabilmek amaciyla, online
geribildirim sistemi kurulmasi tizerinde ¢alisilmaktadir (A.4.2.K.7. Kalite Komisyonu Karari)
ve bu konuda ¢alisma grubu tarafindan bir PUKO acilmistir (A.4.2.K.8 PUKO Ogrenci geri
bildirim sisteminin iyilestirilmesi).

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Fakiiltemizden mezun olan O6grencilerimizin ise yerlesme, egitime devam, isveren/mezun
memnuniyeti gibi istihdam bilgilerinin toplanmasi, degerlendirilmesi ve Fakiiltemizin gelisme
stratejilerinde kullanilmas1 amaciyla Universitemiz Kariyer Planlama ve Mezunlarla iliskiler
Birimi (https://kariyer.deu.edu.tr/tr/) ile isbirligi icinde calisilmakta, yine Universitemiz Kariyer
Planlama ve Mezunlarla iliskiler Birimi tarafindan gelistirilen DEU Mezun Bilgi Sistemi
(A.4.3.K.1.a Dokuz Eyliil Universitesi Mezun Bilgi Sistemi Sayfasi, A.4.3.K.1.b Dokuz Eyliil
Universitesi Mezun Bilgi Sistemi Giris Sayfasi) kullanilmaktadir. Mezun iliskilerini giincel ve canli
tutmak icin toplantilar diizenlenmektedir (A.4.3.K.2.a Mezunlarin Konuk Oldugu Toplantilar;
A.4.3.K.2.b. Mezunlarla Odak Grup Goriismesi )

A.5 ULUSLARARASILASMA

Uluslararasilasma suteclerinin yohetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir.

A.5.1 Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Fakiiltemizde uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagsmistir.
Uluslararasilagsma siireglerinin yonetiminde rol almak tzere komisyonlar kurulmustur ve aktif
olarak islemektedir (A.5.1.K.1. Uluslararasi Akademik Iliskiler Koordinatérliigii). Erasmus+
uluslararasi hareketliligi ile ilgili tanimlanmis siirecler bulunmaktadir (A.5.1.K.3. Erasmus+

Ogrenim Hareketliligi Giden Ogrenci Is Akis Semas1). Rektorliik Dis iliskiler Koordinatérliigii niin
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bagvuru takvimi ve siireci ile ilgili yaptig1 duyuru, 6grencilerimiz, akademik ve idari personele
seffaf bir gekilde iletilmektedir. Uluslararasilasma performansini iyilestirmek adina uluslararasi
etkinlikler planlanmistir (A.5.1.K.4a Uluslararast Sempozyum 2023, A.5.1.K4b Uluslararasi
Sempozyum 2024, A.5.1.K.4c Uluslararast Sempozyum 2025). Bununla birlikte, uluslararasilasma
stireclerinin yénetiminin bir parcasi olarak Ingilizce websitesi giincel tutulmakta, uluslararasi
ogrencilere yonelik bilgiler kolayca erisime sunulmaktadir (A.5.1.K.5. Web sayfasi ve Canli Destek
Hizmeti). Fakiiltemizin uluslararasilasma politikasi, uluslararasi 6grencilerimizin, uluslararasi
stajerimizin ve 6gretim tliyelerimizin katilimiyla, danigma kurulu iiyelerimizin goérisleri alinarak
belirlenmistir. Universitenin uluslararasilasma politikas1 ile uyumludur. Uluslararasilasma
politikamiz web sayfamizda kolayca ulasilabilmektedir (A.5.1.K.6. Uluslararasilagsma Politikamiz,
A.5.1.K.6. TUI Uluslararasi Ogrencilerle Odak Grup Goriismesi, A.5.1.K.7. Damisma Kurulu
Toplantis1 2024; A.5.1.K.7. Danisma Kurulu Toplantis1 2025).

A.5.2 Uluslararasilagsma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmistir. Turizm
Isletmeciligi Béliimiine ayrilan Erasmus programi kontenjani, dolayisi ile Erasmus biitcesi,
liniversitemiz Dis Iliskiler Koordinatérliigii tarafindan belirlenmektedir. Universitemiz Dis
lliskiler Koordinatorliigii, Ulusal Ajans tarafindan aktarilan hibeyi, hareketlilik programimin
amaglarina uygun sekilde giden 6grenci, akademik ve idari personel i¢in kullanmakta ve
kontenjanlar ilan edilmektedir. Birimlerin Kkontenjanlari, kurumlar arasi1 Erasmus
anlagsmalarindaki kontenjanlar ve kazanan 6grenci sayisi dikkate alinarak belirlenmektedir
(A.5.2.K.1. Erasmus Anlagmalarinda belirtilen kontenjanlar).

A.5.3 Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Uluslararasi akademik ve mesleki toplantilar
planlanmakta ve raporlanmaktadir. 2023, 2024, ve 2025 yillarinda 5 farkl iilkeden konusmacinin
katilmiyla uluslararasi sempozyumlar diizenlenmistir (A.5.3.K.1. Uluslararas1 akademik
faaliyetler). Erasmus programi kapsaminda giden ve gelen 6grenci hareketliligi izlenmekte ve
raporlanmaktadir (A.5.3.K.2. Erasmus giden 6grenci listesi, A.5.3.3. Erasmus gelen 6grenci listesi).
Erasmus gelen ve giden 0Ogrenci listesi). Ayrica, kurumun Erasmus anlagmalar1 giincel
tutulmaktadir (A.5.3.K.4. Erasmus Anlasmalari).

Buna ek olarak fakiiltemizde uluslararasi bilimsel projeler yiiriitilmektedir. Ornegin,
yliriitiiciiliigiinii Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 6gretim iiyesi Do¢.Dr.Emir Ozeren’in
yaptigl, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Merkezi Baskanliginca Erasmus+ Yiiksekogretim
Alaninda Stratejik Ortakliklar (Yenilik Gelistirme) Programi c¢ercevesinde desteklenen
SMARTDEMA (Smart Destination Management - Akilli Destinasyon Y6netimi) projesi, Dokuz
Eyliil Universitesi koordinatérliigiinde, Foga flge Milli Egitim Miidiirliigii, Necmettin Erbakan

Universitesi, Gustava Eiffel Universitesi (Fransa), Slovenya Ulusal Galerisi ve SEALS (Hollanda)
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ortakliginda yiritilmis ve 2023 yili itibari ile sonug raporu Avrupa Komisyonu'na sunulmustur
(A.5.3.K.5 Uluslararasi Proje).

Ayrica, Erasmus+ Staj Hareketliligi kapsaminda Fakiiltemize Fransa Limoges Universitesi'nden
Kheira Bouregba konuk arastirmaci olarak gelmistir (A.5.K.6. Erasmus+ Stajer).

Buna ek olarak, Fakiiltemiz uluslararasi 6grencilerin tercih ettikleri bir egitim kurumudur
(A.5.K.7. Uluslararas1 Ogrencilerin Dagilimi). Bununla birlikte, yukaridaki bilgileri destekler
nitelikte, Fakiltemizin uluslararasilasma politikas1 vardir (A.5.K.8. Uluslararasilasma
Politikamiz). Uluslararasilasma politikamiza ve uluslararasi 6grencilerin deneyimlerine iliskin
gorisleri almak icin odak grup goriismeleri diizenlenmistir. Tiim 6grenciler gerek e-posta gerekse
sinif duyurular1 ile toplantiya davet edilmistir Gonitlliliik esas1 ile katiim saglanmigtir.
Fakiiltemizin uluslararasilasmasina ve fakiiltemizde ¢ok kiltiirlii yasama etki eden, uluslararasi
ogrencilerimizin gorislerini aldigimz odak grup goériismeleri raporlanmistir. (A.5.K.9a.TUI
Uluslararas1 Ogrenci Raporu 2024 ; A.5.K9b.TUI Uluslararasi Ogrenci Raporu 2025)
(A.5.K.9a.GMS Uluslararas1 Ogrenci Raporu 2024 ; A.5.K.9b.GMS Uluslararasi Ogrenci Raporu
2025 ). Fakiiltemizin uluslararasilagsmasinda rol oynayan bir diger unsur da uluslararasi konuk
arastirmacilardir. Bu kapsamda Erasmus+ Staj hareketliligi cercevesinde Fransa Limoges
Universitesi'nden, Limoges kentinden, bir stajer 6grencimiz bulunmaktadir. Erasmus+ stajer
égrencimiz, Fransizca, Ingilizce ve Ispanyolca dillerinde konusma kuliibii yiiriitmektedir; derslere
girip seminer vermektedir (A.5.K.10 Erasmus+ Stajer Ogrencinin Faaliyetleri Seminer) (A.5.K.11
Erasmus+ Stajer Ogrencinin Faaliyetleri Konusma Kuliibii).

Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Béliimii'nden Ars. Gér. Dr. Zeynep EGELI CANKAYA 3-7 Haziran
2024 tarihlerinde University of Eastern Finland’da Erasmus+ Personel Egitim Alma
Hareketliligine katildi, bilimsel ¢alismalar ve akademik igbirliklerini gelistirmek icin gériismeler
gerceklestirmistir (A.5.K.12. Erasmus Giden Personel). Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi
Boliimii'nden Dog. Dr. Emir OZEREN, 15.08.2024-14.08.2025 tarihleri arasinda, Ingiltere Oxford
Brookes Universitesi'nde ziyaretci arastirmaci olarak bulunacaktir (A.5.K.13. Emir Ozeren izin
Yazis1). 2024 yilinda Fakiiltemiz 6gretim tyeleri tarafindan Erasmus+ KA171 Programi
kapsaminda yapilan proje basvurusu basarili bulunup kabul almistir. UNYT, 2002 yilinda
kurulmus, uluslararasilasma yoniinde ciddi hedefleri bulunan, lisans 6grencilerine
"gelecegin liderlerini birlikte egitmek" mottosuyla the State University of New York -
Empire State College (SUNNY- ESC) isbirligiyle cift diploma imkani sunan pazarlama,
isletme ve yoOnetim gibi bolimlere sahip Arnavutluk'un 6nde gelen, saygin bir
yiiksekdgrenim kurulusudur. UNYT’'nin egitim dilinin Ingilizce ve ingilizce konusulan bir

yiiksekdgretim kurumu olmasi DEU ile planlanan 6grenci ve o6gretim elemani

diizeyindeki is birligini hizlandiracak, iki kurum arasindaki bilgi paylasimini, kultiirel
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aligverisi kolaylastiracak, ileriye yonelik yeni projelerin yapilmasina ve iki kurumun
birbirinin deneyimlerinden yararlanmasina imkan taniyacaktir Bu kapsamda
Arnavutluk’taki University of New York Tirana (UNYT) ile 6grenci ve 6gretim iiyesi
degisimi kapsaminda 06-15 Ekim 2025 tarihleri arasinda Fakiiltemizi temsilen Dog. Dr.
Gamze OZOGUL ve Aras. Gor. Dr. Ayca OZTURK TURKMEN ziyaret gerceklestirmistir.

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESi VE GUNCELLENMESi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Fakiiltemizde programlarin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile
uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir (B.1.1.K.1.a. TUI TYYC - Program Yeterlilikleri iliski
Matrisi), (B.1.1.K.1.b. GMS TYYC - Program Yeterlilikleri liski Matrisi) (B.1.1.K.2.a. TUI Program
Kazanimlar1) (B.1.1.K.2.b. GMS Program Kazanimlari) Fakiiltemizde misyon ve vizyon
belirlenmis B.1.1.K.3. Fakiiltemiz Misyon ve Vizyonu, program yeterlilikleri belirlenirken de

kurumun misyon-vizyonu g6z 6niinde bulundurulmustur:
Program Yeterlilikleri (Misyonla Ilgili Olanlar)

Alana Ozgii Yetkinlikler; Madde 3, Iletisim ve Sosyal Yetkinlikler Madde 2, Alana Ozgii
Yetkinlikler Madde 3, Uetisim ve Sosyal Yetkinlikler Madde 4.

Program Yeterlilikleri (Vizyonla ilgili Olanlar)
Bilgi, Beceri ve Yetkinlik maddeleri.

Ders bilgi paketleri, asagida belirtilen bicimde, yeterlilikler ¢ercevesi, akreditasyon olciitleri, i¢

ve dis paydas goriisleri dikkate alinarak hazirlanmigtir.

Program kazanimlarinin ifade sekli éngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca

belirtmektedir (B.1.1.K.2.a. TUI Program Kazanimlar1) (B.1.1.K.2.b. GMS Program Kazanimlari)

Ogrenme ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir (B.1.1.K.3.a. TUI Program icerigi), (B.1.1.K.3.b. GMS Program Icerigi)
(B.1.1.K.4.a. TUI Ogretim Planmi), (B.1.1.K.4.b. GMS Ogretim Plani). Program diizeyinde
yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)

belirlenmistir. Alan farkliliklarina goére yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma,
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uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir (B.1.1.K.5.Derslerin Hangi Egitim Tiirtinde Verilecegine
Dair Fakiilte Kurul Karari) Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate

alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.) (B.1.1.K.6. Dokuz Eyliil Universitesi Senatosu Karari).

Turizm Isletmeciligi Béliimiinde, Program 6grenim c¢iktilar1 ¢oklu kaynaktan faydalanilarak,
katihmec1r yontemle belirlenmektedir. Program o6grenim ¢iktilarinin olusturulmasinda ana
cerceveyi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinin (TYYC) 6. Diizey Lisans Egitimi
Yeterlilikleri, TYYC Kisisel Hizmetler Temel Alani Yeterlilikleri Cercevesi ve program 6gretim
amaglar belirlemektedir (B.1.1.K.7. Tiirkiye Yeterlilikler Veri Tabani, Turizm isletmeciligi (%30

Ingilizce) Lisans Diplomasi)

Ek olarak, program 6grenim ¢iktilarinin belirlenmesinde TURAK'1n turizm egitiminin kalitesini
stirekli gelistirmeye yonelik sundugu TURAK program c¢iktis1 ¢ercevesi ¢cok énemli bir kaynak
olusturmaktadir. Program ciktilar1 s6z konusu ¢ercevelerin sundugu temel ilkeler ekseninde ve
program amaglarini belirlerken kullanilan yonteme benzer sekilde, i¢ ve dis paydaslarin
gorusleri alinarak belirlenmektedir. Bu amagla program giktilarinin belirlenmesinde kamu ve
0zel sektor temsilcilerinin goriisleri de onemli bir kaynak olarak kullanilmaktadir. TURAK
calismalar1 kapsaminda sozii edilen siire¢ ve paydas goriisleri dikkate alinarak program ¢iktilari
giincellenmistir. Turizm Isletmeciligi Program Ogretim Amaglar1 ve Ogrenim Ciktilari, TURAK
sirecinde i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirilen diizenli danisma toplantilart sonucunda
olusturulmustur. Siirecte Fakiilte Danisma Kurulu, Mezun {liskileri Komisyonu, Kiigiik Otelciler
Birligi Temsilcileri, Ogrenci ve Mezun Odak Grup Gériismeleri, Universite ve Fakiilte Ogrenci
Ders Memnuniyet Anketi, Fakiilte Bologna Koordinatorligii ve ilgili Rektorliik birimlerinden
girdiler kullanilmigtir. Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Béliimii, 10 Nisan 2025 tarihinde
Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) Degerlendirmesi Sonucu “6

Yillik Tam Akreditasyon” almaya hak kazanmistir. (B.1.1.K.8. TURAK 6 Yillik Tam Akreditasyon)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yéntemler tanimhdir (B.1.2.K.1.a. TUI Program
Igerigi) (B.1.2.K.1.b. GMS Program icerigi). Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu secmeli
ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkhi disiplinleri tanima
imkan1 vermektedir (B.1.2.K.2.a. TUI Ogretim Plani), (B.1.2.K.2.b. GMS Ogretim Plani). Ders
sayisl ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde dizenlenmistir. Her yariyil icin ders programlari 6grencinin en az bir yarim veya tam
giinii bos olacak sekilde diizenlenmistir. (B.1.2.K.3. Turizm Fakiiltesi TUI 2024-2025 Bahar

Donemi Ders Programi) Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
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islerligi izlemek ve buna bagl iyilestirmeler yapabilmek adina paydaslar ile Fakiilte Danisma

Kurulu toplantisi diizenlenmistir. (B.1.2.K.4. Fakiilte Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi)
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilari ile ders kazanimlari eglestirmesi olusturulmustur. Her ders icin bu kazanimlar ayri ayri
olusturulmustur ve bilgi paketinde yer almaktadir (B.1.3.K.1. Isletme-I Dersi Ogrenme
Kazanimlar1 Ornegi) Kazanimlarin ifade sekli ohgotulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, sinavlarda her soru ilgili dersin 6grenim c¢iktilariyla eslestirilmekte ve
iliskilendirilmektedir. (B.1.3.K.2. Ornek Smav Kagdi Cikti Soru Esleme). (B.1.3.K.3. F&B
Management Final A Ornek Sinav Kagidi). Gergeklestirilen sosyo-kiiltiirel etkinlikler ile 6zellikle
alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlar takip edilmektedir (B.1.3.K.4. Ogrenciler i¢in Hazirlanan

Etkinlik Katilim Belgeleri).
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiiki takibi ile
dogrulanmaktadir. Tiim derslerin AKTS degeri web sitesinden ulagilabilen boliim bilgi paketinde
paylasilmaktadir. Ayrica tiim derslerin is ylkii hesaplamas1 bilgi paketinde bulunmaktadir
(B.1.4.K.1. Program Bilgi Paketi) Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve
yeterince O0grenci is ylikil ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Programda 40 (kirk) is
gilinii staj zorunlulugu bulunmaktadir. Ogrenciler stajim dérdiincii yariyilda 20 is giinii, altinci
yariyilda 20 is giinii seklinde tamamlamaktadir (B.1.4.K.2. TUI Ogretim Plam - 2. ve 3. Sif
Dersleri), (B.1.4.K.2. GMS Ogretim Plani - 2. ve 3. Simif Dersleri) Ayrica stajlar, yeterince égrenci
is yiikii ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir (B.1.4.K.3. Staj I icin Ornek Is Yiikii
Hesaplamasi) Gergeklesen uygulamanin niteligi; Uygulamali Egitimler Kapsaminda Staja iliskin
Usul Ve Esaslar kapsaminda, staj dosyasina bakilarak staj komisyonu tarafindan irdelenmektedir
(B.1.4.K.4.Uygulamal Egitimler Kapsaminda Staja Iliskin Usul Ve Esaslar) (B.1.4.K.5.Staj Dosyasi
Taslak Form) (B.1.4.K.6.Staj Dosyasi Ornek Form) (B.1.4.K.7. Staj Degerlendirme Formu Ornegi).

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme
ciktilarinin izlenmesi planlandig1 sekilde gerceklesmektedir (B.1.5.K.1.Derslerin Hangi Egitim
Tirtnde Verilecegine Dair Fakiilte Kurul Karari). Bu siirecin isleyisi, giincellenmesi ve

sonuglarinin birlikte degerlendirilmesi icin fakiilte danigma kurulu toplantis1 ve 6grencilerle
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odak grup goriismeleri gerceklestirilmistir. (B.1.5.K.2. Fakiilte Damisma Kurulu Toplanti
Tutanag1) (B.1.5.K.3.0grenci Odak Goriismesi Raporu). Fakiilte Kalite Komisyonu kapsaminda,
ogrencilerin istek, oneri ve sikayetlerini degerlendirmek iizere Ogrenci Geri Bildirim Komisyonu
kurulmus, komisyon fakiilte 6grencilerinin doldurdugu Turizm Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyet
Anketi ile ilgili rapor hazirlamistir (B.1.5.K.3.b. Ogrenci Geri Bildirim Komisyonu Toplanti

Tutanagi)

Egitim ve oOgretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari,
basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansustu’
dengeleri, iligki kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte,
tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yo6nilindeki gelisim

surduiulmektedir. (B.1.5.K.4. Akademik Genel Kurul Toplantisi Karar Tutanagi)

Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi belirtilmis ve sonuclari tartisilmistir. Bu stratejiler dogrultusunda ilk etapta YOKAK icin
calismalara baslanilmistir. (B.1.5.K.6.DEU Rektérliigii I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
Uyesi Prof. Dr. ilgi Karapmnar baskanhginda YOKAK Bilgilendirme Toplantis1) (B.1.5.K.7.YOK
Izleme ve Degerlendirme Cahismalar1 Bilgilendirme Toplantis1). YOKAK siirecinin bitiminden
sonra TURAK: Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu i¢in hazirliklara baglanmis
ve TURAK icin resmi basvuru gerceklestirilmistir. (B.1.5.K.8. Turak Yolculugumuz) Turizm
Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi B6liimii, 10 Nisan 2025 tarihinde Turizm Egitimi Degerlendirme
ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) Degerlendirmesi Sonucu “6 Yillik Tam Akreditasyon” almaya
hak kazanmigtir. (B.1.5.K.9. TURAK 6 Yillik Tam Akreditasyon)

Akreditasyon siirecinde, ders programlari, 6grenme ve 6gretme yontemleri, program 6gretim

amaglari ve 6grenim ¢iktilar1 gibi 6nemli siirecler giincellenmistir.
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve oOgretim siireclerini biitiinciill olarak yonetmek {zere; organizasyonel
yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siirecleri iist yonetimin
koordinasyonunda yiiritiilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir (B.1.6.K.1.Egitim ve Ogretim Siireclerinden Sorumlu Dekan Yardimcisi Gérev
Tanimi) Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. (B.1.6.K.2.
Turizm Fakiiltesi Ogretim Ve Sinav Uygulama Esaslar1). Programlarda 6grenme kazanimi,

O0gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (6rgiin, uzaktan, karma,
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aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu
list yonetim tarafindan takip edilmektedir (B.1.6.K.3.Derslerin Hangi Egitim Tiirlinde
Verilecegine Dair Fakiilte Kurul Karari). (B.1.6.K.4 2025-2026 Ogretim Yilh Giiz Yariyili Ders
Dagilimi).

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Fakiiltemizde 6gretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tirleri icerisinde (6rglin, uzaktan, karma) o egitim tiirtiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi énceleyen yaklasimlara yer verilmektedir. Ornegin, Turizm
Isletmeciligi béliimii Dijital Turizm Yonetimi dersinde égrenciler, dijital platformlar ve dijital
medyay1 etkin ve bilingli olarak kullanabilme becerisi edinmekte ve dijital platformlarda temel
diizeyde icerik iiretebilmektedir. (B.2.1.K.1l.a Dijital Turizm Yonetimi Dersi Bilgi Paketi).
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari b6liimiinde Dijital Medya Yonetimi dersinde 6grenciler, dijital
medya temel kavramlarini tanimlayabilmekte, ses isleme programlarini kullanabilme, resim ve
video diizenleme programlarimi kullanabilme becerisi edinmektedir. (B.2.1. K.1.b Dijital Medya
Yonetimi Dersi Bilgi Paketi) Ayrica Case Studies in Tourism ve ARGE Mutfak Uygulamalari
dersleri bulunmakta ve bu ders kapsaminda 6grenciler gruplar halinde vaka ¢éziimlemeleri ve
yaratici fikirlerle inovatif uygulamalar yapmaktadir (B.2.1.K.2.a Case Studies in Tourism Dersi
Bilgi Paketi) (B.2.1.K.2.b ARGE Mutfak Uygulamalar1 Dersi Bilgi Paketi) Ogrenciler, turizm
isletmeciligi ve gastronomi ve mutfak sanatlari 6gretim planinda yedi dénem boyunca turizm ve
gastronomi alaninda edindikleri kuramsal bilgileri kullanarak, sektore yonelik fikirlerini ortaya
¢cikarmalar, fikirlerini projelendirerek, uygulama becerilerini gelistirmeleri amaciyla 8. Yariyilda
TUR 4020 kodlu Project Preparation (Proje Hazirlama) ve GMS 4014 Bitirme Projesi derslerini
almaktadir (B.2.1.K.3.a Project Preparation Ders Tanitim Formu Bilgi Paketi); (B.2.1.K.3.b
Bitirme Projesi Ders Tamitim Formu Bilgi Paketi) Uzaktan egitim ve hibrit egitim siiresince
derslerin nasil islenecegi yapilan toplantilar sonucu belirli ilke ve kararlara baglanmis ve bu
sayede dgrenim siireci standardize edilmistir (B.2.1.K.4. Egitim- Ogretimin Yiiriitiilmesine iliskin

Usul Ve Esaslar Senato Karari).

Derslerde bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina
odaklanilmistir. Orgiin egitim siirecleri lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.

Akademik personelin dersi daha verimli gecirebilmesi icin gerekli egitimlere katilimi
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saglanmaktadir. (B.2.1.K.5.Egitim Gérevlendirmesi) (B.2.1.K.6.Uzaktan Egitimde Olgme ve

Degerlendirme Egitimi).

Ogrencilerin  arastirma  siireclerine  katthmi  miifredat, yoéntem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin
alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir. Bu durumun saglanmasi icin 6grencilerle odak
grup gorismeleri (B.2.1.K.7.0grenci Odak Goériismesi Raporu); (B.2.1.K.7.0grenci Odak
Gorilismesi Raporu Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 2025 Bahar Yariyih); (B.2.1.K.7.0grenci Odak
Goriismesi Raporu Turizm Isletmeciligi 2025 Bahar Yariyil) ve memnuniyet anketleri
yapilmaktadir (B.2.1.K.8.0grenci Memnuniyet Anketi Giris Ekrani). Egitim faaliyetlerinin icerik,
sunum, katilim, iletisim ve oOlcme degerleme acgisindan o6grencilerimiz tarafindan nasil
degerlendirildigini belirlemek amaciyla fakiilte memnuniyet anketi gerceklestirilmektedir.
(B.2.1.K.9. Turizm Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyet Anketi) Ayrica, her ders bazinda ayr1 ayri
memnuniyet anketleri diizenlenmektedir. Ornegin, TUR 1022 isletme II dersine ait memnuniyet
anketi ve sonuglar1 ekte sunulmustur (B.2.1.K.10 SEC 4064 Turizm ve Medya Dersi Memnuniyet
Anketi Sonuclar1 ) Aynm1 zamanda c¢evrimici derslerin etkin gerceklesmesi icin Kkalite

degerlendirmeleri de yapilmaktadir (B.2.1.K.11.Cevrimici Ders Kalitesini Degerlendirme).
B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olcme ve
degerlendirmenin sitirekliligi ¢coklu sinav olanaklar1 ve bazilar1 siireg, odakli (formatif) 6dev,
proje gibi yéntemlerle saglanmaktadir. Ogrenciler, turizm isletmeciligi ve gastronomi ve mutfak
sanatlar1 6gretim planinda yedi déonem boyunca turizm ve gastronomi alaninda edindikleri
kuramsal bilgileri kullanarak, sektore yonelik fikirlerini ortaya ¢ikarmalar, fikirlerini
projelendirerek, uygulama becerilerini gelistirmeleri amaciyla 8. Yariyilda TUR 4020 kodlu
Project Preparation (Proje Hazirlama) ve GMS 4014 Bitirme Projesi derslerini almakta ve bu
ders kapsaminda ol¢me ve degerlendirme proje tabanli olmaktadir (B.2.2.K.1.a Project
Preparation Ders Tanitim Formu Bilgi Paketi) (B.2.2.K.1.b Bitirme Projesi Ders Tanitim Formu
Bilgi Paketi )Olgme degerlendirmeye yonelik sinav uygulama esaslari da belirlenmistir
(B.2.2.K.2. Turizm Fakiiltesi Ogretim Ve Sinav Uygulama Esaslar1). Covid-19 Pandemi siiresince
ogrencilere o6dev ile staj yapabilme secenegi sunulmus, 6dev ile staj uygulama ilkeleri
belirlenmis ve 6devin nasil hazirlanacagina dair kilavuz fakiilte web sitesinde yayinlanmistir

(B.2.2.K.3. Turizm Isletmeciligi/ Gastronomi Ve Mutfak Sanatlari Béliimii Pandemi Dénemi
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(2020-2021) Staj Yerine Gegecek Odev Uygulama Ilkeleri) (B.2.2.K.4. Odev ile Staj - Odev

Hazirlama Kilavuzu).

Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rglin, uzaktan, karma) uygun sinav yohtemleri
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (orgiin/¢evrimici sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir. Olcme ve degerlendirme
uygulamalarinin zaman ve Kisjler arasinda tutarlihig ve giivenirligi saglanmaktadir. Olgme ve
degerlendirme uygulamalari yapilirken uyulmasi gereken kurallar belirlenmistir (B.2.2.K.5.Sinav
Uygulama Siire¢ ve ilkeleri) (B.2.2.K.6.Smav Tutanagi) (B.2.2.K.6.a Smav Kagdi)
Ol¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklar1 6grenci 6gretim elemani geri bildirimine dayal
bicimde iyilestirilmeye calisilmaktadir. Bu durumun saglanmasi i¢in 6grencilerle odak grup
goriismeleri yapilmis, analiz edilmis ve sonucunda éneriler gelistirilmistir (B.2.2.K.7. Ogrenci
Odak Gériismesi Raporu 2024) (B.2.2.K.7. Giiz Dénemi Ogrenci Odak Gériismesi Raporu 2025)
Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin

irdelenmesi konusunda ¢alismalar devam etmektedir.
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri
ile tutarh olup, uygulamalar seffaftr (B.2.3.K.1.0grenci Kabuliine Iliskin Ilke ve Kurallar)
(B.2.3.K.2.Aday Ogrenciler Bilgilendirme Metni 2025).

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. (B.2.3.K.3. Ogrenci Belge
Talebi Is Akis Semasi).

Onceki 6grenmenin (orgun, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir (B.2.3.K.4. Dokuz Eyliil
Universitesi Muafiyet Ve Intibak Yénergesi2025) (B.2.3.K.5.Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans Ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yoénetmelik). B.2.3.K.4. Dokuz Eyliil

Universitesi Cift Anadal Programi Yonergesi 2025)

Dokuz Eyliil Universitesi'nin uluslararasilasma politikasina uyumlu Turizm Fakiiltesi'ne 6zgii bir
uluslararasilasma politikas1 bulunmaktadir (B.2.3.K.6. DEU Turizm Fakiiltesi Uluslararasilasma
Politikas1) Bu dogrultuda hem ogrenci hem personel diizeyinde hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik edici, kolaylastirici uygulamalar yaninda hareketlilikte degisime gidilen
kurumdan alinan derslerin esdeger sayilarak 6grencinin kredi kayb1 yasamamasini gozeten

uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalan etkin yiiriitmek icin fakiiltemizde Dis iliskiler
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Komisyonu, Dis iliskiler (Erasmus Koordinatorliigii), Dis iliskiler (Bologna, Farabi, Mevlana De§.
Prog. Koordinatérliigii) bulunmaktadir (B.2.3.K.7.D1s Iliskiler ile Ilgili Komisyon ve
Koordinatorliikler). Ayrica, fakiiltede uluslararasilasma ¢atisi altinda yiirtitiilen tiim faaliyetlere
(6rnegin, uluslararasi sempozyum, yabanci konuk 6gretim iyeleri, Erasmus+ projeleri gibi)
iliskin ayrintili bilgilere fakiilte erisim sayfasi altinda yer alan uluslararasilasma sekmesinden

ulasilabilmektedir (B.2.3.K.8. Fakiilte Erisim Sayfasi Uluslararasilasma Sekmesi )
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar stirecleri acik, anlasilir, kapsaml ve
tutarh sekilde tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimh siirece uygun olarak yiriitilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaya
calisiimaktadir (B.2.4.K.1.Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin
Yonerge) (B.2.4.K.2.Yatay Gegis Yonergesi).

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Fakiiltemizde, oOgrencilerin nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmalar1 ve basarili bir
egitim-6gretim ortaminda akademik gelisimlerini saglamalar1 icin gerekli altyapi1 ve destek
hizmetler sunulmakta, dgrencilerin 6grenme kaynaklarina ve akademik destek hizmetlerine
erisimini kolaylastirmak ve kariyer planlamalarini desteklemek icin cesitli 6nlemler

alinmaktadir.
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Fakiiltemiz, 21.10.2020 tarih ve 24-1 sayil Fakiilte Yonetim Kurulu, 22.10.2020 tarih ve
1462/26 sayili Universite Yonetim Kurulu Karar ile Tinaztepe Kampiisiine tasinmistir (B.3.1.
K.1. Fakiiltemiz 22.10.2020 tarih ve 1462/26 sayih Universite Yénetim Kurulu Karar).
Fakiiltemizde Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 béliimii ile Turizm Isletmeciligi béliimii olmak
tizere iki bolim temelinde egitim-6gretim faaliyetleri siirduriilmektedir. Egitim-6gretim
faaliyetlerini gerceklestirebilmek tlizere fakiiltemizde 10 sinif, 1 toplanti salonu, 1 uygulama
mutfag), 1 pastane mutfagi, 1 cok amacli salon ve 1 konferans salonu (B.3.1.K.2. Ogrenme Ortam
ve Kaynaklar1 2026) bulunmaktadir. Fakiiltede 6ne ¢ikan teknik olanaklari ve egitim olanaklarini
belirten tercih rehberi bulunmakta, bu tercih rehberi dijital ortamda tiim 6grencilerin erigsimine
sunulmaktadir (B.3.1.K.3. Turizm Fakiiltesi Tercih Rehberi). Fakiiltenin Tinaztepe Kampiisiine
tasinmasi sonrasinda, 6grencilerin Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi'na bagh
bulunan Prof. Dr. Fuat SEZGIN Merkez Kiitiiphanesi hizmetlerinden yararlanma olanag

bulunmaktadir.
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Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 béliimii ile Turizm Isletmeciligi béliimii uygulama derslerinde
teknik geziler ve atolye calismalari diizenlenerek, teorik olarak o6grenilen hususlarin
uygulamasinin nasil yapildigi yerinde incelenmekte ve 6grencilerin mesleki alanda sektdr
profesyonelleri ile goriiserek pekistirmelerine imkan taninmaktadir. Ayrica turizm endiistrisinde
onemli rol tistlenmesi hedeflenen 6grencilerimiz icin sunum becerilerinin gelistirilmesi, etkinlik
organizasyonu gibi etkin iletisim kurabilme ve yonetim odakli alanlarda bilgi, beceri ve yetenek
kazandirmak ilizere faaliyetlere yer verilmekte ve Ogrencilerimizin aktif rol Ustlenmesi
saglanmaktadir (B.3.1.K.4. 2022-2025 Tarih Araliginda Birim Bazinda Etkinlik Raporu).
Fakiiltemizde, 2019-2020 akademik yili bahar déneminde acil uzaktan egitime gecilmesi ve
sonraki donemde harmanlanmis 6gretim modelinin  uygulanmasi, 2023 yih
Gaziantep-Kahramanmaras depremleri sonrasi egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi i¢cin
SAKAI o6grenme yoOnetim sisteminden faydalanilmaktadir. Bu sistem yardimi ile senkron
gerceklestirilen derslerde dijital kitaplar, 6rnek okuma metinleri, 6rnek olaylar, video gibi
kaynaklarin paylasimi gerceklestirilmekte, ayrica sisteme yiiklenen ders bilgi paketleri
sayesinde dersin amaci, ders 6grenme kazanimlari, ders igerikleri gibi bilgiler 6grencilerin
erisimine sunulmaktadir (B.3.1.K.5. Ders Bilgi Paketi2025, B.3.1.K.6. SAKAI Ders Kaynaklar
Sekmesi).

Ayrica kurumumuzda bagil not sistemi uygulanmakta (B.3.1.K.9. Turizm Fakiiltesi Ogretim ve
Sinav Uygulama Esaslar1) derslerin basari degerlendirme yontemleri kapsaminda; yariyilici notu
(%40), yariyll notu (%60) olacak sekilde degerlendirme yontemi ile birlikte yine 6grenci
katilminin esas alindigi sinif i¢ci uygulamalar ve ddevlerin de degerlendirmeye dahil oldugu
degerlendirme yontemleri de tercih edilebilmektedir. Bu tiir uygulamalarda dgrencilerimizin
bireysel ya da takim halinde basarili calismalar yapabilmelerine olanak taninmakta ve her ders
icin degerlendirme kriterlerine fakiiltemiz AKTS Bilgi Paketi/ Ders Katalogunda yer
verilmektedir (B.3.1.K.10. Ders Bilgi Paketi-Ders Degerlendirme Kriteri 2026)

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Fakiiltede oOgrencilere akademik hususlarda danigsmanlik hizmeti sunulmakta ve bu hizmet
Universite Senatosu’nun 13 Eyliil 2017 tarih ve 477/06 sayih karan ile yiiriirliige giren
“Akademik Danigmanlik Yonergesi” kapsaminda yiritilmektedir (B.3.2.K.1. Akademik
Danmismanhk Yonergesi). Ogrencilerin danisman 6gretim elemanmna erisimi akademik
danismanlik icin belirlenen giin ve saatte yiiz ylze, diger sekilde elektronik posta ya da ofis
telefonu araciligiyla gerceklestirilmektedir. Danigma giin ve saatine ders bilgi paketlerinde yer
verilmektedir (B.3.2.K.2a. TUI Ders Bilgi Paketi Danigma Giin ve Saati, B.3.2.K.2b GMS Ders Bilgi
Paketi Danisma Giin ve Saati). Fakiiltede, Yiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cerceve

Yonetmeligi (B.3.2.K.3. Yiiksekogretimde Uygulamal Egitimler Cerceve Yonetmeligi), Universite
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Senatosu’'nun 19 Agustos 2021 tarih ve 585/26 sayili karar1 Uygulamal Egitimler Yonergesi
(B.3.2.K.4. Universite Senatosu'nun 19 Agustos 2021 tarih ve 585/26 sayili karar1) ve Fakiilte
Yonetim Kurulu'nun 24/11/2021 tarih ve 31/2 sayili karari dogrultusunda uygulamali egitimler
kapsaminda staja iliskin usul ve esaslara bagh olarak (B.3.2.K.5. Uygulamali Egitimler
Kapsaminda Staja Iliskin Usul ve Esaslar) égrencilere staj siireclerinde rehber olmasi amaciyla
sorumlu Ogretim elemani rol iistlenmektedir. Fakiiltede kariyer planlama koordinatorligii
ogrencilerin kariyer planlar1 konusunda destek olmaktadir. Ayrica Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Béliimiinden bir égrenci ve Turizm Isletmeciligi Béliimiinden bir 6grenci olmak iizere
toplamda iki 6grenci koordinatorliik biinyesinde temsili rol listlenmektedir (B.3.2.K.6. Fakiilte
Kariyer Planlama Koordinatorliigii). Ilgili koordinatérliik kariyer odakh cesitli etkinliklerin
diizenlenmesine onciiliik etmektedir. 2024 yilinda Fakiiltede belirli donemlerde diizenli olarak,
ogrencilerin kariyer gelisim siireclerine fayda saglamay1 hedefleyen, alaninda uzmanlagmis
isletmelerin katiliminin saglandigi firma tanitimlarinin, is/staj gériismelerinin gercgeklestirildigi
kariyer gtinleri etkinleri diizenlenmektedir. Fakiiltede 2023 - 2025 yillar1 arasinda uluslararasi
ve ulusal diizeyde toplam 241 adet etkinlik gerceklestirilmistir. (B.3.2.K.7a. 2023-2025 Yillarina
Ait Toplam Faaliyet Listesi) ve B.3.2.K.7b 2023-2025 Yillarinda Diizenlenen Faaliyetlere ait
sosyal medya paylasimlari). Fakiiltemizde, akademik destek bashgi altinda dezavantajli bireylere
yonelik olarak, bagvuru taleplerine istinaden akademik uyarlama hizmeti verilmektedir (B.3.K.8
Akademik Uyarlama Ornegi) Ogrencilere staj olanaklari sunmak iizere sektor profesyonelleri ve
katilime firmalar: 6grencilerle staj goriismeleri yapmak lizere Turizm Fakiiltesi'ne davet edildigi
kariyer giinleri ve zirveleri diizenlenmektedir. Ornegin, Dokuz Eyliil Universitesi, Turizm
Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ve Kariyer Planlama ve Mezunlarla iliskiler
Koordinatorligu isbirligiyle organize edilen, Turizm, Gastronomi ve Uluslararasi Ticaret
alanlarindan 6grencilerimizin istihdam firsatlariyla bulustugu zirve, 16 Mart 2023, 06-07 Mart
2024 ve 12-13 Mart 2025 tarihlerinde, Turizm Fakiiltesi ve Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Binasi’'nda gerceklestirilmistir. Ogrencilerimiz ve mezunlarimiz, firma ve kurumlarin stantlarin
ziyaret ederek, calisma alanlari, sektorler, kurumsal istihdam politikalari, agik is ve staj
pozisyonlar1 gibi bircok alanda bizzat firma yetkililerinden bilgi alip kurumsal tanitim
seminerlerine katilmiglardir. Ayrica 6grencilerimiz, firmalarin is/staj miilakatlarina basvuruda

bulunmuslardir. (B.3.2.K.9. 2023 Kariyer Zirvesi ), (B.3.2.K.10. 2024- 2025 Kariyer Zirvesi)

B.3.3. Tesis ve Altyapilar


https://ogrenci.deu.edu.tr/dokuz-eyluel-ueniversitesi-oegrenci-staj-yoenergesi/
https://turizm.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2022/01/TURI__ZM-FAKU__LTESI__-STAJ-USUL-VE-ESASLARI-ek-madde-eklendi.pdf
https://turizm.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2022/01/TURI__ZM-FAKU__LTESI__-STAJ-USUL-VE-ESASLARI-ek-madde-eklendi.pdf
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221SZiFk9n9nabVj5DEKzIrY9-OLDvQO1Kg%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221SZiFk9n9nabVj5DEKzIrY9-OLDvQO1Kg%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://www.instagram.com/deuturizmfakultesi/
https://www.instagram.com/deuturizmfakultesi/
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221TSynhhq0ktUvD-IvcJjY596yjnAf-njc%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221TSynhhq0ktUvD-IvcJjY596yjnAf-njc%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221SYmEd7s7V0jT29yUanXjgZaS2-dyKyr6%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://www.instagram.com/p/DG3OtFrtFlb/

Fakiiltemizin Tinaztepe kampiisiine tasinmasi sayesinde o6grenciler kampiiste yer alan yari
olimpik yiizme havuzu, kapali spor salonu ve futbol sahasi gibi alanlardan faydalanmaktadir.
Fakiiltede 1 yemekhane, 1 uygulama mutfagi, 1 pastane, 1 ¢ok amacl salon,1 diinya mutfagi, 1
tas firin, 1 bilgisayar laboratuvar1 ve 1 kafeterya bulunmaktadir. Uygulama mutfagi ve pastane
alan1 18 o&grencinin calismasina olanak tamimaktadir (B.3.1.K.2. Ogrenme Ortam ve
Kaynaklar1).2025-2026 Egitim-Ogretim dénemi itibariyla fakiiltemiz Yabanci Diller Yiiksekokulu
binasina tasinilmis olup, egitim-6gretim faaliyetleri programlarin gereklilikleri dogrultusunda
farkli binalarda yiritilmektedir. Bu kapsamda uygulamali dersler eski fakiilte binasinda
gerceklestirilmekte; teorik derslerin bir kismi eski binada, bir kismi ise Hukuk ve Miihendislik
Fakiilteleri binalarinda yiriitiilmektedir. Yemekhane ve kafeterya hizmetleri eski yerleskede
faaliyet gostermemekte olup, bilgisayar laboratuvar1 Hukuk Fakiltesi biinyesine tasinmistir.
Fakiiltede oOgrenciler yemekhane hizmetlerinden https://pos.deu.edu.tr/ internet adresi
lizerinden c¢evrimici olarak giin secimli ya da haftalik yiikleme yaparak yararlanmaktadir.
Fakiilte biinyesinde yer alan kantinde, 6grenciler i¢in nakit ya da kredi karti ile 6deme
yapabilecek sekilde yiyecek ve icecek hizmeti sunulmaktadir. Universitemiz Saglik Kiiltiir ve
Spor Dairesi Bagkanligi'nca, 2023-2024 egitim 6gretim doneminde 4 6grenciye yemek bursu
verilmistir.  Yine 2022-2023 egitim 6gretim déneminde DEVAK ve Kismi Zamanli ¢aligma
programi kapsaminda toplam 5 6grenci burslardan yararlanmistir (B.3.3. K.1a. 2023-2024
Ogretim Yih Ogrenci Bursu). 2024-2025 egitim déneminde ise toplam 5 &égrenci (3 6grenci
yemek bursundan, 2 6grenci ise kismi zamanli ¢alisma bursundan) faydalanmistir (B.3.3. K.1b.

2024 -2025 Ogretim Yili Ogrenci Bursu).
B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Fakiiltede engelli 6grencilerden sorumlu 1 akademik ve 1 idari danigman, 2 6grenci, 1 Baskan ve
8 liyeden olusan engelli 6grenci koordinatorliigii bulunmaktadir (B.3.4.K.1. Engelli Ogrenci
Koordinatorliigii). Fakiilte binasinda engelli otoparki yapilmis ve engelli araclarinin kullanimina
sunulmustur (B.3.4.K.2. Engelli Otoparki Fotograf). Kuruma ait web sitesinin gérme engelli
bireyler bakimindan erisilebilir hale getirilmesi icin iyilestirme ¢alismalar1 mevcuttur (B.3.4.K.3.
Fakiilte Web Sitesi). Ayrica sagir toplumuna farkli iilke mutfaklarini 6gretecek 6gretim
miifredat;, miifredata yonelik uzaktan 6gretim sistemi, egitim icerikleri ve meslege yonelik bir
isaret dili sozliigli hazirlanmasini hedefleyen Erasmus+ Mesleki Egitim Projesinde yer alinmigtir
(B.3.4.K.4. Sagir Sefler Erasmus+ Projeleri; Sagir Sefler Diinya Mutfagin1 & Vegan Ogreniyor
Erasmus+ Projesi Etkinlik Programi ) Dezavantajli gruplar1 dikkate alarak herkes igin
erisilebilirlik odaginda uluslararasi deneyim firsatlarina yonelik etkinlikler diizenlenmistir
(B.3.4.K.5a. 2022 ve 2023 ve B.3.4.K.5b. 2024 ve 2025 Yillarinda Diizenlenen Dezavantajh

Gruplara Yonelik Faaliyetler). Bunlarin yam sira fakiilte binasinda, gérme engelli bireylerin
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erisimini kolaylastirmak amaciyla Braille alfabesiyle yazilmis derslik ve 6gretim elemani odasi
isimlikleri ile Braille alfabesi igeren asansor yonlendirmeleri gibi cesitli fiziksel erisilebilirlik
diizenlemelerine de yer verilmistir (B.3.4.K.6. Brail Alfabesi iceren Fiziksel Erisilebilirlik

Diizenleme Ornekleri).
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Fakiiltede Turizm Toplulugu adi altinda 6grenci toplulugunun olusturulmasi icin SKS daire
bagkanligina kurulus basvurusu gerceklestirilmis ve 01.04.2022 tarihinde Dokuz Eyliil
Universitesi Turizm Ogrenci Toplulugu basvurusu onaylanmistir (B.3.5.K.1. Ogrenci Toplulugu
Onay Yazisi). Topluluk faaliyetlerinin planlanmas i¢in fakiilte blinyesinde 1 6grenci toplulugu
odas1 mevcuttur (B.3.5.K.2. Ogrenci Topluluk Odasi Fotografi). Fakiiltede siirdiiriilebilir nitelikte
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yer verilmektedir. Bu etkinliklerin planlanmasi icin Google Drive
lizerinden etkinligin adi, glind, saati, etkinligin tiirii, kapsami, katilimci sayisi ve etkinlik dili gibi
bircok parametreye yer verilerek etkinlik takvimi olusturulmaktadir (B.3.5.K.3. Fakiilte Etkinlik
Takvimi). Fakiltede 2023, 2024 ve 2025 yillarinda panel, sosyal sorumluluk proje etkinlikleri,
anma toreni, soylesi, konferans ve seminer gibi cesitli alanlarda, fakiilte biinyesinde yer alan
Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 6grencilerine yénelik ulusal ve
uluslararasi diizeyde yiiz yiize ya da ¢evrimici olarak toplamda 286 adet etkinlik diizenlenmistir
(B.3.1.K.4. 2022-2025 Tarih Araliginda Birim Bazinda Etkinlik Raporu). Fakiiltemiz biinyesinde
2025 yihi icerisinde, Check-In Band miizik grubu, Dans Kursu ve Speaking Club (Rusca) gibi
ogrenci odakli sosyal ve kiiltlirel faaliyetler ile yine 6grencilerden olusan Sosyal Medya ve
Turuncular isimli goniilli 6grenci gruplarinin aktif olarak yer aldigi etkinlikler diizenlenmis
olup, bu faaliyetlere iliskin paylasimlar Fakiiltemiz resmi sosyal medya hesaplarinda yer

almaktadir B.3.1.K.5 Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler.
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

DEU Turizm fakiiltesinde; 6gretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siire¢ ve
kriterleri lniversite senatosunca onaylanmis ve personel dairesi baskanliginca uygulanan
kriterler uygulanmaktadir. Ilgili siireg, kriterler akademik liyakati gozetip, firsat ve esitligini
saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Kurumun
ogretim liyesinden beklentisi bireylerce bilinir (B.4.1.K.1. Ogretim Uyeligi Kadrolarina

Yiikseltme-Atama Ilkeleri Ve Uygulama Esaslar1).

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
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Universitemizin 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi ¢ercevesinde fakiiltede 6gretim veren
tlim o6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerini, etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini gelistirmek ve uzaktan egitim siireclerinde daha donanimli olmalarini saglamak
lizere sistematik sekilde egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb)
diizenlenmektedir (B.4.2.K.1. Gorsel iletisim Tasarim Egiticinin Egitimi Sertifika Program)
(B.4.2.K.2. Dijital Okuryazarhk Egitimler) (B.4.2.K.3. Ogrenci Motivasyonunu Artirma Egitimi)
(B.4.2.K.4. Yazilim Destekli Zaman Yonetimi Egitimi) (B.4.2.K.5. Siber Aylaklik Egitimi), B.4.2.K.6
Katilinilan Cesitli Etkinlikler: 2023, 2024 ve 2025 yillarinda katilim gosterilen ilgili etkinlikler

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Turizm fakiltesinde gorevli 6gretim elemanlari icin liniversite senatosunca da onaylanmis olan
ve YOK tarafindan da uygulanan “Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi” (B.4.3.K.1. Akademik
Tesvik Yonetmeligi); ve DEU Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve Ilkeleri B.4.3.K.2. DEU
Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve ilkeleri basaril bir sekilde uygulanmaktadir. Egitim
ve 0gretim kalitesinin yiikseltmesi konusunun misyon edinilmesi, her akademik toplant1 ve ilgili

platformlarda énemle vurgulanmaktadir.

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1. ARASTIRMA SURECLERINIiN YONETiMi VE ARASTIRMA KAYNAKLARI

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 cercevesinde
belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger
liretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilecek sekilde tesvik etmektedir. Bu faaliyetler icin
uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklari olusturma ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamak

fakiltemizin oncelikleri arasinda bulunmaktadir.

Ogretim tiyeleri ve arastirma kadrosunda calisan elemanlarindan beklentilerini bes yillik olarak
hazirlanan DEU Stratejik Plani (https://strateji.deu.edu.tr/stratejik-planlar/) dogrultusunda
hedeflere doken iiniversite yonetimi, arastirma c¢iktilar1 ve kazanimlari da baz alarak periyodik
performans dlciimleri yapmakta ve siirekli iyilestirmeyi saglamaktadir. DEU 2021-2025 Stratejik
Planinda (https://strateji.deu.edu.tr/deu-stratejik-plan/#p=1) tanimlanan stratejik hedefler ve
Dokuz Eyliil Arastirma Universitesi Performans Kriterleri
(https://veriyonetimi.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2023/07 /performans-olcutleri-genel-20
230719.pdf) dogrultusunda belirlenen ve bu gercevede yillik olarak boéliimler bazinda Dokuz
Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Akademik Faaliyet Raporlar1 (C.1.K.1: 2021 Birim Faaliyet
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Raporu, C.1.K.1,1: 2022 Turizm Fak. Birim Faaliyet Raporu.docx, C.1.K.1,2: 2023 Turizm Fak.
Birim Faaliyet Raporu.docx, C.1.K.1,3: 2024 Turizm Fak. Birim Faaliyet Raporu ,C.1.K.1,4: GMS
+2022 Akademik Faaliyet+Raporu, C.1.K.1,5: Tur Is 2022 Akademik Faaliyet Raporu, C.1.K.1,6:
GMS 2023 Akademik Faaliyet+Raporu, C.1.K.1,7: Tur Is. 2023 Akademik Faaliyet Raporu,
C.1.K.1,10: Tur Is. 2024 Akademik Faaliyet Raporuy, C.1.K1,11
Gastronomi_ve_M._S._Bolumu_Akademik_Faaliyet_Raporu_, C.1.K.1,8: Turizm Fak. 2022
Akademik Performans Raporu, C.1.K.1,9 Turizm Fak. 2023 Akademik Performans Raporu,
C.1.K.1,12 Turizm Fak. 2024 Akademik Performans Raporu) hazirlanmaktadir. DEU Arastirma
Universitesi Performans Kriterlerine gore Turizm Fakiiltesi Birim Aylik Faaliyet Raporu (C.1.K.2:
https://drive.google.com/drive/folders/1q-frXr50uUMISIgPgj8aNAPaRMdAkIgK) ve 3 aylik
donemlerde 6gretim tliyelerinden raporlar toplamakta ve 6lciim sonuglarini hazirlanmaktadir
(C1.K3: https://drive.google.com/drive/folders/1fdkODGsU20j-N_XF17lyRs7qQS99uiRi,
C.1.K.3,1: Turizm Fakiiltesi Aras. Uni. G6s. Rapor Agustos 2023, C.1.K.3,2: Turizm Fakiiltesi Aras.
Uni. Gés. Rapor Eyliil 2023, C.1.K.3,3: Turizm Fakiiltesi Aras. Uni. Gés. Rapor Kasim 2023,
C.1.K.3,4: Turizm Fakiiltesi Aras. Uni. Tanm. Rapor Aralik 2024) .

C.1.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesinin, arastirma siireclerinin yénetimi ve organizasyonel
yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalari
bulunmaktadi. DEU Yayin Komisyonu Calisma Esaslari Yonergesi ve Birim Arastirma
Universitesi Komisyonu Uyelerinin Belirlenmesi ve Bildirilmesi resmi yazsi ile gérev tanimlari
belirlenen, Turizm Fakiiltesi bilinyesinde arastirma yonetim ekibi kurulmustur (C.1.1.K.1:
Arastirma ve Yayin Etik Kuruluy, Birim Arastirma Komisyonu,
https://turizm.deu.edu.tr/tr/komisyon-ve-koordinatorlukler/, C.1.1.K.1,3: DEU Yaymn
Komisyonu Calisma Esaslar1 Yonergesi, C.1.1.K.1,4: Birim Arastirma Universitesi Komisyonu
Uyelerinin Belirlenmesi ve Bildirilmesi resmi yazi ). Turizm Fakiiltesi arastirma siireclerine
yonelik yilda dort defa olmak iizere Akademik Genel Kurul toplantilarinda ve Akademik Istisare
Toplantilarinda 6gretim lyelerine diizenli olarak projeler hakkinda bilgilendirmeler yapmakta
ve kararlar almaktadir (C.1.1.K.2: 03 Sayilh Akademik Kurul 2022, C.1.1.K.2,1: 04 Sayil
Akademik Kurul 2022, C.1.1.K.2,2: 02 Say_l Akademik Kurul 2023, C.1.1.K.2,3 -03 Sayili
Akademik Kurul. 2023, C.1.1.K.2,4 - 04 Sayil1 Akademik Kurul 2023). Turizm Fakiiltesi,
arastirma faaliyetlerinin devlet kurumlari, TUBITAK, Avrupa Birligi ve baska ortakliklar
yardimiyla yapilacak projeler araciligiyla desteklenmesini tegvik etmekte, 6gretim iiyelerini ve
arastirma kadrosunda calisan elemanlarimi Dokuz Eyliil Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Koordinasyon Birimi (https://bap.deu.edu.tr/tr/) ve Dokuz Eyliil Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi (DETTO) ( https://www.dokuzeylultto.com/tr/index.html) araciligi ile proje
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basvurular1 konusunda diizenli olarak bilgilendirmekte ve destek vermektedir. Universitemizin
oz gelirleri ile desteklenen lisansiistii calisma projeleri, BAP, Avrupa Birligi, TUBITAK gibi
kurumlar tarafindan desteklenen disiplinler arasi arastirma gelistirme calismalari kapsaminda
Ogretim tyelerimizin ve lisansiistii egitimi devam eden arastirma kadrosunda c¢alisan
elemanlarimizin yiiriitmiis oldugu projeler 6zendirilerek desteklenmekte ve {liniversitemiz
tarafindan yiiriitilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katki saglanmaktadir (Bakinz:
C.1.1.K.2: 03 Sayih Akademik Kurul 2022, C.1.1.K.2,1: 04 Sayili Akademik Kurul 2022,
C.1.1.K.2,2: 02 Say_l Akademik Kurul 2023, C.1.1.K.2,3 -03 Sayili Akademik Kurul. 2023,
C.1.1.K.2,4 - 04 Sayili Akademik Kurul 2023) Bu tiir projelere kanitlayici 6rnek teskil etmesi
acisindan, fakiiltemiz 6gretim iiyesi Doc¢. Dr. ilkay Tas Giirsoy’un katkilariyla Dokuz Eyliil
Universitesi koordinatérliigiinde 2018-2021 yillar arasinda yiiriitiilen Jean Monnet Chair in

Social Cohesion adli Avrupa Birligi projesi verilebilir.
C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesinin misyon, hedef ve stratejileri ile uyumlu olan
arastirma oOncelikleri kapsamindaki faaliyetleri siirdiirebilmek icin fizik, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina yonelik i¢ ve dis kaynaklar yaratmaktadir. Universitemizin
boliimlerimiz blinyesinde bulunan laboratuvar ve atdlyelerde belirlenen ihtiyaclar
dogrultusunda diizenli olarak hem fiziki altyap1 olarak hem de mali kaynak gerektiren konularda
iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda Turizm fakiiltesine ait bir uygulama olarak, 6zellikle
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimiinde Mutfak uygulamalarinda fiziki, teknik ve mali
kaynak yaratacak, i¢ kaynak olarak fakiilte biinyesinde doner sermayenin a¢ilmas: (C.1.2.K.1:
Doner Sermaye Acilma Karari) , dis kaynak olarak Reha - Necla Midilli Egitim ve Yal evi Vakfi ile
Egitimde s Birligi protokolii yapilmistir (C.1.2.K.1,2: Reha - Necla Midilli Egitim ve Yal evi Vakfi
ile Egitimde Is Birligi protokolii). Fakiiltemiz arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek
icin tiniversite ici kaynaklardan yararlanmaktadir. Universitemiz biinyesinde bulunan Uygulama
ve Arastirma merkezleri (https://www.deu.edu.tr/) gerek fiziki gerekse teknik alt yapi
kaynaklar1 olarak arastirma amaciyla kullanilmaktadir. Mali kaynak gerektiren arastirma ve
gelistirme faaliyetleri ile ilgili tiniversite i¢i kaynak olarak Dokuz Eyliil Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminin (BAP) (C.1.2.K.2: Dokuz Eyliil Universitesi BAP
Yonergesi, Dokuz Eyliil Universitesi BAP Uygulama Esaslari, Arastirma Universiteleri Destek
Programmna (ADEP) Iliskin YOK Usul ve Esaslari, Adep Uygulama Esaslar1) sunmus oldugu
ozgelirle desteklenen projeler
(https://bap.deu.edu.tr/tr/projeler/ozgelirler-ile-desteklenen-projeler/) kapsaminda

yararlanilmaktadir.
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Ayrica Turizm Fakiiltesi, Universite ici proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tzere i¢ fonlardan yararlanma imkani vardir

(C.1.2.K.3 Biitce ve Performans Programi Sube Miidiirliigii, Yolluk Odenekleri Hakkinda)

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu
amagla c¢alisan destek birimleri (https://bap.deu.edu.tr/tr/destekekibi/) ve yontemleri
(https://bap.deu.edu.tr/tr/kurumsal/fon-veren-kurumlar/) tanimhdir ve arastirmacilarca

bilinir.
Turizm Fakiiltesinde 2020-2023 yili icin dis kaynaklar tarafindan desteklenen ve halen
yuriitiillmekte olan ulusal ve uluslararasi arastirma projelerinin sayisal dagilimi asagidaki
gibidir:
Avrupa Birligi Destekli Arastirma Projeleri Sayisi: 2 (C.1.2.K.4. Avrupa Birligi Destekli Arastirma

Projeleri)

Kamu Destekli Arastirma Projeleri Sayisi: 1 (C.1.2.K.5 Kamu Destekli Arastirma Projeleri)
Sanayi Destekli Arastirma Projeleri Sayisi: 2 (C.1.2.K.6 Sanayi Destekli Arastirma Projeleri)
Diger Uluslararasi Destekli Arastirma Projeleri Sayist: -

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesinin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile
uyumlu ve destekleyen doktora programi ve doktora sonrasi arastirma  imkanlar
bulunmamakla birlikte fakiiltemizin kendi kadrosunda yer alan 6gretim elemanlarinin dig
kaynak kullanarak yararlanmig oldugu doktora sonrasi arastirma faaliyetleri tesvik edilerek
6zendirilmektedir. Bu kapsamda Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 A.D. bagh
olarak doktora programi a¢maya yonelik ¢alismalarina baglamistir. (C.1.3.K.1: GMS Doktora
Programinin Ac¢ilmasina Yonelik Fakiilte Karari, C.1.3.K.1,1 GMS Doktora Programi Bagvuru 01
Sayili Toplanti, C.1.3.K.1,2: GMS Doktora Programi Bagvuru 02 Sayili Toplant, C.1.3.K.1,3: GMS
Doktora Programi Bagvuru 03 Sayili Toplanti)

C.2. ARASTIRMA YETKINLIiGi, iS BIRLIKLERI VE DESTEKLER

C.2.1. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, o6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
stirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmaldir.

C.2.1. Arastirma Yetkinliklerinin Gelisimi

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi belirli araliklarla égretim elemanlarinin arastirma

yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar yapmaktadir. Doktora derecesine
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sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kiimelenme/
uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtlisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek {lizere
egitim, calistay, proje pazarlar vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

KANITLAR

Turizm fakiiltesinde, dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elemanlar: ile birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.

Turizm Fakiiltesi, akademik kurul toplantisi ile fakiiltenin akademik personeli tarafindan yapilan
arastirmalarin (yayinlar, projeler ve burslar) nitelik ve nicelik bakimindan mevcut durumunu
izleyerek, oOgretim elemanlar1 ile paylasmakta ve gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir
(C.2.1.K.1 Dokuz Eylil Universitesi Turizm Fakiiltesi Yilsonu Fakiilte Akademik Kurul
Toplantilari, Bilgilendirme Toplantilari, Glindem Maddeleri, C)gretim Elemanlarina Sunum),
(C.2.K.1,2 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 2022 Akademik Genel Kurul Kararlari),
(C.2.K.1,3 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Akademik Genel Kurul Kararlari)
(C.2.K.1,4 Turizm Fakiiltesi Akademik Genel Kurul Kararlar1 2024-1, 2024-2, 2025-1)

Turizm Fakiiltesinde diizenlenen toplantilar ile 6gretim elemanlarinin yayinlari izlenmekte ve
gerekli bilgilendirilmeler yapilmaktadir. Buna goére, program (béliim) baskani her bir 6gretim
elemani i¢in AVESIS’ten alinan 2023 yilindaki faaliyet raporunu inceleyip, ilgili 6gretim elemani
ve Ogretim elemaninin bagli oldugu anabilim dali bagkani ile birlikte kisisel performans
degerlendirmesi yapmis, bu degerlendirme sonuglarini bagl oldugu Dekan’a iletmistir. Bu siireg,
her bir 6gretim elemani diizeyinde akademik yetkinligin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli
Onlemlerin alinmasi a¢isindan 6nemli sonuglar elde edilmesine imkan saglamaktadir (C.2.1.K.2
YOK Universite Izleme ve Degerlendirme Calismalar Bilgilendirme Toplantis1), (C.2.1.K.3
Universitemiz 2021-2025 Stratejik Planina Uygun olarak 2021 yih akademik calisma yayin
planlamalar1 hakkinda boliim bagkanhigini bilgilendirmeleri) (C.2.1.K.3,1 Turizm Fakiiltesi 2022
Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,2 Turizm Fakiiltesi 2023 Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,3 Turizm
Isletmeciligi 2022 Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,4 Turizm Isletmeciligi 2023 Faaliyet Raporu),
(C.2.1.K.3,5 GMS 2022 Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,6 GMS 2023 Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,7
Turizm Isletmeciligi 2024 Akademik Faaliyet Raporu), (C.2.1.K.3,8 GMS 2024 Akademik Faaliyet
Raporu)

Turizm Fakdltesi 6gretim elemanlarinin sene bazinda arastirma hedeflerinin tespit edilmesi ve
bu hedeflerin gerceklesme oranlarinin belirlenmesi amaciyla bulut sisteminde bireysel hedef
gocerim Kkartlar1 olusturulmus ve bu tabloya turizm fakiiltesi akademik personellerinin

ulagmalar saglanarak bu konuda giincellik ve siirdiiriilebilirlik saglanmistir (C.2.1.K.4 Dokuz
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Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Bireysel Hedefler Tablosu), (C.2.1.K.4,2 Dokuz Eyliil
Universitesi Turizm Fakiiltesi 2024 Y1l Yayin ve Proje Hedefleri Tablosu)

Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin
gelistirilmesi amaciyla bilimsel toplantilar diizenlenmektedir (C.2.1.K.5 Arastirma
yetkinliklerinin gelisimi icin bilimsel toplantilarin diizenlenmesi), (C.2.1.K.5,2 2022-2024
Turizm Fakiiltesi Etkinlik Raporu, bilimsel toplantilar) Turizm Fakiiltesinde Ulusal ve
uluslararasi faaliyetlerine goz atildiginda 2024 - 2025 yilinda gerek akademisyenlere yonelik,
gerekse Ogrencilere yonelik cesitli bilimsel (seminer, kurs/egitim ve sertifika programi)
etkinlikler devam etmektedir (C.2.1.K.5,3. 2024-2025 Turizm Fakiiltesi Etkinlik Raporu)

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalar1 vb.) tniversite
biinyesinde yapilmaktadir: DEU genelinde hem akademik personelin hem de arastirma
stureclerine katilan o6grencilerin bilimsel arastirma yetkinliklerini gelistirmek {izere
AKADEMI-DE, DEUZEM, BAP, DETTO, PRODEB gibi cesitli yonetsel birimlerin koordinasyonunda
faaliyetler planlanmakta, uygulanmakta ve sonuglari izlenip degerlendirilmektedir. Arastirma
birimlerin akademik yetkinligini artirmak ile ilgili yiiriittiigii seminer, proje pazari ve etkinlikler
ise ayrica katkida bulunmaktadir. Diger Universiteler tarafindan yiiriitiilen proje pazari, calistay
gibi faaliyetler de etkin olarak duyurulmaktadir. (C.2.1.K.14. AKADEMI-DE 2024 Etkinlikler),
(C.2.1.K.14,1. DEUZEM 2024 Etkinlikler, https://deuzem.deu.edu.tr/), (C.2.1.K.14,2. DETTO
2024 Etkinlikler-Duyurular, https://www.dokuzeylultto.com/) Odagimiz olan Arastirma
Alaninda, arastirma stratejilerinin ve onceliklerinin belirlenmesi, izlenmesi, arastirmacilarin
ulusal ve uluslararasi fonlar tarafindan desteklenen projelerle Universitemizin ve iilkemizin
oncelikli alanlarinda triine dontisen c¢alismalar yapmalar1 konusunda Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) arastirmacilari net bicimde tanimli ve giincel tutulan
yonergeler ile siirekli yonlendirmekte ve desteklemektedir. BAP web sayfasinda mevzuattan
fonlama kuruluslarina uzanan gesitlilikte bilgiler paylasiimaktadir (C.2.1.K.14,3. DEU BAP
Yonergeler, Mevzuat, https://bap.deu.edu.tr/tr/mevzuat/)

Turizm fakiltesinde yurt ici ve yurt disi projeler gerceklestirilmektedir. (C.2.1.K.16 2024 Turizm

Fakiiltesi Ulusal - Uluslararasi Ortakli Projeler)

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Fakiiltemizde, Dokuz Eyliil Universitesi Dis iliskiler Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilen
“Dokuz Eyliil Universitesi Erasmus programiyla giden akademisyen ders verme hareketliligi”
uygulamasi bulunmaktadir (C.2.1.K.6 DEU erasmus+giden akademisyen ders verme

hareketliligi).
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Dokuz Eyliil Universitesi Dis iliskiler Koordinatérliigii tarafindan yiiriitilen “Dokuz Eyliil
Universitene Erasmus programiyla gelen personel ders verme hareketliligi” uygulamasi
bulunmaktadir (C.2.1.K.7 DEU erasmus+gelen personel ders verme).

Dokuz Eyliil Universitesi Dis Iliskiler Koordinatérliigii tarafindan yiiriitilen “Dokuz Eyliil
Universitesi Erasmus Programiyla giden personel egitim alma hareketliligi” uygulamasi
bulunmaktadir (C.2.1.K.8 DEU erasmus+giden personel egitim alma).

Dokuz Eyliil Universitesi Dis iliskiler Koordinatérliigii tarafindan yiiriitilen “Dokuz Eyliil
Universitesi Mevlana Programiyla gelen o6gretim elemam hareketliligi” uygulamasi
bulunmaktadir (C.2.1.K.9 DEU Mevlana degisim programi+Gelen 6gretim elemani).

Dokuz Eyliil Universitesi'nin Erasmus anlasmalar1 olan iilkeler bulunmaktadir (C.2.1.K.10 DEU
Erasmus anlagmalari).

Dokuz Eyliil Universitesi'nin Mevlana anlasmalari olan iilkeler bulunmaktadir (C.2.1.K.11 DEU
Mevlana anlagmalari).

Erasmus kapsaminda gorevlendirilen Dokuz Eylil Universitesi Turizm Fakiiltesi 6gretim
elemanlar1 bulunmaktadir (C.2.1.K.12 Erasmus programi kapsaminda Ogretim Elemanlarinin
Gorevlendirilmesi).

DEU Turizm Fakiiltesinde Erasmus+ ortagimiz olan Avrupa’daki 10 yiiksek 6gretim kurumuyla
akademik igbirligine devam etmektedir (C.2.1.K.17. Turizm Fakiiltesi Erasmus+ Anlasmalari,
https://turizm.deu.edu.tr/tr/erasmus-hakkinda/). ERASMUS kapsaminda 2024 yilinda
rakamlariyla Turizm Fakiiltemizde toplam 5 6grenci degisim hareketliliginden yararlanmistir
(C.2.1.K.18. Turizm Fakiiltesi Erasmus+ ()grenci Hareketliligi, C.2.1.K.18.1, C.2.1.K.18.2,
C.2.1.K.18.3, C.2.1.K.18.4) . 1 Akademik Personel Erasmus+Personel Egitim Alma Hareketliligi
kapsaminda “Makale ve Yazim Teknikleri Gelistirme Egitimi"ne katilmak {zere
gorevlendirilmistir (C.2.1.K.19. Turizm Fakiiltesi Erasmus+ Personel Hareketliligi).

Erasmus kapsaminda stajyer ogrenci gorevlendirmesi, Kheira Bouregba, 04.03.2024 -
18.07.2024 (C.2.1.K.13 Kheira Bouregba Learning Agreement)

Fakiiltemizde, Ortak programlar, lisans Ogrencilerine egitim dénemlerinin bir kismini yurt
disindaki ortak iiniversitelerde, bir kismini da kendi tiniversitesinde gecirerek, her iki kurumdan
diploma almaya olanak saglayan ve cesitli akademik is birlikleri icin Venezuela'da Universidad
Nacional del Turismo (UNATUR) tiniversitesi ile is birligi protokolli imzalanmasi icin ¢calismalara
baglanmistir (C.2.1.K.21.Venezuela'da Universidad Nacional del Turismo (UNATUR) {iniversitesi
ile is birligi protokolii calismalari)

Fakiiltemizde ortak arastirmalar, ulusal ve uluslararasi projeler seklinde yiiriitiilmektedir

(C.2.1.K.16 2024 Turizm Fakiiltesi Ulusal - Uluslararasi Ortakl Projeler)
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Fakiiltemizde Cift Anadal/Yandal Programi gerceklestirilmis, Turizm Isletmeciligi Bélimii ve

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimu dgrencileri anlagsmali béliimler ile ¢ift anadal/yandal

yaparak iki lisans diplomasina sahip olma olanagi kazanmistir (C.2.1.K.20. Turizm Fakiiltesi Cift

Anadal/Yandal Programi, https://turizm.deu.edu.tr/tr/cift-anadal-yandal/).

C.2. KANIT LiSTESIi

(C.2.1.K.1 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Yilsonu Fakiilte Akademik Kurul
Toplantilar, Bilgilendirme Toplantilari, Giindem Maddeleri, Ogretim Elemanlarina
Sunum)

(C.2.K.1,2 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 2022 Akademik Genel Kurul
Kararlari)

(C.2.K.1,3 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Akademik Genel Kurul
Kararlar)

(C.2.K.1,4 Turizm Fakiiltesi Akademik Genel Kurul Kararlar1 2024-1, 2024-2, 2025-1)
(C.2.1.K.2 YOK Universite izleme ve Degerlendirme Calismalar Bilgilendirme Toplantisi),
(C.2.1.K.3 Universitemiz 2021-2025 Stratejik Planina Uygun olarak 2021 yih akademik
¢alisma yayin planlamalar1 hakkinda boliim bagkanligini bilgilendirmeleri)

(C.2.1.K.3,1 Turizm Fakiiltesi 2022 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,2 Turizm Fakiiltesi 2023 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,3 Turizm isletmeciligi 2022 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,4 Turizm Isletmeciligi 2023 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,5 GMS 2022 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,6 GMS 2023 Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,7 Turizm isletmeciligi 2024 Akademik Faaliyet Raporu),

(C.2.1.K.3,8 GMS 2024 Akademik Faaliyet Raporu)

(C.2.1.K.4 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi Bireysel Hedefler Tablosu),
(C.2.1.K.4,2 Dokuz Eyliil Universitesi Turizm Fakiiltesi 2024 Yili Yayin ve Proje Hedefleri
Tablosu)

(C.2.1.K.5 Arastirma yetkinliklerinin gelisimi i¢in bilimsel toplantilarin diizenlenmesi),
(C.2.1.K.5,2 2022-2024 Turizm Fakiiltesi Etkinlik Raporu, bilimsel toplantilar)
C.2.1.K.5,3. 2024-2025 Turizm Fakiiltesi Etkinlik Raporu)

(C.2.1.K.14. AKADEMI-DE 2024 Etkinlikler), (C.2.1.K.14,1. DEUZEM 2024 Etkinlikler,
https://deuzem.deu.edu.tr/),

(C.2.1.K.14,2. DETTO 2024 Etkinlikler-Duyurular, https://www.dokuzeylultto.com/)
(C.2.1.K.14,3. DEU BAP Yonergeler, Mevzuat, https://bap.deu.edu.tr/tr/mevzuat/)
(C.2.1.K.16 2024 Turizm Fakiiltesi Ulusal - Uluslararasi Ortakli Projeler)
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e (C.2.1.K.6 DEU erasmus+giden akademisyen ders verme hareketliligi).

e (C.2.1.K.7 DEU erasmus+gelen personel ders verme).

e (C.2.1.K.8 DEU erasmus+giden personel egitim alma).

e (C.2.1.K.9 DEU Mevlana degisim programi+Gelen 6gretim elemani).

e (C.2.1.K.10 DEU Erasmus anlagmalari).

e (C.2.1.K.11 DEU Mevlana anlagmalari).

e (C.2.1.K.12 Erasmus programi kapsaminda Ogretim Elemanlarinin Gérevlendirilmesi).

e (C.2.1.K.17. Turizm Fakiiltesi Erasmus+ Anlagmalari,
https://turizm.deu.edu.tr/tr/erasmus-hakkinda

e (C.2.1.K.18. Turizm Fakiltesi Erasmus+ Ogrenci Hareketliligi, C.2.1.K.18.1, C.2.1.K.18.2,
C.2.1.K.18.3,C.2.1.K.18.4)

e (C.2.1.K.19. Turizm Fakiiltesi Erasmus+ Personel Hareketliligi).

e (C.2.1.K.13 Kheira Bouregba Learning Agreement)

e (C.2.1.K.21.Venezuela'da Universidad Nacional del Turismo (UNATUR) {iniversitesi ile is
birligi protokolii calismalari)

e (C.2.1.K.16 2024 Turizm Fakiiltesi Ulusal - Uluslararasi Ortakli Projeler)

e (C.2.1.K.20. Turizm Fakiiltesi Cift Anadal/Yandal Programi,
https://turizm.deu.edu.tr/tr/cift-anadal-yandal/).

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI
Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve
sonuglarini  yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme

performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢cin kullanilmalidir.

Fakiiltemiz, YOKAK C.3 6l¢iitiine gore, DEU 2021-2025 Stratejik Plam arastirma kapsaminda
belirlenen “bilimsel ve yenilikei (inovatif) arastirma kapasitesini gelistirmektir” amacina yonelik
O0gretim elemanlarinin arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek iizere asagidaki

uygulamalari gerceklestirilmektedir.
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

m Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirili, hedeflerle
karsilastirlir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Bu kapsamda, Igsellestirilmis,
sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
0zgin bir uygulama olarak Fakiiltemiz, erisimi 6gretim elemanlariyla paylasilan dijital bir
platformda olusturmustur. Her yilin basinda Boliim Baskanlari; 5 yillik yayin hedeflerini, 1 yil

icerisinde gerceklestirmis olduklari yayinlari ve gelecek 1 yil icerisinde gerceklestirmek iizere
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yayin hedeflerini iceren hedef gdcerim kartlarini, mail ile duyurusunu yapilarak bu platform
lizerinden doldurulmasini ister. Hedef gdcerim kartlar: dijital platform tlizerinde doldurulur ve
tim 6gretim elemanlarinin incelemesine acik ve seffaftir. Online Faktilte iletisim araglar1 bu
kapsamda etkin olarak kullamilir. (C.3.1.K.1. DEU Turizm Fakiiltesi Bireysel Hedefler, Hedef
Gocerim Kartlar, C.3.1.K.2. DEU Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimi Yilhik -2021 Yili-
Akademik Yayin Tablosu, C.3.1.K.2,1GMS 2022 Faaliyet Raporu.pdf, C.3.1.K.2,2 GMS 2023
Faaliyet Raporu.pdf, C3.1.K23
Gastronomi_ve_M._S._Bolumu_Akademik_Faaliyet_Raporu_2024.pdf C.3.1.K.3 DEU Turizm
isletmeciligi Bolimi  Yilhilk -2021 Yihi- Akademik Yayin Tablosu), C.3.1.K.3,1
Turizm_Isl._Bolumu_Akademik_Faaliyet_Raporu_(TUI)_2024.pdf C3.1.K.3,2
Turizm+Isl.+2023+Faaliyet+Raporu.pdf, Turizm Isletmeciligi Béliimii 2022 Yili Faaliyet
Raporu.pdf

Gerceklestirilen performanslar her yil Bolim Bagkanliklar1 tarafindan her yilin faaliyet
raporlarina katki sunmak tizere toplanir ve boélim bilimsel arastirma hedef gerceklestirme
tablosunda yer alir (C.3.1.K.4. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Bilimsel Arastirma Hedef
Gerceklestirme Tablosu, C.3.1.K.4,1_2024 Yili Yayin ve Proje Hedefleri Tablosu.xlsx C.3.1.K.5.
Turizm Isletmeciligi Béliim Bilimsel Arastirma Hedef Gerceklestirme Tablosu). C.3.1.K.5,1_2024
Yili Yayin ve Proje Hedefleri Tablosu.xlsx Boliim bazinda ve fakiilte bazinda toplanan bilgiler
fakiilte tarafindan Universite Bilgi islem Dairesi tarafindan hazirlanan ilgili sisteme aktarilir.
Ancak 2024 yili sonlarina dogru periyodik olarak birimlerden liniversitemiz Strateji Gelistirme
Daire Bagkalig1 tarafindan arastirma ve yayin faaliyetlerimize yonelik veriler toplanmaktayken
daha sonra iiniversite genelinde olusturulan Kurumsal Veri Koordinatérliigii tarafindan bu
veriler merkezi olarak ilgili daire baskanligina iletilmeye baslanmistir. Bu baglamda en son
2023-2024 yilina ait yayin ve proje hedefleri tablosu yapilmis, 2024-2025 yilina ait yayin ve
proje hedefleri tablosu yapilmamistir. Fakiilte olarak Avesis bilgilerimizi giincel tutarak ilgili
birimlerin dogru bilgiye ulagsmasini saglamaktayiz. Ayrica konuyla alakali herhangi bir veri
toplama islemi artik yapilmamaktadir. Universitemizin stratejik plani1 kapsaminda hazirlanan
bes yillik yayin projeksiyonunu iceren veriler liniversite otomasyon sistemine islenmistir
(C.3.1.K.6. DEU-BID Tarafindan Hazirlanan Yazilima Aktarilan Fakiilte Performans Gostergeleri

Tablosu, C.3.1.K.7 Birim Performans Gostergeleri Tablosu)

m Kurumun odak alanlarinin iiniversite ici bilinirligi, tniversite dis1 bilinirligi;
uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddiast konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir Hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri

irdelenir.
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https://docs.google.com/document/d/1MHfPCmz72lVApyGjTl1-6pr0OmzmE8ZZpgaeFvTJzew/edit#heading=h.hlulv852wmz
https://drive.google.com/file/d/1IyNERaC5RGKHEVRdVIFvVi6WrcYT5y9p/view
https://drive.google.com/file/d/1IyNERaC5RGKHEVRdVIFvVi6WrcYT5y9p/view
https://drive.google.com/file/d/1p3aZBC9AV74K9T8zmG0lG3jNs6cVe6Ve/view

Her yil en az iki kere gergeklestirilen Fakiilte Akademik Kurul ve Bolim Akademik Kurul
toplantilarinda gerekli goriildiigiinde fakiiltenin ve Ogretim elemanlarinin gelisimi izlenir,
O0gretim elemanlarinin yayin sayilari, nitelikleri ve akademik tesvik basvurular1 degerlendirilir
ve bir sonraki sene icin beklentiler iizerinde konusulur ve 6gretim elemani basina diisen yayin
sayllar1 ve sapmalar degerlendirilir Ayrica gerceklestirilen bu toplantilarda yil sonu
gerceklestirilen yayin sayilar1 bilim alanina gore rakip TUniversitelerle kiyaslanarak
degerlendirilmelerin yapilir (C.3.1.K.8 DEU Turizm Fakiiltesi Yilsonu Fakiilte Akademik Kurul
Toplantilari, Bilgilendirme Toplantilar;, Gliindem Maddeleri, Ogretim Elemanlarina Sunum,
C.3.1.K.9. Fakiilte Bilgilendirme Toplantisi, YOK izleme, 2021.pdf, C.3.1.K.10. Turizm Fakiiltesi
Yilsonu Akademik Kurul Toplantisipdf, C.3.1.K.10,1 2024 Akademik Genel Kurul -1.pdf
C.3.1.K.10,2 2024 Akademik Genel Kurul-2.pdf C.3.1.K.10,3 2022 Akademik Genel Kurul
Kararlari.pdf, C.3.1.K.10,4 Akademik Genel Kurul Karar 2022-01.pdf, C.3.1.K.10,5 Akademik
Genel Kurul Karar 2022-02.pdf, C.3.1.K.10,6 Akademik Genel Kurul Karar 2022-03.pdf,
C.3.1.K.10,7 Akademik Genel Kurul Karar 2022-04.pdf C.3.1.K.10,8 Akademik Genel Kurul Karar
2023-3.pdf C.3.1.K.10,9 Akademik Genel Kurul Karar 2023-4.pdf . C.3.1.K.10,10 Turizm
Fakiiltesi Ogretim Elemam Performans Degerlendirmesi, Bilimsel ve inovatif kapasitenin
gelistirilmesine yonelik stratejilerimiz yilik olarak diizenlenen birim idare faaliyet raporlarinin
stratejik amac¢ ve hedeflerinde yer almaktadir. C.3.1.K.11,1 2022 Birim Faaliyet Raporu.docx
C.3.1.K.11,2 2023 Birim Faaliyet Raporu.docx C.3.1.K.11,3 2024 Birim Faaliyet Raporu.docx
Ayrica Fakiiltemizde yer alan hocalarimizin béliim bazl olarak toplan yayin ve proje sayilari
akademik faaliyet raporuyla izlenmektedir. C3.1.K.11,4
Turizm_Fakultesi_2023_Faaliyet_Raporu.docx C.3.1.K.11,5
Turizm_Fakultesi_2024_Faaliyet_ Raporu.docx C.3.1.K.12 Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bélim

Kurulu Karar

m Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis  kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Akademik  Tesvik  uygulamasi, Yayin Tesvik Uygulamasi akademik personelin
arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve 6diillendirmek {izere yapilan tniversite ve
birim bazinda uygulamalardir (C.3.1.K.13 Akademik tesvik uygulama esaslari, C.3.1.K.14 Yayin

tesvik 6diil yonergesi: Yayin-Tesvik-Odulu-Yonergesi)

Universite {ist yonetimi tarafindan gerceklestirilen dénemsel bilgilendirme toplantilarinda
secilmis kurumlarla kiyaslamada (benchmarking) 6gretim elemanlari yayin sayilari, diizenlene
kongreler, mezun sayilari, kamu veya 06zel kuruluslarla yapilan ortakliklar ve projeler gibi

konular degerlendirilir. Fakiilte {ist yénetimi ve 6gretim elemanlar bilgilendirilir (C.3.1.K.15. Ust
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https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221ENlDGwei-VV8QZRNJWBcHJJy4VTlB-tK%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
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https://www.deu.edu.tr/file/2025/12/DEU-AKADEMIK-TESVIK-ODENEGI-2025-FAALIYET-YILI-UYGULAMA-USUL-VE-ILKELERI-1.pdf
https://www.deu.edu.tr/yonergeler/
https://www.deu.edu.tr/yonergeler/
https://docs.google.com/document/d/1mgth06LrfCRxBiacBHmEjIv0jOy5LsvF/edit

Yonetim Turizm Fakiiltesi Degerlendirme Top..docx, C.3.1.K.16. 2020 YOK izleme ve Deg. Turizm
Fakl.docx, C.3.1.K.17. Ust Yon. YOK Deger.Topl. Kiyaslama, 2020.pptx, C.3.1.K.18. Turizm
Fakiiltesi. YOK Deger.Top., 2021.pptx), O dénemin iiniversite iist yonetimi tarafindan yapilan
toplantilarin, daha sonradan Tniversite iist yonetiminin degismesi neticesinde devami
gelmemistir. Ancak YOK iiniversite izleme ve degerlendirme gostergelerinin gerceklesme
sonuglari her yil diizenli olarak liniversite iist yonetimine fakiiltemizce iletilmektedir. Son ¢ yila
iliskin iniversite izleme ve degerlendirme gostergelerinin gerceklesme sonuglarina iliskin
belgeler iiniversitemiz iist yonetimine iletilmistir. C.3.1.K.19 YOK Uni Izleme ve Degerlendirme
Gostergeleri ve Agiklamalari, C.3.1.K.19,1_2022 YOK Uni. Izleme ve Degerlendirme Gostergeleri
ve Aciklamalarixlsx, C.3.1.K.19,2_2023 YOK Uni zleme ve Degerlendirme Gostergeleri ve
Aciklamalarixlsx C.3.1.K.19,3_2024 YOK Uni izleme ve Degerlendirme Géstergeleri ve
Aciklamalarixlsx C.3.1. K.20 Arastirma Universiteleri Gostergeleri (YENI) Bu kapsamda 2025
yili itibariyle periyodik olarak birimlerden tUniversitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskaligi
tarafindan arastirma {niversiteleri performans izleme kriterlerine yonelik veriler
toplanmaktayken daha sonra liniversite genelinde olusturulan Kurumsal Veri Koordinatorligi
tarafindan bu veriler merkezi olarak ilgili daire baskanligina iletilmeye baslanmistir. Bu

baglamda artik fakiilte olarak herhangi bir veri toplama islemi yapilmamaktadir.

Bolim bazinda akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve

odillendirmek tizere uygulamalar planlanmaktadir.
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

m Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu duzenleyen
taniml siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil
bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogtrultusunda kullanilir.
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacillim seffaf olarak paylasilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmustir. Igsellestirilmis,
sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ogretim elemanlar1 arastirma performansini degerlendirmek iizere Dokuz Eyliil Universitesinin
hazirladigi http://akademik.deu.edu.tr/ web sayfasim kullanir. Ogretim iiyeleri ORCID ve
researcher ID numaralarini alarak sisteme giris yapmistir. Sistem yayin sayilari, atiflar, h index’i
gibi verileri Web of Science’dan otomatik olarak cekmek iizere tasarlanmistir. DEU Akademik CV
yazilimi akademik performans hakkinda bilgi edinmek icin diger bir aractir. Ogretim iiyelerinin
bilimsel faaliyetleri, akademik ylikselmeleri, idari gorevleri vb kayitlar1 tutulmaktadir (C.3.2.K.1
DEU Ogretim Elemam Bilgi Bankasi, ORACLE Akademik Giris, C.3.2.K.2 Ogretim Elemanlar
ORCID Numaralar), C.3.2.K2,1 Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralar (2024), (2025) C.3.2.K2,2

Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralari.docx.docx


https://docs.google.com/document/d/1mgth06LrfCRxBiacBHmEjIv0jOy5LsvF/edit
https://docs.google.com/document/d/1MASaSfP5ysp2DVsU3lrMpzx8zR3sC4ha/edit
https://docs.google.com/document/d/1MASaSfP5ysp2DVsU3lrMpzx8zR3sC4ha/edit
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Boliim basgkanlari tarafindan her yil 6gretim iiyelerinden Avesis ¢iktilari ile gegmis donem ve
gelecek doneme iliskin caligmalarinin degerlendirildigi gortismeler bire bir olarak yiiz ylize
belirlenen saatte ve giinde gerceklestirilmektedir. Ilgili toplantida boliim baskanlarinin 6gretim
tiyeleri ile akademik calismalar1 konusunda degerlendirilmesi ve gelecege yonelik ¢alismalarin
gerceklesmesinde yol gosterici olmasi saglanmaktadir. Ayrica boéliim baskanlari tarafindan
hazirlanan boliim performanslarina iligkin rapor dekanliga sunulmaktadir. Dekanlik belirli
donemlerde yaptigi akademik kurullarda o6gretim {yelerinin performanslar1 hakkinda
degerlendirmelerde  bulunarak, performanslarin iyilestiriimesine yonelik onerilerde
bulunmaktadir. Ornegin, dergi onerileri, proje destekleri vb. C.3.2.K.3 GMS Akademik Faaliyet
Raporu (Her hocanin bilimsel calisma gecmisleri)2022.pdf, C.3.2.K.3,1 TUI Akademik Faaliyet
Raporu (Her hocanin bilimsel calisma gecmigleri)2022.pdf C3.2.K3,3
Turizm_Fakultesi_2023_Faaliyet_Raporu.docx C3.2K3,4
Turizm_Fakultesi_2024_Faaliyet__Raporu.docx Ayrica hoca bazl yapilan yayin ve projelerin yer
aldigi akademik CV'ler fakiiltemizce toplanmaktadir. C.3.2.K.4 GMS_hoca_bazli_akademik
_Cv_2023.pdf C.3.2.K4,1 GMS_hoca_bazli_akademik _CV_2024.pdf C.3.2.K4,2
TUR_hoca_bazli_akademik _CV_2023.pdf C.3.2.K.4,3 TUR_hoca_bazli_akademik_CV_2024.pdf

Dokuz Eyliil Universitesi 2021-2025 Stratejik Plan1 arastirma kapsaminda ve DEU Turizm
Fakiiltesi Misyon, Vizyon ve Hedefleri dogrultusunda, Akademik personelin arastirma-gelistirme
performansi izlemek iizere Universitemiz kapsaminda gecerli olan taniml siirecler (Yonetmelik,
yonerge, slire¢ tanimi, Olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik
mekanizmalar1 vb.) mevcuttur. Ogretim elemanlar1 arastirma performanslarini birim bazinda
DEU Turizm Fakiiltesi Ortak Platformunda paylastign gibi, kendi akademik CV’lerini ORACLE ve
DEU AVASIS sisteminden diizenli olarak giinceller. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim
seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir
(C.3.2.K.5 Ogretim iiyeligi kadrolarina yiikseltme-atama ilkeleri ve uygulama esaslari, C.3.2.K.6
Akademik tesvik uygulama esaslari, C.3.2.K.7 Yayin tesvik 6diil yonergesi, C.3.2.K.8 Dokuz Eylil

Universitesi Akademik Veri Yénetim Sistemi )
C.3. Kanit Listesi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

e (C.3.1.K.1.DEU Turizm Fakiiltesi Bireysel Hedefler, Hedef Gégerim Kartlari,

e (.3.1.K.2. DEU Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Yillik -2021 Yili- Akademik Yayin
Tablosu,

e (.3.1.K.2,1GMS 2022 Faaliyet Raporu.pdf,

e (.3.1.K.2,2 GMS 2023 Faaliyet Raporu.pdf,


https://drive.google.com/open?id=1wCIjjXAWLEoK8SaeR0GG0ryYnRQ_MTDQ
https://drive.google.com/open?id=1wCIjjXAWLEoK8SaeR0GG0ryYnRQ_MTDQ
https://drive.google.com/open?id=1jNNQkhOWDuMJOPWc2GbcVdpY0IEcURkm
https://drive.google.com/open?id=1jNNQkhOWDuMJOPWc2GbcVdpY0IEcURkm
https://drive.google.com/open?id=1WhcpwQc_f8IdCuQTn6ocoJaiu39AJGUx
https://drive.google.com/open?id=1WhcpwQc_f8IdCuQTn6ocoJaiu39AJGUx
https://drive.google.com/open?id=1fty55ZdQENRCxzbbhanah6qZplrb_wXe
https://drive.google.com/open?id=1fty55ZdQENRCxzbbhanah6qZplrb_wXe
https://drive.google.com/open?id=1rNkGNpBGSjtcNZOVOo7btlSM57ve1CC7
https://drive.google.com/open?id=1rNkGNpBGSjtcNZOVOo7btlSM57ve1CC7
https://drive.google.com/open?id=1FoB_fZWatRqJis9x-5tROLyfSk8uZIO8
https://drive.google.com/open?id=1cMvDZsZO-YmV1dXD7YlQKgFnUAOIilRx
https://drive.google.com/open?id=1cMvDZsZO-YmV1dXD7YlQKgFnUAOIilRx
https://drive.google.com/open?id=1UbU7HD_1mofcex5-9caGJmJq6FM6ojJw
https://docs.google.com/document/d/1MHfPCmz72lVApyGjTl1-6pr0OmzmE8ZZpgaeFvTJzew/edit#heading=h.lz6qc1nmlblx
https://docs.google.com/document/d/1MHfPCmz72lVApyGjTl1-6pr0OmzmE8ZZpgaeFvTJzew/edit#heading=h.lz6qc1nmlblx
https://personel.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/07/kriterler.pdf
https://datesis.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/12/DEU-AKADEMIK-TESVIK-ODENEGI-UYGULAMA-USUL-VE-ILKELERI-2020.pdf
https://datesis.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/12/DEU-AKADEMIK-TESVIK-ODENEGI-UYGULAMA-USUL-VE-ILKELERI-2020.pdf
https://www.deu.edu.tr/yonergeler/
https://avesis.deu.edu.tr/
https://avesis.deu.edu.tr/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1UmyUSlDT44u458bOJzNdC8y2kh9GfXavnSU0U9R70d4/edit#gid=1790325244
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13kgPDZ1LXxtNTZAc2zft3NNfOBcGhYMyr3XbbX0hw_0/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13kgPDZ1LXxtNTZAc2zft3NNfOBcGhYMyr3XbbX0hw_0/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1UmyUSlDT44u458bOJzNdC8y2kh9GfXavnSU0U9R70d4/edit#gid=1790325244
https://drive.google.com/open?id=1PuFwQ7RnQPia6lhCHkgWxBreg49VIShX
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1UmyUSlDT44u458bOJzNdC8y2kh9GfXavnSU0U9R70d4/edit#gid=1790325244
https://drive.google.com/open?id=1gJ6pz2nRBUtWaF9TdVG_DG0jmgowSYNT

C.3.1.K.2,3Gastronomi_ve_M._S. Bolumu_Akademik_Faaliyet_Raporu_2024.pdf

C.3.1.K.3 DEU Turizm Isletmeciligi Béliimii Yillik -2021 Yili- Akademik Yayin Tablosu),
C.3.1.K.3,1Turizm_Isl._ Bolumu_Akademik_Faaliyet_Raporu_(TUI)_2024.pdf

C.3.1.K.3,2 Turizm+Isl.+2023+Faaliyet+Raporu.pdf, Turizm Isletmeciligi Béliimii 2022
Y1l Faaliyet Raporu.pdf
C.3.1.K4. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolim Bilimsel Arastirma Hedef
Gergeklestirme Tablosu,

C.3.1.K.4,1 2024 Yil1 Yayin ve Proje Hedefleri Tablosu.xlsx

C.3.1.K.5. Turizm isletmeciligi Boliim Bilimsel Arastirma Hedef Gergeklestirme Tablosu).

C.3.1.K.5,12024 Yili Yayin ve Proje Hedefleri Tablosu.xlsx

C.3.1.K.6. DEU-BID Tarafindan Hazirlanan Yazilima Aktarilan Fakiilte Performans

Gostergeleri Tablosu,

C.3.1.K.7 Birim Performans Gostergeleri Tablosu
C.3.1.K.8 DEU Turizm Fakiiltesi Yilsonu Fakiilte Akademik Kurul Toplantilars,
Bilgilendirme Toplantilari, Gindem Maddeleri, Ogretim Elemanlarina Sunum,

C.3.1.K.9. Fakiilte Bilgilendirme Toplantisi, YOK Izleme, 2021.pdf,

C.3.1.K.10. Turizm Fakiiltesi Yilsonu Akademik Kurul Toplantisi.pdf,

C.3.1.K.10,1 2024 Akademik Genel Kurul -1.pdf

C.3.1.K.10,2 2024 Akademik Genel Kurul-2.pdf

C.3.1.K.10,3 2022 Akademik Genel Kurul Kararlari.pdf,

C.3.1.K.10,4 Akademik Genel Kurul Karar 2022-01.pdf,

C.3.1.K.10,5 Akademik Genel Kurul Karar 2022-02.pdf,

C.3.1.K.10,6 Akademik Genel Kurul Karar 2022-03.pdf,

C.3.1.K.10,7 Akademik Genel Kurul Karar 2022-04.pdf

C.3.1.K.10,8 Akademik Genel Kurul Karar 2023-3.pdf

C.3.1.K.10,9 Akademik Genel Kurul Karar 2023-4.pdf.

C.3.1.K.10,10 Turizm Fakiiltesi Ogretim Elemani Performans Degerlendirmesi,

C.3.1.K.11,1 2022 Birim Faaliyet Raporu.docx

C.3.1.K.11,2 2023 Birim Faaliyet Raporu.docx

C.3.1.K.11,3 2024 Birim Faaliyet Raporu.docx

C.3.1.K.11,4 Turizm_Fakultesi_2023_Faaliyet_Raporu.docx

C.3.1.K.11,5 Turizm_Fakultesi_2024_Faaliyet__Raporu.docx

C.3.1.K.12 Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 B6ltiim Kurulu Karari

C.3.1.K.13 Akademik tegvik uygulama esaslari,

C.3.1.K.14 Yayn tesvik 6diil yonergesi: Yayin-Tesvik-Odulu-Yonergesi

C.3.1.K.15. Ust Yonetim Turizm Fakiiltesi Degerlendirme Top..docx,


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1UmyUSlDT44u458bOJzNdC8y2kh9GfXavnSU0U9R70d4/edit#gid=1790325244
https://drive.google.com/open?id=1Bxp6xVdUMipPmm4jJ0BLiaw0I9A3UCjP
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kdv-UFbXhztwShgSj0ob25Qt1gi0CsbIyZY1l5z0NtE/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kdv-UFbXhztwShgSj0ob25Qt1gi0CsbIyZY1l5z0NtE/edit#gid=0
https://drive.google.com/open?id=13h7zLLp-KfEjECObXxpNDCJJnPNR9oB-
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kdv-UFbXhztwShgSj0ob25Qt1gi0CsbIyZY1l5z0NtE/edit#gid=0
https://drive.google.com/open?id=1HaFH4HQwtMISe5rAgK4x5S2lgcSfkuKW
https://drive.google.com/open?id=1GmEnWSYf7W_z1vJLX7koWGaTqD5JM1AZ
https://drive.google.com/open?id=1GmEnWSYf7W_z1vJLX7koWGaTqD5JM1AZ
https://drive.google.com/file/d/1IlaNFupc5JoQNjKa6JSLCnXJ0WVHDp03/view
https://drive.google.com/file/d/1IlaNFupc5JoQNjKa6JSLCnXJ0WVHDp03/view
https://drive.google.com/file/d/1IlaNFupc5JoQNjKa6JSLCnXJ0WVHDp03/view
https://drive.google.com/open?id=1oLIFf7rSdN-CfDA7WzLOZQ-f9UviANmJ
https://drive.google.com/file/d/1rIxYFP5ger3MA3vR2MX6-3rVwjSwSMMf/view
https://drive.google.com/file/d/1IlaNFupc5JoQNjKa6JSLCnXJ0WVHDp03/view
https://drive.google.com/open?id=1oLIFf7rSdN-CfDA7WzLOZQ-f9UviANmJ
https://drive.google.com/file/d/1IyNERaC5RGKHEVRdVIFvVi6WrcYT5y9p/view
https://drive.google.com/file/d/1IyNERaC5RGKHEVRdVIFvVi6WrcYT5y9p/view
https://drive.google.com/file/d/1p3aZBC9AV74K9T8zmG0lG3jNs6cVe6Ve/view
https://drive.google.com/file/d/1a3Pszbc-oGnmg_gdOgvESqjRD2k_7E5N/view
https://drive.google.com/file/d/1a3Pszbc-oGnmg_gdOgvESqjRD2k_7E5N/view
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221ENlDGwei-VV8QZRNJWBcHJJy4VTlB-tK%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1V2JydkDPxYs1KGRowCmhjQysIro4mLD6
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1_F2mXNr0n-Wa1B1y7F0Io2TWrk2Czyak
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=16dLP3EbnP6CG9mngyw806uXTUUokYeAu
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=19sxyhBlpBvsZAR31da2TLx9CMqm-stp9
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1jNvLXzMqDiGS9xPadeI-wRwBAoBjP6KO
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1l4cTKYuV6XR7ljvLq_TrlCzHib8VF6tH
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1S8KpfE4O0X1Td6hKpSfY9gg3_a0BQLfg
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=1NcPIqkC2oFHnRFGxPkviONqI68mX2G8C
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221_hFb7TrDqP_CwjC53uQad0pUzmvb2wv8%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://drive.google.com/open?id=15XC7RujhfnBxmoTAR0pbLEdOqt8z2XGS
https://drive.google.com/file/d/1HQ5iB3TJPTu5Zi2YYuxK9GfRAvwqucJM/view
https://drive.google.com/open?id=12NlglQD_ybrsVsNIvY1luPMurMbK65st
https://drive.google.com/open?id=1kicX0_LnHPzQ_kssDiJbBIJHzrl1eJpn
https://drive.google.com/open?id=1lbUA8V-wUR6v89PNao-JG6iJAQ1gCGkk
https://drive.google.com/open?id=1WhcpwQc_f8IdCuQTn6ocoJaiu39AJGUx
https://drive.google.com/open?id=1fty55ZdQENRCxzbbhanah6qZplrb_wXe
https://drive.google.com/file/d/1YkYaD7wfAKHwIHXBztRusvr8lEbkBqn2/view
https://datesis.deu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/12/DEU-AKADEMIK-TESVIK-ODENEGI-UYGULAMA-USUL-VE-ILKELERI-2020.pdf
https://www.deu.edu.tr/yonergeler/
https://docs.google.com/document/d/1mgth06LrfCRxBiacBHmEjIv0jOy5LsvF/edit

C.3.2

C.3.1.K.16. 2020 YOK izleme ve Deg. Turizm Fakl..docx,

C.3.1.K.17. Ust Y6n. YOK Deger.Topl. Kiyaslama, 2020.pptx,

C.3.1.K.18. Turizm Fakiiltesi. YOK Deger.Top., 2021.pptx),

C.3.1.K.19 YOK Uni_lzleme_ve_Degerlendirme_Gostergeleri_ve_Aciklamalari,
C.3.1.K.19,1_2022_YILI_YOKUni_Izleme_ve_Degerlendirme_Gostergeleri_ve_Aciklamalari.
xlsx
C.3.1.K.19,2.2023 YILI YOK
Uni_lzleme_ve_Degerlendirme_Gostergeleri_ve_Aciklamalari.xlsx
C.3.1.K.19,3.2024 YILI YOK
Uni_lzleme_ve_Degerlendirme_Gostergeleri_ve_Aciklamalari.xlsx

C.3.1. K.20 Arastirma Universiteleri Gostergeleri (YENI)

. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

C.3.2.K.1 DEU Ogretim Eleman1 Bilgi Bankasi, ORACLE Akademik Giris,

C.3.2.K.2 Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralari),

C3.2.K2,1 Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralar1 (2024),

C3.2.K2,2 Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralari (2025).docx.docx

C.3.2.K.3 GMS Akademik Faaliyet Raporu (Her hocanin bilimsel ¢alisma ge¢misleri)
2022.pdf,

C.3.2.K.3,1 TUI Akademik Faaliyet Raporu (Her hocanin bilimsel ¢alisma gecmisleri)
2022.pdf

C.3.2.K.3,3 Turizm_Fakultesi_2023_Faaliyet_Raporu.docx

C.3.2.K.3,4 Turizm_Fakultesi_2024_Faaliyet__Raporu.docx

C.3.2.K.4 GMS_hoca_bazli_akademik _CV_2023.pdf

C.3.2.K.4,1 GMS_hoca_bazli_akademik _CV_2024.pdf

C.3.2.K.4,2 TUR _hoca_bazli_akademik _CV_2023.pdf

C.3.2.K.4,3 TUR_hoca_bazli_akademik_CV_2024.pdf

C.3.2.K.5 Ogretim iiyeligi kadrolarina yiikseltme-atama ilkeleri ve uygulama esaslari,

C.3.2.K.6 Akademik tesvik uygulama esaslari,

C.3.2.K.7 Yayin tegvik 6diil yonergesi,

C.3.2.K.8 Dokuz Eyliil Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari


https://docs.google.com/document/d/1MASaSfP5ysp2DVsU3lrMpzx8zR3sC4ha/edit
https://docs.google.com/presentation/d/18iHVPNuf2D0b1jupWZ4klJY9ogxNYDot/edit?slide=id.p3#slide=id.p3
https://drive.google.com/file/d/1_RBFgNP_SwD5kwfXKi2e7RyWz1p0D7Bt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1jrDHv4JAISSLRnHZpkY_qjRTGyk8L_O1
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1jrDHv4JAISSLRnHZpkY_qjRTGyk8L_O1
https://drive.google.com/open?id=1jrDHv4JAISSLRnHZpkY_qjRTGyk8L_O1
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1LRmtIwXmQEATD4CP8qyfUf2NTf6kLIkb
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1LRmtIwXmQEATD4CP8qyfUf2NTf6kLIkb
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1hTWSo-OZ5Ow9L4mBKIdakEL3rfZfoSoS
https://drive.google.com/open?id=1_3LjpXiv86E-aVd0onqwerqKOB6QUaHm
https://drive.google.com/open?id=1-ujk04MmTsKCmMakLdbAt4gNeBOaMB0Q
https://bid.deu.edu.tr/deu-otomasyonlar/
https://drive.google.com/open?id=1_Wg-qnujCW3pznQfDfpQ78xTZHIfYN92&authuser=0
https://drive.google.com/open?id=1Tp4PVFaH87lBq5vNKcY2OeeMYTyrW4T8
https://drive.google.com/open?id=1StmyhlaiStr9zFpDo-c1VwJgq8Pw2eTR
https://drive.google.com/open?id=1wCIjjXAWLEoK8SaeR0GG0ryYnRQ_MTDQ
https://drive.google.com/open?id=1wCIjjXAWLEoK8SaeR0GG0ryYnRQ_MTDQ
https://drive.google.com/open?id=1jNNQkhOWDuMJOPWc2GbcVdpY0IEcURkm
https://drive.google.com/open?id=1jNNQkhOWDuMJOPWc2GbcVdpY0IEcURkm
https://drive.google.com/open?id=1WhcpwQc_f8IdCuQTn6ocoJaiu39AJGUx
https://drive.google.com/open?id=1fty55ZdQENRCxzbbhanah6qZplrb_wXe
https://drive.google.com/open?id=1rNkGNpBGSjtcNZOVOo7btlSM57ve1CC7
https://drive.google.com/open?id=1FoB_fZWatRqJis9x-5tROLyfSk8uZIO8
https://drive.google.com/open?id=1cMvDZsZO-YmV1dXD7YlQKgFnUAOIilRx
https://drive.google.com/open?id=1UbU7HD_1mofcex5-9caGJmJq6FM6ojJw
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Fakiiltemiz, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmeye ¢alismaktadir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve insan giicii bulunmakta olup,
bunlarin etkin sekilde kullanimi ve stirdiirtlebilirligi ilgili strateji belgesi, komisyon ve

uygulamalar ile saglanmaktadir.
D.1.1. Toplumsal katki siirec¢lerinin yonetimi

Fakiiltenin toplumsal katki politikasi, toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsallagsmisti. Toplumsal katki silireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi
kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Toplumsal
katki faaliyetlerinin yiirtitiilmesinde Toplumsal Katki Strateji Belgesi (TKSB) kullanilmaktadir
(D.1.1.K.6. Toplumsal Katki Strateji Belgesi). Fakiiltemizde toplumsal katki kapsaminda
etkinlikler TKSB'ye gore diizenlenmektedir (D.1.1.K.1. Toplumsal Katki Igeren Etkinliklerimizin
Listesi). Turizm Fakiiltesi, i¢ paydaslarinin (6grenciler, idari ve akademik kadro, mezunlar),
STK’larin, kamu kurumlarinin, yerel yonetimlerin ve 6zel sektorlerin (isletmeler, girisimciler)
katilimiyla sosyal, ekonomik ve c¢evresel acillardan onemli faydalar saglayan goniilliiliik
faaliyetleri ve etkinlikler liretmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda toplumsal sorumluluk ve etik
bilinciyle ¢6ziim odakli sosyal projeler iireterek toplumsal farkindaligi artirmayi, sosyal etkiyi
tesvik edecek programlar ile araglar olusturmayi ve topluma katkida bulunmay1 éncelemektedir.
Ayrica egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri ile sosyal degerleri siirdiiriilebilirlik
ilkeleriyle birlestirerek oncii faaliyetler gelistirmeyi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleriyle dogal ve
kiiltiirel sermayenin gelisimine katkida bulunmaya odaklanmaktadir. Bu dogrultuda geg¢mis
deneyimlerden, arastirma iiniversitesi olmanin getirdigi tecriibeden, bilgi birikiminden ve
isbirligi olanaklarindan gii¢ alarak diizenlenen ve bolgedeki insana, ¢evreye ve hayvanlara
yonelik kazan-kazan iligkisi iceren etkinlikler araciligiyla toplumsal gelismelere ilham vermeyi

amaglamaktadir.

Toplumsal Katki Stratejisinin yapilandirilmasinda Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini iceren toplumsal katki faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriitebilmek ve daha fazla
kisiye etki edebilmek icin dijitallesme ve yeni teknoloji olanaklarindan faydalanarak ekosistemi
glclendirmek oncelikler arasinda yer almaktadir. Buna paralel olarak Fakiiltede diizenlenen
toplumsal katki amagh etkinlikler kayit altina alinmaktadir (D.1.1.K.2. Etkinlik Formu) Ayni
zamanda s0z konusu kayitlarin izlemeye yonelik bir veri tabani yapilandirmasina iligkin etkin
bir ara¢ olarak kullanilmas1 amaciyla yeni bir planlama yapilmis ve 28.02.2024 tarihi itibari ile
uygulamalar baslatilmistir. Toplumsal katki amagh diizenlenen etkinlikler planlama, takip ve
raporlama amaciyla Fakulte Drive Alaninda yer alan Dijital Etkinlik Takvimine de kayit

edilmektedir (D.1.1.K.3. Dijital Etkinlik Takvimi). Ayrica dizenlenen etkinliklere katilan
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katilimcilari izlemek amaciyla katilimci kayit formu olusturulmustur (D.1.1.K.14. Etkinlik Katilim
Formu).

Tiim bunlara ek olarak, akademik personelimizin toplumsal katki ve kapsayicilik odakl
faaliyetlere katilimi desteklenmektedir. Bu kapsamda, Erasmus+ programlari cercevesinde
yurttiilen ulusal ve uluslararasi projeler kapsaminda diizenlenen, erisilebilirlik ve dezavantajli
gruplara yonelik farkindalik olusturan yayginlastirma etkinliklerine akademik personelimizin
katilimi tesvik edilmektedir (D.1.1.K.15. Katilim Belgesi).

Ayrica, toplumsal katki politikasi ile egitim-6gretimi iliskilendirmek i¢in programlarin 6gretim
planina Proje Hazirlama dersi zorunlu ders olarak eklenmistir (D.1.1.K.4. TUI Proje Hazirlama
Ders Igerigi) (D.1.1.K.11 GMS Proje Hazirlama Ders icerigi). Ayrica, gerek Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Programinin gerekse Turizm Isletmeciligi Programinin 6gretim planlarina, Géniilliiliik
Calismalar1 dersi ortak zorunlu se¢meli ders olarak eklenmistir (D.1.1.K.8. GMS Gontlltlik
Calismalar1 Ders Icerigi) (D.1.1.K.9. TUI Géniilliilliik Calismalar1 Ders icerigi). Ogrencilerin
Gontllilik Caligmalar1 dersi kapsaminda gergeklestirmis olduklar1 toplumsal katki amach
etkinlikler; YOK Universite izleme ve Degerlendirme Géstergelerinden “A.4.1 Ogrencilerin
Yaptigr Sosyal Sorumluluk Projeleri” gostergesine islenmektedir. Diger taraftan, 6grencilerin
Proje Hazirlama dersi kapsaminda gerceklestirmis olduklari toplumsal katki amagh etkinlikler
YOK Universite izleme ve Degerlendirme Géstergelerinden “A.4.2. Ogrenci Endiistriyel /Sektérel
Projeleri” gostergesine islenerek her iki veri grubu da SGDB’'na (Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1) gonderilen verilere eklenmektedir (D.1.1.K.10. Projeler Tablosu).

Programlarin temel kazanimlar1 arasinda "Toplumsal sorumluluk ve etik bilinciyle yasadigi
sosyal cevre icin proje ve etkinlikler diizenleyebilme ve bunlari uygulayabilme" maddesi
bulunmaktadir (D.1.1.K.5. Temel Program Kazanimlar1 Madde 10) Ayni zamanda toplumsal katki
calismalarindan bagimlilik alaniyla ilgili proje ve etkinliklerin etkin bir sekilde ytriitiilebilmesi
icin Bagimlilikla Miicadele Komisyonu kurulmustur (D.1.1.K.7. Bagimlilikla Miicadele
Komisyonu). Bu komisyon kapsaminda hem idari ve akademik personele hem 6grencilerimize
yonelik egitimler diizenlenmekte, hem de sosyal medya hesaplarimizdan takipcilerimize yonelik
farkindalik yaratma calismalar yiiriitiilmektedir. Bagimlilikla miicadele kapsaminda diizenlenen
toplamsal katki amagh etkinliklerimiz ise YOK Universite izleme ve Degerlendirme
Gostergelerinden “E.1 Fakiilte Sosyal Sorumluluk Projeleri” gostergesine islenerek SGDB'na

(Strateji Gelistirme Daire Baskanligi) gonderilen verilere (D.1.1.K.10. Projeler Tablosu).

5278 sayili Engelliler Hakkinda Kanun, Yiiksekogretim Kurumlari Engelliler Danigsma ve
Koordinasyon yénetmeligi, DEU Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi ve Engelli Bireylere Yonelik
Ders ve Sinav Uygulamalar ile Ozel Yetenek Engelli Kontenjaninda Aranacak Saghk Sartlarina

Dair Yoénerge 1siginda fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Programini duygusal ve davranissal
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bozuklugu olan engelli Ogrenciler icin erisilebilir kilmak amaciyla gerekli diizenlemeler
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda akademik yilinda duygusal ve davranigssal bozukluk
grubunda engellilik tanisi1 bulunan 6grencilerin yapmis oldugu basvuru tizerine engellinin engel
durumundan dolayi derslerde ve sinavlarda karsilasabilecegi sorunlarin 6nlenmesi icin tedbirler
alinmistir. Egitimde erisilebilirligin artirilmasi i¢in gerceklestirilen akademik uyarlamalar

(D.1.1.K.12. Akademik Uyarlama Mektubu) (D.1.1.K.13. Engellilik Tanis1 Bulunan Ogrenciler)

D.1.2. Kaynaklar
Fakiiltemizde toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, yiriitiilmesi ve paylasilmasi icin
gerekli fiziksel ve kurumsal kaynaklar tanimlanmis, bu kaynaklar diizenli olarak izlenmekte ve

gelistirilmektedir.

Fakiiltemiz GMS mutfaklarinin oldugu binada toplumsal katkiya dair etkinliklerin planlanmasi
ve diizenlenmesi icin kullanilan 40 kisilik toplanti salonu ve 152 kisilik konferans salonu
bulunmaktadir (D.1.2.K.1. Toplant1 ve Konferans Salonu). Ayrica YDY binasinda da kullanimiza
sunulmus 100 kisilik konferans salonu mevcuttur (D.1.2.K.3. YDY Konferans Salonu).Bu fiziksel

imkanlar, toplumsal katki faaliyetlerinin siirekliligini desteklemektedir.

Ayrica Fakiiltemiz, “TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi” 2023/2 donemi kapsaminda 4 adet projesi ile TUBITAK Bilim insami Destek
Programlar1 Baskanhig: (BIDEB) tarafindan desteklenmeye hak kazanmistir (D.1.2.K.2. TUBITAK
2209-A 2024 Projeleri). Toplumsal katki amaciyla gelistirilen bu projelerimiz sunlardir;
“Metavers’de Oyunlastirma Uygulamalarinin Gastronomi Lisans Egitimine Etkisi: Uluslararasi
Mutfaklar1 Dersi Uzerine Bir Arastirma”, “Geleneksel Biskiivi Uretiminde Inovatif Yaklasimlar:
Demir Eksikliginin Giderilmesine Yonelik Fonksiyonel Biskiivi Gelistirme Ozelinde Bir
Arastirma”, “Sifir Atik Yonetiminin Mutfaklarda Hayata Gecirilmesi’, Miizik Festivali
Katihmailarinin Motivasyonlarinin Ve Memnuniyet Diizeylerinin Belirlenmesi: izmir ili Ornegi”.
Bu projeler araciligiyla, ilgili kurumlar tarafindan saglanan yaklasik 30.000 TL tutarindaki
kaynak, fakiiltemizin toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilmistir. Bu projeler,

toplumsal katki boyutunda tliniversite-6grenci-sektor is birligini giiclendirmekte ve topluma

dogrudan fayda saglamayi1 hedeflemektedir.
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Fakiiltemiz, toplumsal Kkatki stratejisi cercevesinde yliriittigii faaliyetleri diizenli olarak
izleyerek, performansini siirekli olarak degerlendirmeyi hedeflemektedir. Bu siirecte, toplumsal
etkileri 6lcerek ve analiz ederek, strateji gelistirme ve toplumsal fayda saglama yolunda daha

etkin adimlar atmay1 planlamaktadir.
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D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki performansini él¢ciimii ve izlenmesine yonelik olarak Toplumsal Katki Faaliyet
Degerlendirme Formu (TKFDF) olusturulmustur (D.2.1.K.1. Toplumsal Katki Faaliyet
Degerlendirme  Formu) (D.2.1.K.6.Toplumsal Katki  Faaliyetlerinin  Izlenmesi ve
Degerlendirilmesine iliskin PUKO). TKFDF ilk kez 2025 yili aralik ay1 “Toplumsal Duyarlilik ve
Goniilliilik: Huzurevi Ziyareti” etkinliginde uygulanmistir (D.2.1.K.7. Toplumsal Katki
Faaliyetleri Huzurevi Ziyareti Degerlendirme Formu Sonuc¢ Raporu) Form dis paydaslarin
gerceklestirilmis olan toplumsal katki faaliyetlerinin stirekliligi ve kalitesi hakkindaki goriislerini
almay1 saglamaktadir S6z konusu form araciigli ile elde edilen veriler gelecekte
gerceklestirilecek toplumsal katki faaliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik bir veri tabani olarak

islev gorecektir.

Fakiiltemiz, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, toplumun ve ¢evrenin
ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu
kapsamda Fakiiltemiz aracihgiyla DEU Rektérliigii ile izmir Il Kiiltiir arasinda ve Turizm
Miidiirliigii ve DEU Rektorliigii ile Accor Hotels Swissotel Biiyiik Efes Izmir arasinda isbirligi
protokolleri imzalanmigtir (D.2.1.K.2. Izmir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Isbirligi Protokolii)
(D.2.1.K.3. Accor Hotels Swissotel Biiyiik Efes Izmir Isbirligi Protokolii). DEU Rektérliigii ve
Izmir 1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii arasinda imzalanan isbirligi protokoliiniin amaci, izmir ili
ilcelerinin turizm amagh tanitimina yonelik ayn1 zamanda sosyal fayda da iiretecek bicimde
dijital projeler gelistirmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda Izmir Il Kiiltiir ve Turizm Midiirligi
ilce sayfalarinda turistik tanitim, yerel halim ilge hakkinda bilgilendirilmesi ve sosyal
farkindaligin arttirilmasina yonelik olarak tanitim videolarinin tasarim siireci devam etmektedir
(D.2.1.K.4.Izmir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Toplanti Tutanag). DEU Rektérliigii ve Accor
Hotels Swissotel Biiyiik Efes izmir arasinda imzalanan isbirligi protokoliiniin amaci, taraflar
arasinda egitim isbirligi saglamak ve stirdiiriilebilir turizm konusunda farkindalik ve sosyal
sorumluluk calismalar ile toplumsal fayda yaratmaktir. Bu kapsamda Swissotel Biiyiik Efes
Izmir isbirliginde Fakiiltemizde seminerler ve siirdiiriilebilir turizm konusunda faaliyetler
gerceklestirilmektedir (D.2.1.K.5. "Kariyerde Herkes Icin Erisilebilirlik" etkinlikleri kapsaminda

"Turizmde Kariyer ve Uluslararasi Deneyim Firsatlar1" Semineri).
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E. 2024 YILI KiDR GELISMEYE ACIK ALANLARDA iYILESTIRMELER

Ilgili alanlardaki iyilestirme, gelismeye acik alanlar ve planlanan ¢alismalara asagida yer

verilmistir.

ALAN 1
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Iyilesme

Fakiilte tanitim filmi (A.1.5-K.1 Fakiilte Tanitim Filmi)
Gelismeye Acik Alanlar

Tanitim filminin dijital doniisiim araglar1 ile desteklenerek gilincellenmesi ve daha ilgi ¢ekici

hikayesi olan giiclii bir tanitim materyali olarak rol oynamasinin saglanmasi.
Planlanan Calismalar
Tanitim filminin giincellemesine yonelik olarak;

1) Hikayesi olan kurgusal bir filme doniistiiriilmesi,
2) Al ve LLM destekli olarak gelistirilmesi,

3) Tum paydaslar1 kapsayan ses ve gorlintli materyalleri icermesi,

Planlanmaktadir.

ALAN 2
A.4.1.i¢ ve dis paydas katilim1

Iyilesme
Ogrenci Odak Grup gériismeleri (A.4.1-K.1 Odak Grup Gériismesi)
Komisyonlara Ogrenci Alinmasi (A.4.1-K.2 Komisyon Ogrenci Uyeleri)

Gelismeye Acik Alanlar


https://www.youtube.com/watch?v=2MI1opaf7vM&t=124s
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1) Ogrencilerin katihmci ve gozlemci degil diizenleyeci ve uygulayici olarak rol
alacag bir katilim bigiminin gelistirilmesi,

2) Ogrencilerin katihm sagladig1 ortam ve konular hakkinda s6éz sahibi olmasinin
saglanmasi,

3) Ogrencilerin katthminin sistemli ve siiriidiirlebilir olmasini saglayacak fiziksel,
dijital ve sosyal alt yap1 ve ortamlarin saglanmasi

Planlanan Calismalar

Ogrencilerin katihmal ve gdzlemci degil diizenleyeci ve uygulayici olarak rol alacag bir katihm
biciminin gelistirilmesi, katilim saglayacaklari ortam ve konular hakkinda tercih haklarinin
olmasi, katilimlarini sistemli ve siiriidiirlebilir olmasini saglayacak fiziksel, dijital ve sosyal alt
yap1 ve ortamlarin saglanmasina yénelik olarak Lider Ogrenciler Programi planlanmaktadir. S6z
konsu program kapsaminda;

1) Liderlik Alanlar1 tanimlanmasi,

2) Lider Ogrenciler belirlenmesi,

3) Soz konusu alanlarda akademik ve sosyo-kiltiirel egitim ve etkinliklerin
gerceklestirilmesi,

4) Liderlik alanlarindaki 6grencilerin bu egitim ve etkinliklerde hem katilimci
hemde karar verici ve diizenleyici olarak yer almasi,

5) Liderlik Alanlarinin Fakiilte Dekanliginin gerceklesitirecegi akademik ve
sosyo-kiiltiirel etkinliklere destek olmasi,

Planlanmaktadir.

ALAN 3

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Iyilesme
Mezun Iliskileri Komisyonu Kuruldu (A.4.3-K.1 Komisyon Olusturma Yazisi)
Gelismeye Acik Alanlar

4) Mezunlarla dogrudan temas saglamaya uygun bir platform ihtiyaci.
5) Fakiilte mezunlarimiza ait giincellenebilir ve erisilebilir veri tabaninin ihtiyacl.

6) Mezunlarla diizenli ve siirtiduirlebilir sosyol toplant: etkinliklerinin yapilmasi.

Planlanan Calismalar


https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221cysgPq_eQXGROB1CnP4ziqB5LxJzzCxV%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D

Mezunlarla dogrudan temas saglamaya uygun, giincellenebilir ve erisilebilir veri tabam
ihityacin1 karsilayacak, diizenli ve striidiirlebilir sosyol toplanti etkinliklerinin yapilmasina
olanak verecek bir Dijital Platform ve Mezunlar Ofisi ¢calismalarina baslanmistir (A.4.3-K.2. Kalite

Komisyonu Karari). S6zii edilen dijital platformda ayni1 zamanda;

1) Online egitimlerin,
2) Online 6n is goriismelerinin,

3) Online panel ve benzeri toplantilarin,

Diizenlenmesi planlanmaktadir.

ALAN 4

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Iyilesme
Ogrenci Odak Grup Gériismeleri (A.4.2-K.1 Ogrenci Odak Grup Gériismeleri)
Ogrenci Damismanlik Goriismeleri (A.4.2-K.2 Ornek Goriisme Raporu)
Ogrenci Dijital Geri Besleme Sistemi (A.4.2-K.3 ODGBS)
Gelismeye Acik Alanlar

Ogrencilerin Fakiiltenin Kalite Giivence sisteminin iyilestirilmesi ve diger tiim alnalara katki
saglayabilmesi icin detayli, erisilebilir, kullanici dostu ve djital bir geri besleme sisteminin

kullaniminin tegvik edilmesi ve geri besleme gverisinin artirilmasi.
Planlanan Calismalar

Dijital Tabanli Geri Besleme sistmeinin kullaniminin tesvik edilmesine yonelik olarak; Geri
Besleme Sistemini kullancak 06grencilerin Onerilerinin gerceklesme kalitesine gore

odillendirilmesine yonelik bir calisma planlanmaktadir.

F. YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON GELISMEYE ACIK ALANLARDA IYILESTIRMELER


https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221o7fvxd4F8ZhqlVBYDE6qc1iF50hjPJBK%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://documentcloud.adobe.com/gsuiteintegration/index.html?state=%7B%22ids%22%3A%5B%221o7fvxd4F8ZhqlVBYDE6qc1iF50hjPJBK%22%5D%2C%22action%22%3A%22open%22%2C%22userId%22%3A%22100621865967751414287%22%2C%22resourceKeys%22%3A%7B%7D%7D
https://docs.google.com/document/d/1yAHmHEPubDAu2UjE30tLt7yBwGB79VJj/edit
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