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DOKUZ EYLUL UNIVERSITESi

AKRAN DEGERLENDiRME RAPORU

Edebiyat Fakultesi

RAPOR BILGiLERi

BiRIM ADI RAPOR TARiHi
Edebiyat Fakultesi 18 Mart 2026

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Guclu Alanlar

SONUC VE DEGERLENDIRME

Dokuz Eylil Universitesi Edebiyat Fakiltesinin 2021-2025 Dénemi Stratejik Plani, politika ve strateji
belgeleri ve Dokuz Eylil Universitesi Edebiyat Fakltesi Kalite komisyonunun Uyeleri Sayin Prof.Dr.
Kamil Iseri, Sayin Do¢.Dr. Miige Isiklar Kocak Sayin Dog.Dr. Naksidil Torun Sayin Dr.Ogr.Uyesi Selva
Ulbe Agirbasarap tarafindan hazirlanan Ozdegerlendirme raporu incelenmistir. Takim baskani Dokuz
Eylil Universitesi Isletme Fakuiltesi Ogretim Uyesi Sayin Prof. Dr. Askin Ozdagoglu, takim tyesi Dokuz
Eylil Universitesi Fen Fakiiltesi Ogretim Uyesi Sayin Dog. Dr. Nazli Boz Yurdasan, takim (yesi Dokuz
Eylil Universitesi Dis Hekimligi Fakltesi Ogretim Uyesi Sayin Dr. Ogr. Uy.Pinar Giiveng, takim (yesi
Dokuz Eylul Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Ogretim Elemani Ogr. Gér. Sayin Murat Giner ve
dgrenci Uye Dokuz Eylil Universitesi Ilahiyat Fakultesi Ogrencisi Sayin Hatice Nur Tugluca ile 12 Subat
2026 Persembe gunu saat 14:00'da saha ziyareti gerceklestirilmistir. incelenen belgeler ve saha
ziyareti gérusmeleri esas alinarak dort ana bashga iliskin boliumler olusturulmus ve bu bélimdeki

sonu¢ degerlendirmeleri gerceklestirilmistir.

Dokuz Eylil Universitesi Edebiyat Fakiiltesinin liderlik, yonetisim ve kalite boyutunda glgla yénleri
asagidaki gibidir.

+ Fakulte idari birimlerine iliskin is akis semalari mevcut olmasi ve kurumsal web sayfasinda
yayimlanarak sureclerin standardizasyonu ve izlenebilirliginin saglanmasi

* Kalite GUvence Sistemi cercevesinde kurulan komisyonlar ve koordinatorlikler ile bu yapilarin gérev
tanimlari fakilte web sayfasinda ilgili sekmede yayimlanmasi
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* Fakdilte genelinde PUKO temelli izleme-iyilestirme siireclerinin daha etkin bicimde isletilmesi

« Turk Psikologlar Dernegi tarafindan 2024 yilinda alinmis olan 5 (bes) yillik program
akreditasyonunun strmesi

* Fakulte Stratejik Planinin web sitesinde yayimlanarak kamuoyunun erisimine sunulmasi ve stratejik
plan gostergelerinin 2025 yilina iliskin bilgileri de icerecek sekilde gtincellenmesi

* Birim Faaliyet Raporlarinin duzenli sekilde gincellenmesi

+ Aktif ve mezun 6grencilere, akademik ve idari personele ydnelik duzenli cevrimici anketler
uygulanmasi

* Fakllte bunyesindeki tim bélumlerde dis paydas kurullarinin bulunmasi ve bolumler tarafindan
yilda en az bir kez dis paydaslarla gortiismeler gergeklestirilmesi

* Program duzeyinde 6grenci geri bildirimleri kapsaminda yurutilen odak grup toplantilari,
memnuniyet anketleri ve PUKO temelli calismalarin stirekli bir bicimde uygulanmasi

+ 2024 yihinda baslayan bélum ve komisyonlardan o6zdegerlendirme raporlarinin alinmasi
uygulamasinin, 2025 yilinda da surdurilerek kurumsal dizeyde raporlama ve izleme yaklasimini
guglendirmesi, uygulamanin fakulte dizeyinde duzenli ve strdurudlebilir bir yonetisim araci haline
gelmesi

« Kanit yénetimi ve izlenebilirligin artmasi, Fakulte bunyesinde yuratulen calismalarin kanitlarinin
ortak bir dijital alanda ve standart dosyalama yapisiyla arsivlenmesi vasitasiyla raporlama
sureclerinde zaman ydnetimi ve kurumsal hafizanin glclendirilmesine katki saglamasi

+ 2025 yih icerisinde akreditasyon calismalarinin yayginlastiriimasi hedefi dogrultusunda Sosyoloji
BOliumunun FEDEK'e program akreditasyonunun basariya ulasmasi

« Simultane Ceviri Laboratuvarinin modernizasyonuna yoénelik calismalarin gerceklestirilmesi ve
laboratuvar egitime uygun hale getirilmesi

« Tamamlanan PUKO déngileri araciligiyla kalite giivence sisteminin izlenebilirliginin ve
surdurdlebilirliginin guglendirmesi

+ Fakilte bunyesindeki tum boélumlerin web sayfalarinin ortak bir format ve standart yapiya
kavusturulmasi

+ Kalite strecleri, mevcut performanslarinin durumu ve bélimlerin gelecekteki hedefleri hakkinda
gorusmeler yapiimasi

+ Fen Fakdltesinin kullandigi Bilisim Kontrol Paneli Otomasyon Programinin Fakulteye entegre
edilerek sinav ve ders programlarinin bu sistem lGzerinden daha verimli bir sekilde takip edilmesi

* Bina bakim-onarim faaliyetlerinin yapilmasi

+ Sosyoloji Bélimiinde, i¢ ve dis paydas katiimini bitincil bicimde ele alan bir PUKO dénguisi
yurutulerek paydas katiliminin daha izlenebilir ve sonu¢ odakh héale getirilmesi

* Mezunlarin ilgili stireglere erisimini kolaylastirmak amaciyla Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iliskiler
Koordinatorligune yonlendiren baglantilarin sayfalara eklenmesi

* Mezunlarla iletisimi surdurulebilir ve sistematik hale getirmek amaciyla mezun iletisim formlari ve
mezun anketleri olusturularak mezunlarin gérus, 6neri ve ihtiyaclarini toplamaya ydnelik uygulamalar
baslatiimasi

* Bélumlerin degisim programlari ve koordinator bilgilerine web sayfalarindan ulasilabilmesi
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Gelismeye Acik Alanlar

Dokuz Eyliil Universitesi Edebiyat Fakiiltesinde gelismeye acik alanlar asagidaki gibidir.

« Fakiilte Kalite Komisyonu Uyeleri ile Ogrenci Kalite Komisyonu baskanhdi arasinda gerceklesen
degerlendirme toplantilarinin gergeklestirilmesi

* Fakultedeki buttn bélumlerde danisma kurullarinin olusturulmasi

* Paydas toplantilarinin yapilmasi

« Bélimlerin ingilizce web sayfalarinin tamamlanmasi ve giincelliginin saglanmasi

* Web sitesinde misyon, vizyon, kurumsal 6zyeterlilikleri ile program amaclari ve ciktilari ile ilgili
metinlere iliskin, Ingilizce sayfalarin icerik diizeyi ve gincelliginin gelistiriimesi, kurumsal tanitim
metinleri ile program amac ve ciktilarinin ingilizce olarak standart bir formatta hazirlanmasi, web
sayfasinda gorinur bicimde yayimlanmasi ve icerik glincellemelerinin diizenli araliklarla izlenmesi

« Tarih Boélimu, mezun geri bildirimlerinin daha sistematik bicimde izlenmesi amaciyla baslatilan
PUKO déngistiniin diger bélimlerde de yayginlastiriimasi

« Dokuz Eylil Universitesi ile Azerbaycan Gence Devlet Universitesi arasinda Tarih alaninda yapilan
uluslararasi ortak lisans programi anlasmasi benzeri calismalarin diger bolimlerde de yapiimasi

* Rus Dili ve Edebiyati Bolumunde uluslararasilasma kapsaminda yapilan iki yeni Erasmus+ anlasmasi
benzeri calismalarin diger bolimlerde de yapilmasi

« Ogrenci geribildirimlerine bagl olarak fiziki mekanda iyilestirmeler yapilmasi, temizlik eksigi olan
bazi alanlarin daha sik temizlenmesi

* Faklltenin egitim-0gretim kalitesini artirma, surekli iyilestirme kultiriniu guclendirme ve kurumsal
taninirhi@r artirma yénundeki stratejik hedefleri dogrultusunda, program akreditasyonlarinin Fakulte
genelinde yayginlastiriimasi

* Birden fazla program tarafindan kullaniimak tzere bir Bilgisayar Laboratuvari kurulmasi

* Fakdltenin egitim-6gretim kalitesini artirma, surekli iyilestirme kuiltirini guglendirme ve kurumsal
taninirhi@r artirma yénundeki stratejik hedefleri dogrultusunda, program akreditasyonlarinin Fakulte
genelinde yayginlastiriimasi

* Fakultede 6gretim elemani sayisinin mevcut is yukinua karsilamada yetersiz olmasi

+ Akademik ve idari personelin kurumsal basarilarinin géranur kilinmasi ve motivasyonunun
artirilmasi amaciyla, diizenli ve tanimli bir 6dullendirme/tesvik mekanizmasinin olusturulmasi

* Fakllte Birim Danisma Kurulunun farkl sektérlerden yeni Uyelerle guglendirilerek daha kapsayici ve
cesitlendirilmis bir paydas yapisina kavusturulmasi ve kurul toplantilarinin dizenli bir takvime
baglanmasi

« Bélumlerde yuruttlen paydas katilimi sireclerinden elde edilen geri bildirimlerin sonuclarinin daha
Olculebilir hale getirilmesi, bu geri bildirimlerin alinan kararlar ve yapilan iyilestirmelerle
iliskilendirilmesi

« Ogrenci geri bildirim amacli anketlere katilan égrenci sayisinin az olmasi

+ Akademik birimlerde i¢ paydas olarak égrenci geri bildirimlerinin tim boélumlerde duzenli bigcimde
alinmasi, 6grencilerin anket ve geri bildirim sureclerine katilim motivasyonunun artirilmasi ve
toplanan onerilerin somut kararlara/iyilestirme adimlarina dénusturulerek izlenmesi uygulamalarinin
fakulte genelinde yayginlastiriimasi

* Fakiiltenin Ingilizce web sayfasindaki bazi linklerin Tiirkce sayfalara yénlendirmesi
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* Gelen 6grenci hareketliliginin artirilmasina yonelik faaliyetlerin sinirli kalmasi

* Ders verme hareketliligine katilmak istemelerine ragmen, kontenjan sinirlili§i nedeniyle katilamayan
ogretim elemanlarinin olmasi

* Farkli cografyalardaki tniversitelerle yeni anlagmalar yapilmasi

B. Egitim ve Ogretim

Guclu Alanlar

* Lisans ve lisansustly programlarin tasarimi, onayi ve gutncellenmesinin kalite givencesi ilkeleri
dogrultusunda, dégrenci geri bildirimleri, ic ve dis paydas gérusleri ile PUKO dénglisi esas alinarak
yarutulmesi

* Program tasarim sureclerinde Bologna olcutlerinin dizenli olarak izlenmesi, ders bilgi paketleri ve
program ciktilarinin bu élgutlerle uyumlu bigimde guncellenmesi

« Egitim-6gretim sureclerinde 6grenci geri bildirimlerinin odak grup toplantilari, memnuniyet
anketleri ve danisma kurulu gérusleri araciliiyla sistematik bicimde toplanmasi

« Secmeli ders oranlarinin Bologna Sureci ve FEDEK olgutleri dogrultusunda artirilmasi ve
mufredatlarin bu dogrultuda gtincellenmesi

* Program izleme ve iyilestirme siireclerinde PUKO déngstiniin etkin bicimde kullaniimasi

* Bazi bélimlerde ERA kodlu derslerin 6gretim planlarina dahil edilerek Erasmus 6grencilerine yonelik
ders seceneklerinin artirilmasi

* Program duzeyinde 6lcme ve degerlendirme yontemlerinin cesitlendirilmesine yénelik calismalarin
yuratulmesi

* Program tasarimi ve guncellenmesi sireclerinde 6grenci geri bildirimlerinin karar alma
mekanizmalarina daha sistematik bicimde yansitilmasi

« Secmeli ve uygulamali ders oranlarinin artirilmasina yonelik iyilestirme calismalarinin fakulte
genelinde yayginlastiriimasi

* Program izleme siireclerinde tamamlanan PUKO déngtisi sayisinin artmasi ve bu déngiilerin egitim-
6gretim sureclerinin izlenebilirligine katki saglamasi

* Bazi bolumlerde FEDEK &lcutlerinin referans alinarak ders bilgi paketleri ve program ¢iktilarinin
glncellenmesi

« Ogrenci odak grup toplantilarindan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda égretim planlarinda
uygulamali derslerin artirilmasi ve 6lcme-degerlendirme uygulamalarinin cesitlendirilmesi

Gelismeye Acik Alanlar
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* Program tasarim ve gtincelleme sureglerinde i¢ paydas katilimimnin artiriimasi

« Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasi ve degerlendiriimesine yénelik mekanizmalarin
yayginlastirilmasi

* Program izleme sonuclarinin PUKO dénglsi kapsaminda ele alinarak egitim-6gretim siireclerine
yansitilmasi

* Bazi boliumlerde baslatilan mezun ve dis paydas goruslerinin program gelistirme sireclerine dahil
edilmesine yonelik calismalarin butin bélumlere yayiimasi

* Mezun ve isveren geri bildirimlerinin program tasarimi, degerlendirilmesi ve guncellenmesi
sureclerinde daha sistematik ve yaygin bicimde kullaniimasi

* Program izleme ve degerlendirme sonuclarinin fakilte duzeyinde periyodik ve karsilastirmali
raporlar halinde géruntr kihnmasi

* Uluslararasi is birliklerinin program iceriklerine daha fazla entegre edilmesi

+ Dijital dénusum, surdurulebilirlik ve yesil dontisim temalarinin tim programlarda sistematik
bicimde ders iceriklerine yansitilmasi

« Ogrenci geri bildirim anketlerine katihm oranlarinin artirilmasi ve elde edilen geri bildirimlerin
somut iyilestirme adimlariyla iliskilendirilerek izlenmesi

+ Egitim-6gretim sireclerinde kullanilan fiziksel ve dijital 6grenme ortamlarinin altyapisinin

iyilestirilmesi

. Arastirma ve Gelistirme

Guclu Alanlar

* Arastirma sureclerinin kurumsal birimler araciligiyla yapilandiriimis olmasi

* Akademik Kurul ve bélim komisyonlari yoluyla diizenli izleme ve degerlendirme yapilmasi
« i¢ ve dis kaynak kullanimina iliskin nicel verilerin agik bigimde sunulmasi

* LisansUstu egitim yoluyla arastirma yetkinliginin desteklenmesi.

Bazi bolimlerde uluslararasi is birliklerinin somut ve strdaruilebilir olmasi

« Girisimcilik ve Ar-Ge faaliyetlerine yonelik 6rnek uygulamalarin bulunmasi

* Arastirma performansina iliskin nicel verilerin seffaf ve ayrintili sunulmasi. Akademik tesvik
mekanizmasinin performans degerlendirmesiyle iliskilendirilmesi

* Bazi bélimlerde PUKO déngiisiiniin somut uygulamalarla hayata gegirilmesi

« Ogrenci projelerinin nicel ve nitel olarak artis géstermesi

* B6lUm bazli performans izleme uygulamalarinin bulunmasi

Gelismeye Acik Alanlar
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« PUKO uygulamalarinin tiim bélimlere yayginlastiriimasi

* Uluslararasi ortak programlar ve kurumsal is birliklerinin faktlte geneline yayginlastiriimasi

* Girisimcilik ve dis kaynakl proje kultirindn sistematik bicimde desteklenmesi

« Ogretim elemanlarina yénelik ihtiya¢ ve beklenti analizlerinin kurumsal diizeyde yapilmasi

* Arastirma performansina iliskin izleme sonuglarinin fakilte duzeyinde butincdl iyilestirme
kararlarina ve ¢abalarina daha gorunur bicimde yansitilmasi

* Arastirma gorevlisi sayisinin yetersizligi ve idari yuklerin arastirma tretkenligini sinirlamasi

+ Sosyal bilimler alaninda yayin sureclerinin uzunlugu nedeniyle yasanan yapisal zorluklara yonelik
kurumsal destek mekanizmalarinin gug¢lendirilmesi

. Toplumsal Katki

Glicla Alanlar

* Fakulte bunyesindeki Sosyal Sorumluluk Komisyonu ile bélim duzeyinde kurulan Toplumsal Katki
Komisyonlarinin toplumsal katki streclerini kurumsal bir yapi icinde yiritmeleri

* Toplumsal katki faaliyetlerinin Gonullulik Calismalari dersleri araciligiyla egitim-6gretim surecleri ile
butunlestirilmesi

» Toplumsal katki faaliyetlerinin kultar, sanat, sosyal sorumluluk, psikoloji, tarih ve toplumsal biling
alanlarinda genis bir ¢esitlilik géstermesi

« Ogrencilerin toplumsal katki faaliyetlerine aktif katiliminin tesvik edilmesi

« Bolimlerin kamu kurumlari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve kaltir kurumlari ile is
birlikleri gelistirmesi

+ Fakilte genelinde toplumsal katki faaliyetlerinin streklilik géstermesi ve iyi uygulama 6rneklerinin
ortaya ¢ikmasi

* Toplumsal katki faaliyetlerinin bélim bazinda daha planli ve sistematik bicimde yarattulmesi

« Bolimlerde PUKO déngiist temelli toplumsal katki uygulamalarinin baslatiimasi ile faaliyetlerin
izlenebilirliginin artmasi

* Dis paydas is birliklerinin artirilmasi sayesinde toplumsal katki kaynaklarinda cesitlilik saglanmasi

« Ogrencilerin toplumsal katki projelerinde daha aktif rol almasi ve projelerin uygulama temelli hale
gelmesi

Gelismeye Acik Alanlar

« Toplumsal katki faaliyetlerinin daha sistematik izlenebilmesi amaciyla kurumsal proje kayit
sistemlerinin kullanimina yénelik farkindalk olusturulmasi

+ Bolimlerin toplumsal katki faaliyetlerinin raporlanmasi ve gérundrligunin artirilmasina yénelik
calismalar yapilmasi

* Toplumsal katki faaliyetlerinin b6lim komisyonlari araciliiyla daha planh yurttilmesi
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+ Gergeklestirilen tim toplumsal katki faaliyetlerinin Sosyal Sorumluluk Proje Ekrani'na eksiksiz
giriimemesi nedeniyle kurumsal veri butinligunidn tam saglanamamasi

+ Bolumlerin Toplumsal Katki Koordinatérltigu ile iletisim ve koordinasyon sireclerinin istenilen
dizeye ulasmamis olmasi

« Toplumsal katki faaliyetlerinin ciktilarinin etki analizi ve 6lgulebilir gostergelerle desteklenmesi
konusunda standart bir uygulamanin hentiz olusmamis olmasi

+ Toplumsal katki faaliyetlerinin fakulte duzeyinde buatincdl izlenmesini saglayacak ortak

degerlendirme mekanizmalarinin guclendiriimesine ihtiyag duyulmasi
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