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A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Guclu Alanlar

Fakultede yonetim modeli, organizasyon yapisi, gorev tanimlari ve is akis streclerinin tanimli olmasi
ve komisyon-koordinatorlik yapilanmalari ile faaliyetlerin raporlar aracihgiyla izlenmesi, yonetsel
sureclerin kurumsal bir cercevede yurutuldiguna gostermektedir.

Misyon, vizyon ve politikalarin tanimli olmasi, stratejik amac ve hedeflerin Universite stratejik plani ile

uyumlu olarak belirlenmesi ve paydas goéruslerinin planlama sureclerine yansitilmasi kurumsal
planlama yaklasiminin benimsendigini gostermektedir.

Kalite komisyonlarinin aktif calismasi, PUKO yaklagiminin uygulanmasi ve paydas geri bildirim
mekanizmalarinin kullanilmasi kurumda kalite kultarinuan gelismesine katki saglamaktadir.

Ic ve dis paydas katihmina yénelik damisma kurulu, égrenci gériismeleri ve akademik kurul

degerlendirmeleri gibi mekanizmalarin bulunmasi ve bazi geri bildirimlerin uygulamalara yansitilmasi
onemli bir guclt yon olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri, mezun izleme ve uluslararasilasma faaliyetlerine yénelik veri toplama

mekanizmalarinin bulunmasi ve mezun iliskileri yonetiminin gugclendiriimesine yonelik planlanan
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calismalarin olmasi gelisim acisindan olumlu bir altyapi sunmaktadir.

Uluslararasilasma kapsaminda organizasyonel yapinin olusturulmus olmasi ve Erasmus
hareketliliklerinin etkin yurutilmesi fakutltenin gucli yonleri arasindadir.

Gelismeye Acik Alanlar

Izleme sonuclarinin analiz edilerek iyilestirme uygulamalariyla iliskilendirilmesinin daha sistematik ve
gorunur hale getirilmesi faydali olacaktir.

Performans gostergelerinin duzenli izlenmesi ve sonuclarin sirekli iyilestirme sireclerine daha
yapilandirilmis bigcimde yansitilmasi kurumsal gelisimi destekleyecektir.

Stratejik plan hedeflerine iliskin hedef-gerceklesme analizlerinin dizenli olarak paylasiimasi ve
aksiyon planlarinin daha ayrintili bicimde yapilandirilmasi izleme sureclerini gliglendirecektir.

Paydas, 6grenci ve mezun verilerinin analiz edilerek surec iyilestirmelerine daha sistematik bicimde
yansitiimasi ve kanitlarin guncel tutulmasi gelisim acgisindan énem tasimaktadir. Mezun iliskileri
yonetimi ile ilgili yapilmasi planlanan calismalarin da eklenmesi fayda saglayacaktir.

Bilgi yonetim sistemlerinin siregleri butlincul bicimde destekleyecek sekilde gelistiriimesi ve
uluslararasilasma faaliyetlerinin performans gostergeleri ile izlenmesi kurumsal etkinlige katki
saglayacaktir.

Egitim ve Ogretim

Guclu Alanlar

Fakulte, 10 Nisan 2025 tarihli TURAK tarafindan verilen 6 yillik tam akreditasyona sahiptir.

Program ciktilari Turkiye YUksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve kurumun stratejik misyon-
vizyon hedefleriyle tam uyumludur. Strecler dekan yardimcisi koordinasyonunda Ust yonetimce
butuncul olarak takip edilmekte ve elde edilen istatistiki veriler sistematik olarak izlenmektedir.
Ogrencilere sosyo-kiiltirel faaliyetler icin bos zaman birakilmasi ve alan disi secmeli derslerle kiiltiirel
derinlik saglanmasi 6grenci odakli bir yaklagimdir. 40 gunlik stajin 2. ve 3. siniflara (20+20)
bolinmesi, teorik bilginin kademeli olarak pratige dokilmesini saglamaktadir. Staj is yuku
hesaplamalari bilgi paketlerinde seffafca paylasilmaktadir.

"Dijital Turizm Yonetimi" gibi derslerle aktif 6grenme ve inovasyon desteklenmekte, soft skill (alana
6zgU olmayan) kazanimlar etkinliklerle butunlesik bir sekilde takip edilmektedir.

Degerlendirmeler sadece sonu¢ degil, 6dev ve projelerle surec odakli (formatif) kurgulanmistir. 8.
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yariyilldaki "Bitirme Projesi" dersleriyle 6grencilerin sentez duzeyindeki yetkinliklerini kanitlamasi
hedeflenmektedir. Egitimcilerin 6lcme-degerlendirme ve uzaktan egitim egitimlerine katilmasi kaliteyi
desteklemektedir. Sinav uygulama esaslari net olarak tanimlanmistir.

Danisma Kurulu, Kiiciik Otelciler Birligi, Ogrenci Geri Bildirim Komisyonu ve odak grup gériismeleri
aracihgiyla cok katmanli geri bildirim mekanizmalari kurumsallastiriimistir

Gelismeye Acik Alanlar

Program kazanimlarinda siklikla

"-ebilme" kipinin kullanilmasi eylem odaklhgi ve Bloom Taksonomisi'ne uygunlugu zayiflatmaktadir.
isletme-I dersinde iddia edilenin aksine bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeler net olarak
belirtilmemistir.

"Alana 6zgu yetkinlikler" gibi genel ifadelerin tekil derslerde nasil dlctldugu belirtilmelidir.

Derin 6grenme ve cesitlendirilmis ifade olanaklari iddialari, sinavlarin (kanita ytklendigi haliyle)
coktan se¢gmeli olmasiyla celismektedir.

Paydaslardan alinan geri bildirimlerin mufredatta hangi somut degisiklige (6rn. Senato karari) yol
actigina dair bir neden-sonug kaniti sunulamamistir.

Ogrenci is yukinin nasil dogrulandigi ve nisan sonrasi akreditasyon izleme rutini belirtilmelidir.
Cevrimici derslerdeki iyilestirmeler ve "ters ylz 6grenme" gibi yontemlerin geneli kapsayip
kapsamadigi netlestirilmelidir.

Alan disi se¢meli ders dengesinden bahsedilse de, bu derslerin ana derslerle ¢akismasi (6rn.
Gastronomi 4. ve 8. yariyilda hi¢c bos zaman olmamasi) 6grencilerin derse erisimini engellemektedir.
Bu konuda duzenleme yapilmasi gereklidir.

Arastirma ve Gelistirme

Guclu Alanlar

Turizm Fakultesinin stratejik plani cercevesinde belirledigi arastirma faaliyetlerinin akademik
oncelikleri yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger uretebilen ve toplumsal
faydaya donusturulebilecek sekilde tesyvik etmeyi hedeflemistir. Arastirma faaliyetlerinin 6zellikle
toplumsal faydaya déntsmesinin hedeflenmesi 6nemli bir bakis agisidir.

Bu faaliyetlerin yonetim slrecinde yonlendirme ve motivasyon icin ¢ok sayida degerlendirme ve
bilgilendirme toplantisi dizenlenmistir.

Fakulte bunyesinde kurulmus olan bir arastirma yonetim ekibinin kurulmus olmasi guicld bir yon
olarak degerlendirilmistir.

Arastirma yetkinliklerinin gelisimi icin duzenli izlem toplantilarinin yapilmasi ve Universite
olanaklarinin bilinir ve kullaniliyor olmasi dnemlidir.

Erasmus kapsaminda 6grenci ve 6gretim elemani degisimini son yillarda etkin kullanmaktadir.
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Ogretim Uyelerinin arastirma ve performansin degerlendirilmesi konusunda standart uygulamanin
yaninda gelistirirlen bir dijital platformla bélim bazinda 5 yillik yayin hedeflerinin belirilenmesi ve
bunun yillik takiplerle izlenmesi fakultenin arastirma performansini arttirma konusunda guglu bir

ozelliktir.

Gelismeye Acik Alanlar

Dis kaynaklar tarafindan desteklenen projelerin arttiilmasina yénelik cahismalar gelistiriimelidir.
Oncelikle Turizm Fakultesinin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen
bir doktora programi agmasi konusunda caligiimalidir. (Bu konuda ¢alismalarinin baslamis oldugu da
bildirilmistir)

D. Toplumsal Katki

| Guclu Alanlar

Kurum Toplumsal Katki Strateji Belgesi kapsamina uygun sekilde ¢ok yoénli ve cesitli etkinlikler
dizenlenmis ve bunlar kanitlaryla raporda yer almistir. Katihmcilardan goéras alinmis, veriler
degerlendirilerek niteliksel ve niceliksel iyilestirmeler yapilmistir. Etkinlikler i¢ ve dis paydaslarin
olanaklarini sartlara bagh en etkin sekilde degerlendirilerek Ust dizeyde katki sagladigi
anlasiimaktadir.

Yonetimsel acidan, yapilan calismalarin ve dizenlenen etkinliklerin programlanmasi izlenmesi ve kayit
altina alinmasi icin etkili bir kurum i¢i dizenleme yapildi§i kaynaklarin saglanmasi ve etkin sekilde
kullanildigina dair veriler kanit olarak raporda yer almaktadir. Etkinliklerin kapsam alaninin yalnizca
ulusal duzeyde degil uluslararasi duzeyde de gerceklestigi kanit olarak sunulan belgelerde
gOrulmustdr. Bu anlamda Birlesmis Milletler Surdirtlebilir Kalkinma hedeflerine uygunluk konusu
gerek raporda gerekse de ziyaret sunumunda ifade edilmistir.

Etkinliklerde dezavantajli birey ve gruplarin da yarari gozetilmis bunlarla ilgili cahismalar yapilmistir.
Toplumsal katki faaliyetlerinin 6zel ve kamu kurumlariyla protokole dayali birlikteliklerle yurutaldagu
kanit olarak sunulan belgelerde gorulmustur. Yukarida 6zetlenen konularin Turizm Fakultesinin guglu
yonleri oldugu degerlendirilmistir.

Gelismeye Acik Alanlar

Toplumsal katki faaliyetleri acisindan diger fakulte ve yuksekokullarin isbirligine yénelik bir calisma
hem o6grenci hem de akademisyen duzeyinde gerekli gortulmektedir. Boylelikle disiplinler arasi
isbirligini yaratici sonuglar verecek bir hale getirmek mumkinduar. Katki ve yararlihik kapsami
gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.
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