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Sürecin Girdileri: Yönetim temsilcisi tarafından hazırlanan İç Tetkik Planı’nın Rektör/Rektör 

Yardımcısına sunulması. 

Sürecin Çıktıları: İç Tetkik Raporu ile Düzeltici Faaliyet çalışmalarının YGG’de 

değerlendirilmesi. 

Sürecin Kaynakları: Belgenet, KR-05.PL.01 İç Tetkik Planı, KR-05.LS-03 İç Tetkik Soru Listesi, 

KR-05.RP.01 İç Tetkik Raporu, KR-05.PR.04 Düzeltici ve İyileştirici Faaliyet Prosedürü. 

Süreç Performans Kriterleri: İç tetkikin zamanında tamamlanması, düzeltici faaliyetlerin (DF) ve 

PUKÖ döngülerinin kapatılması.  
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KR-05.PR.03 İç 
Tetkik Prosedürü 

 

 

 
KR-05.PL.01 İç 

Tetkik Planı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
KR-05.PL.01 İç 
Tetkik Planı 

 

Belgenet 

İlgili prosedür doğrultusunda, Entegre Yönetim Sistemi 
iç tetkik süreci; tüm birimleri kapsayacak şekilde yılda en 

az bir (1) kez planlanmak üzere başlatılır. 

Onaylandı 

mı? 
Düzenlemeler 

yapılır. 

Onaylanan plan, ilgili 

birimlere Belgenet ve       

E- Posta ile gönderilir. 

1 

Kurum içinden veya dış kuruluştan 

alınan ilgili İç Tetkikçi eğitimine 
katılarak Başarı Sertifikası almış 

kişiler arasından İç Tetkikçiler 

belirlenir. 

Kalite Koordinatörü tarafından İç Tetkik Planı 

hazırlanır ve Rektör/Rektör Yardımcısının onayına 

Belgenetten sunulur. 

Tetkikçiler, tetkik edilecek süreç ile ilgili dokümanları 

Kalite Koordinatörlüğü tarafından temin ederek tetkik 

öncesi  

•Önceki tetkiklere ilişkin rapor ve soru listeleri, 

•Dış tetkik raporları, 

•DF kayıtları ve PUKÖ döngüleri, 

•Prosedürler, talimatlar, 

•Organizasyon şemalarını inceler. 
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Kalite Koordinatörlüğü 

Tetkikçiler 

 

 

 

 

Tetkikçiler 

Birim Sorumluları 
Kalite Koordinatörlüğü 
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KR-05.LS-03 İç 

tetkik Soru 

Listesi 

 

KR-05.RP.01 İç 

Tetkik Raporu 

 

 

 

 

 

 
KR-05.PL.01 İç 

Tetkik Planı 

 

KR-05.LS-03 İç 

tetkik Soru 

Listesi 

 

KR-05.RP.01 İç 

Tetkik Raporu 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

 

İç Tetkik soruları 

hazırlanır. 

 

Onaylandı 

mı? 

İlgili birimlere, iç tetkik raporunda tespit 

edilen uygunsuzlukların giderilmesi ve 

düzeltici faaliyetlerin gerçekleştirilmesi 

amacıyla gerekli süre yazı Belgenetten 

bildirilir. 

 

İlgili birimlerden gelen DF ve PUKÖ 

süreçleri incelenir. 

2 

 

İç Tetkik plan doğrultusunda gerçekleştirilir. 

Tetkik sonuçları Tetkikçi, İlgili Birim Yöneticisi 

ve Kalite Koordinatörü Onayına sunulur. 
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İş Akışı, KR-05.FR.35, 21.08.2024 
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Üst Yönetim 

 
Kalite 

Koordinatörlüğü 

 
 
 
 
 
 

Tetkikçiler 
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Koordinatörlüğü 

 
 
 
 
 

 
Kalite 

Koordinatörlüğü 

 

 

 

 

 

 

 

Tetkikçiler 
Kalite 

Koordinatörlüğü 

 
 
 
 
 
 

 

Belgenet 

 

 

E-Posta  
 
 
 

KR-05.RP.01 İç 

Tetkik Raporu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Düzeltici 

Faaliyet Formu 

 
 
 
 
 
 
 
 

KR-05.RP.01 İç 

Tetkik Raporu 

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 

 

Kalite Koordinatörlüğü Şef V. 

  e-imzalıdır. 

 

Kalite Koordinatörü  

e-imzalıdır. 

 

Rektör Yardımcısı 

e-imzalıdır. 

Yönetimin Gözden Geçirme (YGG) toplantı daveti tüm 

ilgili birimlere Belgenet ve E-Posta üzerinden 

gönderilir. 

İlgili birimlerdeki DF 
ve PUKÖ Döngüleri 

kapatıldı mı? 

2 

YGG toplantısında İç tetkik sonucunda elde edilen bulgular, sistemin 

mevcut durumu hakkındaki genel görüşler ve tüm birimler bazında 

tespit edilen uygunsuzluklar, bu uygunsuzlukların takibi, EYS 
performansı olarak, Kalite Koordinatörlüğü tarafından YGG’de Üst 

Yönetim ve Birim Yöneticileri ile paylaşılır. 

 

İleri bir tarihe ertelenerek 

uygulanması takip edilir. Tekrar 

uzatma gerektiren Düzeltici 
Faaliyetlerde bir üst amir bilgisi 

dâhilinde uzatma kararı alınır. 

 

Düzeltici Faaliyet 

Formu(DF)/PUKÖ kapatılır. 

Talebinin aslı Kalite 

Koordinatörlüğü’ne gönderilir ve bir 

kopyası faaliyeti uygulayan birimde 

bırakılır. 

 

İç Tetkik Raporu ve Düzeltici Faaliyet 

çalışmaları YGG de değerlendirilir. 

İç tetkikler ile ilgili tüm kayıtlar Kalite 

Koordinatörlüğü tarafından saklanır. 

 


