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Planla

Ihtiyaci ve
yapilacak isi
tanimlama.

*/ Onlem Al

N

Uygula
Planin nasil hayata ' |

gegirildigini
kaydetme.

Surekliligi saglama
veya yeni iyilestirme
adimlarini belirleme.

Kontrol Et

Sonugclar ve hedefe
ulasma durumunu
degerlendirme.

Kavramsal Ayrim:
Sisteme veri girmek
ile agamanin
onaylanmasi farkls
durumlardir.

Bir asamanin yazilmasi, o
dongunun kapandigi anlamina
gelmez.

Tamamlanma, her adimin
yetkili degerlendirici tarafindan
onaylanmasiyla gerceklesir.
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Universite Genelinde PUKO Goriiniimii

S N 4 =
1.578 88
Toplam PUKO Kaydi Tamamlanan PUKO
(Sistemdeki tiim ana faaliyet kayitlan) (Dort asamasi da degerlendirici onayi almis dongiler)
. v \. Z
& ) ' oy

Sureci Devam Eden Dort Asamall Kanit Zinciri
(Onay siireci veya asama yazimi bekleyen kayitlar) (TUm asamalarinda bos olmayan dosya/link bulunan
kayitlar)
9 V. A\ _ J

Veriler, sistem igindeki kayit durumunu yansitir; birimlerin sistem disi fiili performansini digmez. ™ Gemini Notebook



PUKO Ekosistemi: Kanit ve Insan Kaynag

Universite genelindeki canli KALBIS kayitlarinin kullanici ve kanit géranimi

5.037 605
Toplam Kanit Sayisl Kayitli PUKO Yazari
(PUKO adimlarina eklenen dosya ve baglantilarin toplami) (Sistemde PUKO yazari roli bulunan kullanicilar)
s N 7~ o
En Az Bir PUKO Olusturan Yazar Toplam Aktif Degerlendirici
(Kayith yazarlarin %75,87'si en az bir PUKO olusturmus) (Mevcut durumda degerlendirme yetkisi aktif olan kullanicilar)

Kaynak: KALBIS canl veritabani - 10 Eylil 2026 | Kullanici sayilari rol/aktivite durumunu, kanit sayisi ise sistemdeki kayit hacmini gosterir. KALBIS



PUKO Surec Saghgi ve YOKAK Kanit Dagilimi

izleme asamasina erisim, revizyon yiku ve kanitlarin kalite alanlarina dagilimi

4 = 4 ™ ~ N
%56,72 126 683
895 056,
Kontrol Et Asamasina Ulasan Kontrol Et'e Ulagma Orani Revizyon Bekleyen PUKO Kontrol Et'e Henliz Ulagmayan
(Toplam PUKO'nun %56,72'sl) (1.578 PUKO iginde 895 kayit) (Toplam kayitlarin yaklasik %8,0%) (Toplam PUKO'nun %43,28")
\ S \ J \ J

KC)KAK Alanlarina Gore Kanit Dagilimi

Egitim ve Ogretim
Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Arastirma ve Gelistirme

Toplumsal Katki

-

2.102 -
I san
1.881 -
_ %37,34

Toplam 5.037 kamt\

706 -
%14,02

One Cikan Bulgular

%5,58

. PUKO Tamamlanma Orani
88 PUKO'nun dort asamalzu da degerlendirici onay:
aldi

%14,70

Dort Asamali Kanit Zinciri Orani
232 PUKO'nUn tum asamalarinda kanit bulunuyor

AN

Kaynak: KALBIS canli veritabani - 10 Eylul 2026 | Asama erisimi ve kanit dagilimi performansin tek basina gostergesi degildir; sireg baglamiyla birlikte yorumlanmahdir.

KALBIS



| YOKAK Kapsam Dagilimi: Kurumun Kalite Ayak izi

1.578 kaydin 46 alt dl¢ut ve 4 ana baslik altindaki kurumsal yogunlasmasi.
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itim ve Ggretim

%42,5 (670 Kayit) - En Yogun Alan
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Teshis: Universite genelindeki calismalarin agirlik merkezi Egitim ve Ogretim siirecleridir. Kapsam genisligi,
kurumun kalite sistemindeki ayak izini temsil eder; onay veya kanitin tamamlandigi anlamina gelmez.

—_—

>
- ——————
Kapsam Metrikleri:
Dogrulanan giincel YOKAK alt 6lciit katalogu: 46 Alt Olgiit
46 alt olgltin tamaminda kaydi bulunan birim sayisi: 7 Birim )
}




[ Ornek Fakiilte 1 ]
Profil: Genis Kapsam, Dengeli Dagilim

V- B ———
Temel Metrikler: Yogunlagma ve Dagilim:
* YOKAK Kapsami: 46 / 46 (0 Bos Olgiit) Ust Baslik Dengesi: A (%39,6) ve B (%39,6) arasinda tam esitlik.
 PUKO Toplami: 48 |
» Tamamlanan / Devam Eden: 1/ 47 A (%39,6) B (%39,6)

» Kanit Goriinim: 12 Kayit (4 Asamali Tam Zincir)

llk 5 Olciit Yogunlasmasi: Sadece %14,6. (Kayitlar cok az
sayida olcitte yigilmamis, 46 olciite homojen yayiimistir).

— y @
o — ~===\
' Mevcut Goriiniim Tespiti: Birim, YOKAK katalogunun tiim alt olcitlerinde es zamanli calismalar yiriitmektedir. Belirli bir

olgutte yigiima olmaksizin, liderlik ve egitim alanlarinda son derece dengeli ve genis bir kalite yayilimi izlenmektedir. I
Siireclerin biiylik kismi su an aktif olarak devam etmektedir (47 PUKO)

9 ; /)
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[ﬁrnek Fakiilte 2]
Profil: Genis Kapsam, Yuksek Yogunlasma

f ——— /
Temel Metrikler: Yogunlasma ve Dagilim:
* YOKAK Kapsami: 24 / 46 (22 Bos Olgiit) 1 Odak Alani: Toplamin %67,4'ii A (Liderlik)
* PUKO Toplami: 86 basligindadir. Sadece A.3.4 (Siireg
 Tamamlanan / Devam Eden: 36 / 50 Yonetimi) alt ol¢itiinde 21 kayit
* Kanit Goriinimii: 36 Kayit (4 Asamali Tam Zincir) bulunmaktadir.

[ (] [ [
[ [ (] () ) [

.. - A (Liderlik) B C D E

Asirt Yogunlasma: Ilk 5 olciitteki yi§iima %54,7.

Yy & S —

J

(_

Mevcut Goriintim Tespiti: Birim yuksek bir kayit hacmine ve yuksek tamamlanma oranina (%41,9) sahiptir; ancak
kayitlarin ¢ok buyuk bir bolimu Liderlik ve Yonetisim alaninda yogunlasmaktadir. Bu odakli ¢alisma model,
= birimin sure¢ yonetimi alanindaki derinlemesine ihtisasini yansitmaktadir.

\
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Temel Metrikler:;

* PUKO Toplami: 61

{ﬁrnek Fakiilte 3}

Profil: Tam Kapsam, Yiuksek Surec Beklentisi

» YOKAK Kapsamt: 46 / 46 (0 Bos Olgiit)

« Tamamlanan / Devam Eden: 1/ 60
» Kanit Gortinumii: 3 Kayit (4 Asamali Tam Zincir)

J

Yogunlagma ve Dagilim:

Ust Baslik Dengesi: A (%42,6) ve B (%37,7) basliklarinda agirlikli.
llk 5 Olgiit Yogunlasmasi: %23,0 (Dengeli).

Siire¢ Darbogazi Goriintimii (Uygula Asamasi):

|

-

Mevcut Goriiniim Tespiti: Tim YOKAK alanlarini kapsayan genis bir planlama yapilmistir. Ancak calismalarin
tamamina yakini su an "Uygula” asamasinda onay/gelisim surecinde beklemektedir. Bu profil, buytk capl ve es I
zamanli baslatiimis, izleme asamasindaki kalite dongulerine isaret etmektedir.

/1
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{ Ornek Fakiilte 4 J
Profil: Odakli Kapsam, Ihtisaslasmis Alan

Mevcut Goriiniim Tespiti: Birimin kalite sistemi tizerindeki ¢alismalari neredeyse tamamen Egitim ve Ogretim

sisteme entegrasyon surecine belirli temel egitim faaliyetlerinden basladigini gostermektedir.

o —

( EE —

Temel Metrikler: Yogunlasma ve Dagilim:

» YOKAK Kapsami: 7 / 46 (39 Bos Olgiit) _

* PUKO Toplami: 17 Ust Baslik Agirlig:

» Tamamlanan / Devam Eden: 0/ 17 Toplam kayitlarin %82,4'ii B

» Kanit Gorunumu: 1 Kayit (4 Asamali Tam Zincir) (Egitim ve Ogretim)
’ . | ‘ bagligindadir. .

B e = Ik 5 Olgiit Yogunlagmasi:
. . %88,2 (Son derece
e o — — yuksek odak).
N .
= Y & —— _J
3 \

sireclerine odaklanmistir. Katalogdaki 39 YOKAK alaninda heniiz sistem kaydi bulunmamaktadir. Bu durum, birimin I

)
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~_ | = !//-(\"\ > ~
<~ PUKO Sizintisi: Akreditasyon Nerede Kaybediliyor? -
<< <= ~ \/\\/‘ .
S| TS| S | K| K
2 P PUKO Drop -off Funnel O P
TN B - — Sl
- ' \;‘/ N
]
e Planla (P): %108 Baslangic
) (Hedefler ve politikalar yazilir).
Universitemizde planlama asamasi
basarili bir sekilde yurttulmus ve
%99 oraninda tamamlanmistir
e Uygula (U): %80 Devam
(Faaliyetler sahada yiritilir).
- Kontrol Et (K): Kritik Disis
(Izleme ve veri toplama
mekanizmalari eksik kalir).
e Onlem Al (0): Sadece %10 Basari
~ (Dongi kapanmaz, iyilestirme
yapilamaz). L

YOKAK degerlendlrmelerlnde kurumlarin en ¢ok puan kaybettigi asama
Kontrol Etme ve Onlem Alma asamalarindaki kanit eksikligidir.

LY, LY, )
'y /-\ % /v'. y
\ / / ; /
\\ ‘_// \.- ,/"' \' \il \
I\ / /N 4




Ornek 2 Ornek 3

Ornek 1

Spor Yoneticiligi Programinin SPORAK Akreditasyonu

Kariyer Giinii Etkinliklerinin lyilestirilmesi YOKSIiS Akademik Ozgeg¢mis Verilerinin Giincellik ve

L4 ee oo \J oo e e L Ll L Sﬁreci
Butunliglinun Gui¢lendirilmesi
Fas “ i o)
= A X S DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
DOGKUZ EYLDL ODNIVERSITES] % 2 Necat Hepkon Spor Bilimleri Fakiiltesi
G . ° o . Saym Hocam, M=aca s Spor Yoneticiligi Bolim Baskanligi
B U C A E IT I M F A K U L T E S I Rektérlik tarafindan iletilen ve Yiksekogretim Kurulu Bagkanlii Bilgi Islem Dairesi Bagkanliginin 29.06.2026 tarihli ve E-19924119-
. se oo 700-42607 sayili yazisina dayanan bildirim kapsaminda, akademik personelin YOKSIS Akademik Ozgegmis Sisteminde yer alan
6 ’ K A Rl Y E R G U N U bilgilerinin giincel ve eksiksiz hale getirilmesi istenmistir. Sayt  :63543050-060-1856590 TR
86z konusu yazida dzellile ORCID, Scopus ID, ResearcheriD/WoS ID ve Google Scholar ID bilgilerindeki eksikliklerin Konu  :SBD-SPORAK Lisans Program
orer giderilmesinin, YOKSIS ile ulusal ve uluslararasi sistemler arasindaki veri aligverisinin niteliginin artirnimasi agisindan dnem tagidigi Hecdntyon

20 MAYIS 2026

BUCA EGITIM FAKOLTEST YERLESKESI
10.30 - 17.00

belirtimektedir.

NECAT HEPKON SPOR BILIMLERI FAKULTESI DEKANLIGINA

Sektorin onde gelen egitim Kurumlary ile
Stant Ziyaretleri ve Miilakatlar

detaylar: Kariyer.deu.cdu.tr

Fakiltemiz tarafindan gergeklestirilen gincel kontrolde, YOKSIS Akademik Ozgegmis kaydinizda Scopus ID, ResearcherlD-WoS ID,

Google Scholar ID ve ORCID bilgisinin eksik oldudu goraimstir. flgi  :11.06.2026 tarihli ve E-16387154-060-1851312 sayih yaziniz:

KATILIMCI KURUMLAR

Spor Yoneticiligi Bolimi'niin, Spor Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Kuruluna (SPORAK) ilk akreditasyon basvurusunun yapildigma dair "Bagvurusu Belgesi" ekte
gonderilmektedir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Rektrlik yazist dogrultusunda ve akademik dzgegmis bilgilerinin giinceliginin saglanabilmesi amaciyla ilgili bilgilerinizi YOKSIS

€ DARIecTM | <DATAKOD Akademik Ozgegmis Sistemi tizerinden giincellemeniz hususunda geregini rica ederim.

ivi calismalar dilerim
DESTEKLEYENLER

AIPEGEM AKADEN $ )
O 25
k R y dodo
St o= BiL | @D | Lo .

Prof. Dr. Tugbay INAN
Boliim Bagkani

)

Kanitlar Kanitlar Kanitlar
e Kariyer giliniui yapilacagina dair e Ozgecmislerin diizenlenmesi « Sporak kurulusuna basvuru
Dekanliktan yazilan resmi icin dekanliktan yazilan resmi yazilari

e-mail
* Resmi yazilar

yazilar
 Dekanlik web duyurusu linki
Afis veya posterler

 Bolimde yapilan ¢calismalar



Ornek 1

Kariyer Giinii Etkinliklerinin iyilestirilmesi

DOGKUZ EYLDL ODNIVERSITES]

BUCA EGITIM FAKULTESI

6. KARIYER GUNU

20 MAYIS 2026

BUCA EGITIM FAKOLTEST YERLESKESI
10.30 - 17.00

Sektorin onde gelen egitim Kurumlary ile

Stant Ziyaretleri ve Miilakatlar

KATILIMCT KURUMLAR detaylar: Kariyer.deu.cdu.tr
& oaisciiv |

RORESTM | XDATAKOD

@ DESTEKLEYENLER

Oz 5]

Suoitia == B | L '

Kanitlar

e Kariyer gunii sliresince yapilan

memnuniyet anketleri
* Memnuniyet anketlerinin
analizi
Mumkiinse rapor

Ornek 2

YOKSiS Akademik Ozge¢mis Verilerinin Giincellik ve
Butunligiliniin Gliglendirilmesi

Sayin Hocam,

Rektérlik tarafindan iletilen ve Yiksekogretim Kurulu Bagkanlii Bilgi Islem Dairesi Bagkanliginin 29.06.2026 tarihli ve E-19924119-
700-42607 sayili yazisina dayanan bildirim kapsaminda, akademik personelin YOKSIS Akademik Ozgegmis Sisteminde yer alan
bilgilerinin giincel ve eksiksiz hale getirilmesi istenmistir.

Soz konusu yazida tzellikle ORCID, Scopus ID, ResearcherlD/WoS ID ve Google Scholar ID bilgilerindeki eksikliklerin
giderilmesinin, YOKSIS ile ulusal ve uluslararasi sistemler arasindaki veri aligverisinin niteliginin artirnimasi agisindan dnem tagidigi
belirtilmektedir.

Fakiltemiz tarafindan gergeklestirilen gincel kontrolde, YOKSIS Akademik Ozgegmis kaydinizda Scopus ID, ResearcherlD-WoS ID,
Google Scholar ID ve ORCID bilgisinin eksik oldudu goraimstir.

Rektdriik yazis dogrultusunda ve akademik 6zgegmis bilgilerinin gincelliginin saglanabilmesi amaciyla ilgili bilgilerinizi YOKSIS
Akademik Ozgegmis Sistemi izerinden giincellemeniz hususunda geregini rica ederim.

ivi calismalar dilerim

Kanitlar
e Uygulama sonrasinda YOKSIS
uzerindeki akademik 6zge¢mis
verilerinin artisi/azalisi ile ilgili
raporlar

Ornek 3

Spor Yoneticiligi Programinin SPORAK Akreditasyonu

Sureci
oz EYLg

F ‘o, i o)

E DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI

2 Necat Hepkon Spor Bilimleri Fakiiltesi

s Spor Yoneticiligi Bolim Baskanligi
Say1  :63543050-060-1856590 16.06.2026
Konu :SBD-SPORAK Lisans Programi
Akreditasyonu

NECAT HEPKON SPOR BILIMLERI FAKULTESI DEKANLIGINA

Ilgi 1 11.06.2026 tarihli ve E-16387154-060-1851312 sayili yaziniz.

Spor Yoneticiligi Bolimi'niin, Spor Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Kuruluna (SPORAK) ilk akreditasyon basvurusunun yapildigma dair "Bagvurusu Belgesi" ekte
gonderilmektedir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Tugbay INAN
Boliim Bagkani

Kanitlar

« Sporak’tan Ozdegerlendirme
Raporuna iliskin geri bildirimler

* Bu bildirimlerin analizi




Ornek 1

Kariyer Giinii Etkinliklerinin lyilestirilmesi

DOKUZ EYLDE UNIVERSITES]

BUCA EGITIM FAKULTESI

6. KARIYER GUNU

0 0 y
WMAYIS 2026 | 50 . g

BUCA EGITIM FAKULTESI YERLESKESI
Sektoriin onde gelen egitim Kurumlary ile

10.30 - 17.00
Stant Ziyaretleri ve Miilakatlar

detaylar: kariyer.deu.edu.tr

KATILIMCI KURUMLAR

DAHIEGITI | . <DATAKOD

DESTEKLEYENLER

X AIPEGEM AKADEMI i ) P
Oun. =
St - B corvan ] ¥

Kanitlar
* Memnuniyet anketlerinden
¢tkan sonuglara iliskin gugli ve
gelismeye acik alanlarin birim
kalite komisyonunda
tartisilmasi ve bir sonraki
kariyer glinii icin onlemlerin
alinmasina yonelik kararlar

Ornek 2

YOKSiS Akademik Ozge¢mis Verilerinin Giincellik ve
Butunligiliniin Gliglendirilmesi

Sayin Hocam,

Rektérlik tarafindan iletilen ve Yiksekogretim Kurulu Bagkanlii Bilgi Islem Dairesi Bagkanliginin 29.06.2026 tarihli ve E-19924119-
700-42607 sayili yazisina dayanan bildirim kapsaminda, akademik personelin YOKSIS Akademik Ozgegmis Sisteminde yer alan
bilgilerinin giincel ve eksiksiz hale getirilmesi istenmistir.

Soz konusu yazida tzellikle ORCID, Scopus ID, ResearcherlD/WoS ID ve Google Scholar ID bilgilerindeki eksikliklerin
giderilmesinin, YOKSIS ile ulusal ve uluslararasi sistemler arasindaki veri aligverisinin niteliginin artirnimasi agisindan dnem tagidigi
belirtilmektedir.

Fakiltemiz tarafindan gergeklestirilen gincel kontrolde, YOKSIS Akademik Ozgegmis kaydinizda Scopus ID, ResearcherlD-WoS ID,
Google Scholar ID ve ORCID bilgisinin eksik oldudu goraimstir.

Rektdriik yazis dogrultusunda ve akademik 6zgegmis bilgilerinin gincelliginin saglanabilmesi amaciyla ilgili bilgilerinizi YOKSIS
Akademik Ozgegmis Sistemi izerinden giincellemeniz hususunda geregini rica ederim.

ivi calismalar dilerim

Kanitlar

* Kontrol etme asamasinda ortaya
¢ctkan gelismeye acik alanlarin kalite
komisyonunda degerlendirilerek ilgili
ogretim elemanlarina bildirimler
vapilmasina yonelik kararlarin
alinmasi

Ornek 3

Spor Yoneticiligi Programinin SPORAK Akreditasyonu

Siureci

) <
9 1, TiC:
E DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
2 Necat Hepkon Spor Bilimleri Fakiiltesi

Spor Yoneticiligi Bolim Baskanligi

Say1  :63543050-060-1856590 16.06.2026

Konu :SBD-SPORAK Lisans Programi
Akreditasyonu

NECAT HEPKON SPOR BILIMLERI FAKULTESI DEKANLIGINA

Ilgi 1 11.06.2026 tarihli ve E-16387154-060-1851312 sayili yaziniz.

Spor Yoneticiligi Bolimi'niin, Spor Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Kuruluna (SPORAK) ilk akreditasyon basvurusunun yapildigma dair "Bagvurusu Belgesi" ekte
gonderilmektedir.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Tugbay INAN
Boliim Basgkani

Kanitlar

Ozdegerlendirme raporunda
belirlenen eksikliklerin kalite
komisyonunda gorusulerek
gerekli islemlerin yapilmasina
yonelik kararlarin alinmasi




YOKAK Hazirlik Teshisi: Kiiltiirel Doniisiim

Geleneksel Yaklasim Kanit Temelli U-K-O
Sadece yasal zorunluluk, angarya @@ Surekli iyilestirme motoru
@ Uygulama (Do): Sozlu == rg‘_l Uygulama (Do): Yazili Gorev
talimatlar, kisiye baglihk —' o o Matrisleri, egitim kayitlari
. Kontrol Etme (Check):
@ Kpntrol Etme (Cheqk): Sadece AP |@‘{|] Proaktif veri toplama, donemsel
sikayet gelince tepki vermek IS Performans Raporlari

Onlem Alma (Act):
Sistematik DOF kayitlari, surec
standartlagmasi

Onlem Alma (Act): Gegici
¢cozumler, sozlu uyarilar

&
I
<D
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25 kalite.deu.edu.tr/klavuzlar/

Dokuz Eyliil Univesitesi

. . : g Anasayfa Kurumsal v  Kalite Yonetisim v Kalite Glvencesi v Raporlar ~
Kalite Koordinatorlugu

Stratejik Planlar

Anketler ve Sonuclar

Klavuzlar

. . I¢ Paydas Kalite Etkinlikleri
— - PUKO EL KiTABI

. KALiTE EL KiTABI 2026 Akran Degerlendirme Analiz

Raporu

- KALBIS EGITIM SUNUMLARI
o 22.05.2026 tarihli KALBIS Puké Egitim Toplantisi Sunumu

Birim Oz Degerlendirme Raporlari

Akran Degerlendirme Raporlari
o Toplumsal Katki Sunumu )
B _ Egitim-Ogretim Raporlari
o YOKAK Surim 3.2 Icin PUKO Motoru ve Kanit Yonetimi Kilavuzu
. Kurum Ig Degerlendirme

o PUKO Egitimi Sunumu (Daire Baskanlari — Koordinatorler — Merkez Mudiirleri ) Raporlar (KIDR)

Kurumsal Dis Degerlendirme

« KILAVUZLAR Programi (KDDP)

o Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (2025)

Kurumsal Akreditasyon Programi

o Slreg Yonetimi ve Sureg Haritalama Kilavuzu 2023 e

2025 Yili Toplumsal Katki
- KALITE SUNUMLARI Faaliyetleri Performans Analizi

o I¢ Kalite Giivencesi Sistemi ve Kuramsal Déniistim Klavuzlar

o PUKO Dénguisui : Strekli Iyilestirmenin Yol Haritasi Forrlar
o Kurumsal Akreditasyonda Basarinin Sifresi
- PUKO Dénglisii — Kurumsal Kaliteden Siirekli Iyilestirmeye

o PUKO D&nglisii ve Kalite Yénetiminde Stirekli yilestirme
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kalite.deu.edu.tr/kalbis-kutuphane/

PUKO El Kitabi

PUKO EI Kitabi, YOKAK'In kalite glivencesi ve degerlendirme siirecleri kapsaminda ele alinan 46 alt bashga iliskin PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) cevrimlerinin sistematik, izlenebilir ve siirdiiriilebilir
bicimde yiritilmesine katki saglamak amaciyla hazirlanmistir. El Kitabs; ilgili birim ve kisilere, kalite siireglerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestiriimesine yonelik yol gosterici bir
kaynak sunarak PUKO cevrimlerinin kurumsal kalite giivencesi anlayisiyla biitiinlesmesini desteklemektedir. Bu dogrultuda, kalite calismalarinin yalnizca belirli dénemlerde gerceklestirilen faaliyetler olmaktan
cikarilarak siirekli iyilestirme yaklagimi dogrultusunda yirUtilmesine, kanita dayall olarak izlenmesine ve kurumsal sireglere siirdirtlebilir sekilde yansitimasina katki saglamasi hedeflenmektedir. Tim ilgili kisi ve

birimlerin PUKO El Kitabi’ndan yararlanmasi, kalite giivencesi sisteminin etkinliginin ve kurum genelinde kalite kiiltiiriiniin giiclendiriimesi acisindan énem tasimaktadir.

= PUKO El Kitabini pdf Formatinda indirmek icin tiklayin.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1
A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal Dontisiim Kapasitesi
A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

A.2.3. Performans Yonetimi

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi
A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi
A.3.3. Finansal Yonetim

A.3.4. Siirec Yonetimi
A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katilimi
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

A.5. Uluslararasilasma



PUKO DONGUSU SUREC VE iLERLEME TAKVIiMI (2026)

Universite Kalite GUvence Sistemi - Stirec Kapanis ve lyilestirme Yol Haritasi

EYLUL 2026 ARALIK 2026

~
1. UYGULAMA (DO) ASAMASI Eylal - Ekim 2026
* Planlanan faaliyetlerin sahada eksiksiz yurutulmesi
* Gorev matrislerinin uygulanmasi & bilgilendirme toplantilarn
» Uygulama kanitlarinin (formlar, OBS, tutanaklar) toplanmasi
J

2. KONTROL ETME (CHECK) A$AMA

* Uygulama sonuc verilerinin ve izleme raporlarinin derlenmesi
* Ogrenci & paydas anket analizlerinin tamamlanmasi
* Hedef-gerceklesme karsilastirmali performans analizi

N
3. ONLEM ALMA (ACT) ASAMASI Kasim - Aralik 2026
» Tespit edilen eksiklikler icin DOF stireclerinin baslatiimasi
* Basarili uygulamalarin kurumsal standartlasmasi (Yonerge/SOP)
» PUKO dosyasinin kapatilarak Kalite Komisyonuna sunulmasi
_J

HEDEF: 31 ARALIK 2026 ITIBARIYLA TUM PUKO DONGULERININ KAPATILMASI VE KANIT DOSYALARININ SISTEME YUKLENMESI




N

) TESEKKURLER
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